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Kommunstyrelsens ordforande summerar

2019 var forsta aret pa den nya mandatperioden och politiken blev 6verens om att infora tillitsbaserad styrning. Det har inte gatt
sa lang tid annu, men det ska bli spannande att se hur framtiden utvecklas i denna form.

Under 2019 var det mycket fokus pa samhallsbyggnad och da framst pa att fa till stand fler detaljplaner. Tva nya detaljplaner
blev klara och kommer att borja bebyggas 2020. Att invanarantalet minskade blev ett tydligt bevis pa att det saknas bostader pa
orten. Kommunen fortsatter att arbeta langsiktigt med att kdpa in byggbar mark och planera for mer bostader, bade genom
fortatning och utvidgning.

Kommunfullmaktige tog i november beslut om att ta sig an det foraldrade vatten- och avloppsnatet i tatorten. Kostnaden for att
tacka behovet ar cirka 100 miljoner kronor och fér 2020 avsattes hela 25 miljoner.

| Svenskt Naringslivs ranking for hela landet hamnade vi pa en mycket hedrande 15:e plats. Det ar fantastiskt bra att vi ar efter
ar kan ligga bland de 25 basta kommunerna i landet.

Samarbeten med andra kommuner 6kar kontinuerligt och det &r den sjalvklara vagen fér Sveriges alla mindre kommuner.
Grastorp ar ofta initiativtagare och att en del kommuner ar mer framsynta an andra kan konstateras. De sex kommunerna i vastra
Skaraborg (V6) ar ett exempel pa hur gemensamma krafter kan ge langsiktigt bra resultat, 6kad effektivitet och mer valuta for
skattepengarna.

Grastorp har bra verksamhetsresultat och god ekonomi. Vi har ett valutvecklat kvalitetsarbete och verksamheterna visar goda
resultat, ofta till en lagre kostnad jamfort med andra mindre kommuner. Vi far ofta bra erkdnnanden och resultat genom alla de
nationella jamforelser som arligen genomfors.

Trots detta blir ekonomin anstrangd med ett sviktande invanarantal. Fér att kommunen ska kunna fortsatta satsningen pa att
utveckla samhallet och nya detaljplaner beslutades det om en skattehdjning infér 2020. Var organisation med en forvaltning visar
styrkan nar det galler att ta ansvar fér kommunens gemensamma ekonomi. Arets resultat blev positivt och jag vill ge férvaltningen
en stor eloge for det fina arbetet.

Det ar viktigt att kontinuerligt arbeta innovativt och resurseffektivt, sa att skattebetalarnas pengar kan anvandas sé att fler av
medborgarnas behov och dnskemal kan uppfyllas inom prioriterade omraden.

| férvaltningen pagar en stor forandringsprocess, Grastorp 5.0, dar riktningen gar mot ett mycket mer dynamiskt arbetssatt an
tidigare, vilket &r en forutsattning for att klara alla framtidens utmaningar som vi ser komma. Med det engagemang och innovativa
tankesatt som kommunen har tagit sig an utmaningarna, kommer Grastorp att vara med och leda utvecklingen mot framtidens
kommuner i Sverige.

Jag vill till sist rikta ett stort tack till alla medledare och fértroendevalda for ert fantastiska arbete och stora engagemang i

Grastorps utveckling. Ni gor skillnad och ni skapar varde for alla invanare och foretag i kommunen.

Kent Larsson

kommunstyrelsens ordférande



Kommundirektoren summerar aret

2019 var pa alla sétt ett mycket gott ar i verksamheten, med hég kvalitet pa vara enheter, en budget i balans och med full fart mot
framtiden. Vi verkar vara en attraktiv arbetsgivare och hade latt att rekrytera till manga funktioner och det verkar vara hég
kundndjdhet bland dem vi ar till for. Det finns med andra ord en bra bas att bygga utveckling vidare fran.

Verksamheten lade ner mycket jobb pa samhallsutvecklingsarbetet och fokuserade pa att lagga en bra grund och strategier for
samhallsutvecklingen i Grastorp pa lang och kort sikt. Centrumutveckling, cykelplaner och detaljplanearbete kantat av en del
strategiska markinkdp kannetecknade aret. 2020 kommer att handla mycket om att verkstdlla de strategiskt framtagna
dokumenten s& att samhallsutvecklingen far farg och form i Grastorp.

Verksamheten arbetade malmedvetet hela 2019 for att ta fram bra underlag till Grastorps kommuns politiker gallande ett nytt
inriktningsdokument, ny styr- och ledningsmodell samt nya verksamhetsplaner som rimmar med den nya visionen och den
tillitsbaserade styrningen. Arbetet kommer att fortsatta 2020, men flera viktiga steg ar redan tagna. Ar 2020 fortsatter arbetet med
alla medledare i Grastorps kommun for att fa bade tillitsbaserad styrning och tillit i sig att fortsatta utvecklas.

Arbetet med Grastorp 5.0 sysselsatte oss hela aret och varje verksamhet och enhet arbetade med fokusomraden efter en
sjalvskattning i varje team och arbetslag i Grastorps kommun. Alla medledare i Grastorp gjorde dartill en karnkvadrant, dar
styrkor, utmaningar, fallgropar och allergier kartlagdes. Dessa anvéndes sedan i teamutvecklingen av varje team. Satsningen gav
positiva effekter for manga av vara team och kommer darfor att fortsatta 2020.

2020 kommer att handla om fler boenden fér aldre, mer samhallsutveckling, mer tillitsbaserad styrning och ett nytt

budgetarbete med planering infér 2021.

; .,

Linda Esseholt Hermansson

kommundirektor



Inblick i Grastorp 2019
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plats i Sverige nar det galler kund-

nojdhet pa Grastorps aldreboende.
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Sammanfattning

Grastorps kommun &ar valskott med bra styrning och ledning och god framatanda. Kvaliteten i de stora verksamheterna som
forskola, skola och aldreomsorg visar en god trend for 2019. Det ar inte tillfalligt, utan ett resultat av ekonomistyrning,
kvalitetsarbete och en tydlig varderiktning i form av Grastorp 5.0. Det har i sin tur gett en langsiktigt hallbar utveckling till det
battre. En annan framgangsfaktor ar att fullmaktige i inriktningsdokument ar 2015 prioriterade tre verksamhetsmal som féljt med
genom aren som en rod trad. Det har gett verksamheten kontinuitet och langsiktighet. Nytt for 2019 var den nya visionen I/

vélkomnar framtiden, vi vatkomnar foranaring och vi vélkomnar aig.



Det har ar Grastorp

Vision Grastorp 2020

| Grastorp finns energi
Gréstorp har Véstra Gotalands bésta boendemijjo. Invanarna ar ndiada med service och fritidsutbud och det &r nara il mycket - allt

ran jobbutbudet i regionen til golfoanan i centrum. Forskolan och skolan ligger /' topp I nationella undersckningar. Naringshivet

Ssjuder av entreprendrsanda och de grona néringarna blomstrar.

Kommun ar belagen sdéder om Vanern. Kommunen ligger mitt i Vastra Gotalands Lan dar centralorten Grastorp har goda vag-,
buss- och tagforbindelser. Fran Grastorp till Trollhadttan/Vanersborg ar det ca tre mil och till Géteborg ar det nio mil. Kommunen

gransar till Lidkdping, Vara, Essunga kommuner samt i vaster mot Trollhattan och Vanersborgs kommuner.

BEFOLKNING 31/12 RESPEKTIVE AR

2019 2018 2017 2016 2015
Arlig férandring —-38 -19 29 77 5644
Totalt: 5693 5731 5750 5721 5644
—darav 0-6 ar 384 387 413 410 399
7-15 ar 570 584 575 591 566
16-18 ar 199 189 209 194 190
19-24 ar 348 337 331 342 366
25-64 ar 2739 2783 2794 2793 2779
65-84 ar 1248 1227 1222 1200 1151
85- ar 205 224 206 191 193
— varav man 2 895 2 898 2916 2902 2890
— varav kvinnor 2 798 2833 2834 2819 2754
UTDEBITERING
2019 2018 2017 2016 2015
Kommunal utdebitering 21,57 21,57 21,57 21,57 21,57




MANDATFORDELNING 2019-2022
Totalt 27 mandat i kommunfullmaktige fordelat pa:

Moderaterna (M) 10 mandat
Centern (C) 5 mandat
Socialdemokraterna (S) 5 mandat
Sverigedemokraterna (SD) 4 mandat
Liberalerna (L) 1 mandat
Miljopartiet (MP) 1 mandat
Kristdemokraterna (KD) 1 mandat

Den politiska maktférdelningen domineras av moderaterna och centerpartiet. Ordféranden i kommunfullmaktige representerar

moderaterna och i kommunstyrelsen ar ordféranden fran moderaterna.

ARBETSMARKNAD
Arbetstillféllen i Grastorps kommun efter néringsgren (procent) Grastorp Riket
Vard/omsorg 28 17
Handel 14 12
Byggverksamhet 9 7
Utbildning 11 1"
Jordbruk/skogsbruk 10 2
Energi och milj6 1 1
Foretagstjanster, finans/férsakring 6 14
Tillverkning 5 1"
Personliga/kulturella tjanster 4 4
Hotell/restaurang 2 3
Transport 3 5
Information/kommunikation 2 4
Fastighetsverksamhet 1 2
Civila myndigheter och férsvar 0 6
Ej specificerad verksamhet 4 1

Anm: Avser 2017 vilket utgor senast tillgangliga uppgifter



Organisation

Kommunstyrelsen har tre utskott som utgdr beredningsorgan. Dessutom finns miljé- och byggnamnden som arbetar med
myndighetsfragor samt tillsyn inom omradet miljé och bygg. Raddningsndmnden &r gemensam for Grastorp, Lidkdping, Vara och
Essunga kommuner.
| kommunstyrelsen fattas alla beslut med undantag av de som beslutas i milj6- och byggnamnden. Det ar bara

kommunstyrelsen som kan lamna forslag till kommunfullmaktige och ge uppdrag till kommunens gemensamma férvaltning.
Utskottens framsta uppgifter finns inom foljande omraden:

e Ekonomi- och verksamhetsuppféljning

e Beredning for forslag till mal, inriktningar och séarskilda uppdrag

e Medborgardialog

e Beslut i enskilda individarenden

Det allmanna utskottet ar aven personalutskott.

KOMMUNFULLMAKTIGE

IMILJO- OCH BYGGNAMND|

KOMMUNSTYRELSE | |
REVISION
Allménna - Bildnings- Sociala = = =
Uskotet Uiskotet utskottet |6VERFORMYNDARNAMND|
| VALNAMND |

KOMMUNFORVALTNING

| RADDNINGSNAMND |

Allman Teknisk Bildnings- Social
verksamhet rksamhet rksamhet | verksamhet




Driftredovisning

Sammanstallningen visar verksamhetens redovisade resultat och férdelningen mellan kommunens olika verksamheter. En
redovisning av ekonomin finns &aven i kommunstyrelsens och miljo- och byggndmndens enskilda redovisningar. |
driftredovisningen ingar verksamheternas interna kostnads- och intéktsposter. Dessa poster elimineras sedan i
finansforvaltningens redovisning for att resultatet ska bli detsamma som visas i kommunens externredovisning —
resultatrakningen.

Verksamheterna redovisade ett sammanlagt 6verskott mot budget med 4,3 mkr, en avvikelse som motsvarade cirka
1,3 procent av nettobudgeten. Samtliga verksamheter visade 6verskott.

Sammanfattningsvis 6verskred kostnaderna budgeten med 4,2 mkr. Intdkterna blev 8,5 mkr hdgre an budgeterat.
Budgetavvikelserna varierade mellan miljé-och byggnamndens o6verskott pa knappt 0,1 mkr och bildningsverksamhetens
Overskott pa 1,6 mkr. Bildningsverksamhet och social verksamhet bidrog tillsammans med 3,1 mkr till resultatet. For
bildningsverksamhetens del berodde resultatet bland annat pa lagre personalkostnader och tillaggsbelopp som inte anvandes,
samtidigt som intakterna fran riktade statsbidrag var hdgre an budgeterat. Social verksamhet hade lagre personalkostnader,
samtidigt som kostnaderna for placeringar blev lagre @n budgeterat. Lagre personalkostnader, minskat matsvinn och en
valfungerande maskinpark bidrog till dverskottet i teknisk verksamhet. Bland Ovriga avvikelser i verksamheten kan namnas okade
kostnader for detaljplanearbete och markférsorjning. Ytterligare medel till detaljplanearbetet tillférdes fran den finansiella reserven.

Finansforvaltningen redovisade ett underskott pa 0,4 mkr exklusive avskrivningar. De stora budgetavvikelserna som redovisas
pa kostnads- respektive intaktssidan beror pa elimineringen av interna poster. Arbetsgivaravgifter, forsakringsavgifter och
pensionskostnader redovisade en avvikelse mot budget med —1,4 mkr, vilket var en direkt foljd av ett férandrat I6neldge, dar en av
orsakerna var olika riktade I6nelyft i verksamheten. Under aret disponerades 0,8 mkr ur den finansiella reserven, resterande del
pa 0,2 mkr redovisas som 6verskott. Kostnadsdkningar i finansforvaltningen balanserades delvis mot férandringar pa intaktssidan.
Darmed blev den totala budgetavvikelsen relativt liten. | finansférvaltningen redovisades aven 0,3 mkr, som utgjorde en kostnad
motsvarande 1/25-del av kostnaden for den statliga medfinansieringen av utbyggnaden av E20.

Nivan pa avskrivningarna var en foljd av genomférda investeringar. Avskrivningarna uppgick till 14,9 mkr, vilket var i niva med
budget. Avskrivningskostnaderna paverkades av att manga investeringsprojekt blev klara under aret och aktiverades.
Avskrivningarna var hogre jamfort med tidigare ar. Bade 2017 och 2018 paverkades avskrivningsnivan av nedskrivningar pa
forskolebyggnader.

Om avvikelserna i finansfoérvaltningen och avskrivningarna laggs till, var den totala budgetavvikelsen fér verksamhetens

nettokostnader i resultatrakningen 4,0 mkr.

Budgetfdljsamhet, mkr

(mkr)

o N B o

- ———

2015 2016 2017 2018 2019
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Budgetfdljsamhet, procent
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2015 2016 2017 2018 2019
NAMND KOSTNAD INTAKT NETTOKOSTNAD
Redovisning Avvikelse Redovisning Avvikelse Redovisning Avvikelse
mot mot mot
budget budget budget
Kommunstyrelsen
— allmén verksamhet 68 811 - 1689 20 749 1880 48 062 191
— teknisk verksamhet 97 933 —4 656 66 540 5 563 31393 907
— bildningsverksamhet 139 425 277 16 335 1327 123 090 1604
— social verksamhet 183 103 1727 60 240 -199 122 863 1528
Miljé- och byggnamnd 2137 174 1128 -112 1009 62
Summa 491 409 -4167 164 992 8 459 326 417 4292
Finansférvaltningen 73711 9700 -63710 -10123 —10 001 —423
Summa 417 698 5533 101 282 —1664 316 416 3869
Avskrivningar 14 879 112 14 879 112
SUMMA 432 577 5645 101 282 —1664 331295 3981
NAMND KOSTNAD INTAKT NETTOKOSTNAD
Redovisning Redovisning Redovisning Redovisning Redovisning Redovisning
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Kommunstyrelsen
— allman verksamhet 68 811 66 505 20 749 19 496 48 062 47 009
— teknisk verksamhet 97 933 97 362 66 540 65 319 31393 32043
— bildningsverksamhet 139 425 138 743 16 335 17 731 123 090 121 012
— social verksamhet 183 103 187 309 60 240 66 101 122 863 121 208
Miljé- och byggnamnd 2137 1998 1128 1054 1009 944
Summa 491 409 491917 164 992 169 701 326 417 322 216
Finansférvaltningen —-73711 —71922 -63710 - 62736 —10 001 —-9186
Summa 417 698 419 995 101 282 106 965 316 416 313 030
Avskrivningar 14 879 13 462 14 879 13 462
SUMMA 432 577 433 457 101 282 106 965 331295 326 492
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Investeringsredovisning

Kommunen investerade 7 1astigheter och anldggningar for totalt 37,5 mkr netfo 20789.
De mest omfattande investeringarna var:

e Lunnevibadet, 6,8 mkr

e gata, vatten- och avloppsnat inklusive saneringsatgarder, 5,6 mkr

e familjecentralen, 4,4 mkr

e planerat underhall och mindre investeringar, 3,5 mkr

o forvarv av fastigheten Ornen, 3,3 mkr.

| november 2018 faststéllde kommunfullmaktige 2019 ars investeringsbudget till 41,2 mkr. Kommunstyrelsen beslutade i april att
ombudgetera cirka 23 mkr for pagaende projekt fran investeringsredovisningen 2018. Efter beslutet forandrades budgeten for
investeringar till totalt 64,2 mkr.

Investeringsutgifterna uppgick till 38,4 mkr och investeringsinkomsterna till cirka 0,9 mkr 2019. Darmed blev den totala
investeringsvolymen 25,8 mkr l&gre éan budgeterat.

De senaste aren har kommunen haft for hoga nettoinvesteringar i forhallande till resultatutvecklingen. Investeringsnivan 2019
kunde dock finansieras utan att kommunen behdvde Oka lanefinansieringen. Trots det kunde kommunen inte sjalvfinansiera
investeringarna, eftersom summan av arets resultat och avskrivningar var lagre an arets investeringar.

De senaste tio aren har kommunen redovisat en nettoinvesteringsniva som var hégre an 20 mkr vid sju tillfallen: aren 2009,
2011, 2012, 2014, 2017, 2018 och 2019. De senaste fem aren, 2015-2019, investerade kommunen 151,6 mkr netto, vilket
motsvarar drygt 30 mkr arligen.

Infér 2020 budgeterade kommunen 64,6 mkr till investeringar. Det gor att investeringsnivan saledes fortfarande ar mycket hég.
Vatten- och avloppsnatet ar i stort behov av renovering och upprustning. For andamalet finns 25 mkr avsatta i 2020 ars
investeringsbudget. Det ar den enskilt stérsta investeringsposten. Andra storre investeringar ar den pagaende renoveringen av
Lunnevibadet och byte av tak i Ase Vistehallen. Satsningar pa gang- och cykelvagar finns budgeterade fér sammanlagt 8,5 mkr.
Vidare ingar ett anslag pa 5,3 mkr for planerat underhall. Det ska betraktas som investeringsutgifter enligt géllande regelverk.

Nivan pa investeringsutgifterna de senaste fem aren var 151,6 mkr. Under samma period var summan av arets resultat och
avskrivningar 118,3 mkr. Investeringsnivan sedd i relation till arets resultat och avskrivningar visar en obalans pa totalt 33,3 mkr
sedan 2015. Med arets resultat pa 12 mkr minskar dock obalansen. Varje ar maste obalansen finansieras med 6kad upplaning
eller minskning av likviditeten. En alltfér hog investeringsvolym en langre tid medfor 6kade driftkostnader och avskrivningsnivaer.
Det medfér dven behov av lanefinansiering som paverkar kommunens rantekostnader, finansnetto och arets resultat. Med den
planerade nivan i investeringsbudgeten fér 2020 och planen for 2021-2022 tvingas kommunen ¢ka lanefinansieringen betydligt
de kommande aren for att kunna finansiera investeringsutgifterna om de genomférs enligt plan.

Nedanstaende tabell visar pagaende och avslutade investeringsprojekt. For en fullstandig investeringsredovisning, se not 11 i

finansieringsanalysen.
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Investeringar

(mkr]
60 :
Utgifter
50
40 ————— ————
30
20
10
() co————
- . Inkomster | . .
2015 2016 2017 2018 2019
Namnd och projekt Projekt- Nettoanslag Netto- Utgifter Inkomster Netto- Netto-
nummer per projekt investering 2019 2019 investering investering
tom 2018 2019 tom 2019
Kommunstyrelsen
— allmén verksamhet 7783 7783
varav
IT 0002,'0183, 9 140 8 447 1183 1183 9630
0190
— leknisk verksamhet 36 666 972 35 754
varav
va och gata 208 21100 14 815 5614 609 5005 19 820
familjecentralen 240 7 300 813 4384 4384 5197
Lunnevi IP konstgras 251 2000 67 1922 1922 1989
exploateringsomrade
kommande 254 6 000 0 1959 1959 1959
Lunnevi IP 257 2000 0 1235 1235 1235
Lunnevibadet 248 11 000 2084 6 824 6 824 8908
fastighetsférvary Ornen 7 260 3250 0 3300 3300 3300
planerat underhall 300 16 000 10 975 3538 3538 14 513
— social verksambhet 603 603
SUMMA 38 452 912 37 540

Kolumnen Netfoinvestering { o m 2079 innehaller investeringar fran och med redovisningsaret 2010.
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Oversikt Over verksamhetens utveckling

Arets resultat blev 12,0 mkr, vilket motsvarade 2 115 kronor per invanare. Resultatet var 5,2 mkr hégre dn budget. Jamfért med
2018 var det en forbattring med 5,9 mkr.

Den procentuella 6kningen av nettokostnaderna pa 1,5 procent var lagre an 6kningen av skatte- och bidragsintékterna, som
Okade med 3,4 procent jamfort med 2018.

Grastorps kommun uppfyllde kommunallagens krav pa en ekonomi i balans och kravet pa god ekonomisk hushallning. Genom
god kostnadskontroll och budgetdisciplin kan Grastorp dven fortsattningsvis ha stabil ekonomi och langsiktigt klara en niva som
uppfyller kraven for god ekonomisk hushallning.

Investeringsvolymen var 37,5 mkr netto. Investeringarna kunde inte finansieras enbart genom arets resultat och avskrivningar,
vilket gjorde att likviditeten minskade. Inga nya lan togs och soliditeten forbattrades jamfort med 2018.

Finansnettot var sémre an 2018 och belastade kommunens resultat med cirka 1,0 mkr. Kommunen behdver géra en noggrann
prioritering av olika behov for att halla investeringarna pa en niva som kan finansieras langsiktigt, utan alltfér stora pafrestningar
pa ekonomin. En 6kad upplaning for att finansiera héga investeringsnivaer 6kar det negativa finansnettot och paverkar ocksa

soliditeten negativt.

Ekonomin i sammandrag

NYCKELTAL
2019 2018 2017 2016 2015
Antal invénare 31 december 5693 5731 5750 5721 5644
forandring under aret - 38 -19 29 77 14

Verksamhetens

kostnader, inklusive avskrivning mkr 432,6 433,5 433,9 426,2 377,4
intakter mkr 101,3 107,0 123,4 126,2 94,7
nettokostnader mkr 331,3 326,5 310,5 300,0 282,7
nettokostnader/invanare kr 58 193 56 966 54 007 52 438 50 096
Nettoinvesteringar mkr 37,5 29,2 48,5 17,4 18,9
Nettoinvesteringar/invanare kr 6 594 5105 8428 3044 3352
Utdebitering % 21,57 21,57 21,57 21,57 21,57
Skatteintakter mkr 257,8 251,2 243,4 231,6 221,0
Totala tillgangar mkr 406,4 398,3 361,2 331,2 323,7
Totala tillgangar/invanare kr 71379 69 506 62 810 57 890 57 350
Anlaggningstillgangar/invanare kr 55 383 52 621 49 539 44 013 43 811
Omsattningstillgangar/invanare kr 15 061 16 885 13 271 13 877 13 469
Avsattning/skuld, pensioner mkr 7,0 6,3 5,0 4.5 4,2
Ansvarsforbindelse, pensioner mkr 133,5 134,1 137,0 138,1 145,8
Anlaggningslan, faktisk skuld mkr 122,6 126,9 102,9 87,0 91,0
Laneskuld/invanare kr 21539 22 003 17 895 15 207 16 123
Eget kapital mkr 184,8 172,7 166,6 153,5 146,5
Eget kapital/invanare kr 32 459 30 142 28 979 26 833 25 951
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Soliditet

Soliditet inklusive ansvarsférbindelse
Borgen och forpliktelser)

Borgen och forpliktelser/invanare
Likvida medel

Likviditet?)

Finansnetto

Arets resultat/invanare

Arets resultat i % av skatt och statsbidrag

%
%
mkr
kr
mkr
%
mkr

kr

2019
46

13
227,2
39 903
51,6
104
-1,0
2115
3,5

2018
43

10
212,2
37032
64,4
114
-05
1067
1,8

2017
46

200,9
34 942
44,7
94
-0,9
2282
4,1

2016
46

178,6
31214
35,0
100
-1,0
1128
2,1

2015
45

163,9
29 035
437
95
-15
2339
4.4

) Exklusive ansvarsforbindelse pensioner

2) Likvida medel och korta fordringar/korta skulder
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Den kommunala koncernen

Sammanstalld redovisning

Redovisningen ger en samlad bild av det totala ekonomiska atagandet fér kommunen och dess bolag. | den sammanstéllda
redovisningen ingar Grastorps kommun och Gréastorps Fjarrvarme AB, GFAB. Sammanstéllningen baseras pa kommunens och
bolagets resultat- och balansrakningar. Alla interna mellanhavanden ar borttagna. Kommunens redovisningsprinciper var
vagledande nar redovisningen uppréttades. | aktiebolag anses kommunen ha ett vasentligt inflytande om den har en rostandel pa
minst 20 procent. Kommunens andel i Grastorps Fjarrvarme ar 40,2 procent. Grastorps kommun ar aven delagare i andra
verksamheter dar kommunens andel ar mindre @an 10 procent. Kommunens ekonomiska atagande i dessa verksamheter ar
forsumbart och ingar inte i den sammanstallda redovisningen. Kommunens engagemang i Kooperativa hyresrattsférening Trygga
Hem ingar heller inte i sammanstallningen.

Grastorps Fjarrvarme AB startade 1999 med produktion och forsaljning av fjarrvarme i Grastorps tatort. Bolaget agdes tidigare
helt av Grastorps kommun. Numera har den andra deldgaren i bolaget, Lantmannen Agrovdrme AB, en &garandel pa
59,8 procent.

Bolaget producerar och séljer fardig varme. Energin framstalls av biobransle och distribueras via fjarrvarmekulvert till
fastigheter i Grastorps tatort. Panncentralen i Grastorp ar integrerad med kulvertnatet. Bolagets verksamhet ar anmalningspliktig
enligt miljobalken. Den anmalningspliktiga produktionen stod for den klart dominerande delen av bolagets nettoomsattning.
Bolaget har ett kontrollprogram for att besiktiga utslapp och ta hand om restprodukter.

Det finns planer pa att bygga ut kulvertnatet ytterligare och att ansluta nya kunder till det befintliga kulvertnatet.

Av bolagets redovisning framgick att resultatet 2019 blev 0,9 mkr efter bokslutsdispositioner. Forsaljningsintakterna uppgick till
8,5 mkr och kostnaderna, inklusive avskrivningar och bokslutsdispositioner, var 7,6 mkr, vilket gav ett rorelseresultat pa 0,9 mkr.
Bolagets balansomslutning blev 27,3 mkr, varav eget kapital utgjordes av 26,0 mkr. Bolaget har inga langfristiga skulder. Bolagets
soliditet uppgick till 85 procent.

Sedan 2016 &r kommunen medlem i Géliska IT, som ar ett kommunalférbund och &gs tillsammans av Essunga, Gétene,
Lidkopings, Skara, Vara och Grastorps kommuner. Géliska IT levererar it-drift till medlemskommunerna och flera kommunala
bolag. Agarandelen fér Grastorps kommun uppgér till 6,2 procent. Grastorps kommun tog i balansrakningen upp 604 tkr som
finansiell tillgang i Goliska IT.

Da Grastorps dgarandel i Goliska IT var relativt lag, ingar bolaget inte i den sammanstéllda redovisningen.

SAMMANSTALLD RESULTATRAKNING 2019

Belopp i tkr Kommunen Koncernen Koncernen
2019 2019

2018 2017
Verksamhetens intakter 101 282 103 604 109 164 125 633
Verksamhetens kostnader — 417 698 —419 487 —421598 —421372
Avskrivningar - 14 879 —15 051 -13620 —-14 213
Verksamhetens nettokostnader -331295 —-330935 -326 055 - 309952
Skatteintakter 257 770 257 770 251 162 243 385
Generella statsbidrag 86 552 86 552 81948 81204
Finansiella intakter 794 796 1037 703
Finansiella kostnader -1778 -1779 — 1544 - 1644
Resultat fore extraordinédra poster 12 043 12 404 6 548 13 697
Arets resultat 12 043 12 404 6 548 13 697
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SAMMANSTALLD BALANSRAKNING 2019

Belopp i tkr Kommunen Koncernen Koncernen
2019 2019

2018 2017
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR 315 298 323 142 304 299 287 580
Immateriella anldggningstillgangar 446 624 561 275
Nyttjandetillstand 446 624 561 275
Materiella anlaggningstillgangar 304 872 309 905 288 547 272 085
Mark, byggnader och tekniska anlaggningar 294 144 294 407 272 956 255734
Maskiner och inventarier 10 728 15499 15 591 16 351
Finansiella anldaggningstillgangar 9 980 12 612 9 592 9 340
Aktier och andelar 8 880 6 192 8492 8 240
Langfristiga fordringar 1100 1100 1100 1100
Bidrag till statlig infrastruktur 5 320 5320 5600 5880
OMSATTNINGSTILLGANGAR 85 745 91 450 102 014 81073
Forrad 0 63 60 1915
Fordringar 34 153 34 663 33111 30417
Kassa och bank 51592 56 725 68 843 48 741
SUMMA TILLGANGAR 406 363 414 591 406 313 368 652
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
EGET KAPITAL 184 788 192 570 180 087 173 439
Darav arets resultat 12 043 12 404 6 549 13 697
AVSATTNINGAR 16 169 16 169 14 916 13 273
Pensioner och liknande forpliktelser 7015 7015 6 258 5043
Avséttningar 9154 9154 8 658 8 230
SKULDER 205 406 205 852 211 310 182 140
Langfristiga skulder 122 876 122 876 126 098 101 909
Kortfristiga skulder 82 530 82 976 85212 80 231
SUMMA EGET KAPITAL, AV SATTNINGAR OCH SKULDER 406 363 414 591 406 313 368 852




Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk
stallning

Befolkningsutveckling

En viktig del i den kommunala ekonomin ar invanarantalet och hur det férandras. Grastorps kommuns befolkning har minskat med
164 under de senaste tio aren vilket motsvarar 2,8 procent. En kraftig férandring intréffade 2010 d& kommunen blev 81 personer
farre. Trenden fortsatte dven 2011, da befolkningen minskade med 102 personer. Totalt innebar det en minskning med 183
personer pa tva ar, vilket medférde kraftiga minskningar av skatte— och bidragsintakter. En analys av forandringen visade att det
framst var inflyttningen till kommunen som minskade under dessa ar. Aren mellan 2015 och 2017 innebar viss aterhdmtning av
invanarantalet. Antalet invanare minskade aterigen under 2018 med 19 personer och minskningen fortsatte ocksa under 2019, nu

med 38 personer.

Verksamhetens nettokostnader

Verksamhetens nettokostnader visar hur mycket kommunens verksamheter kostade under aret. Har ingar aven delar av
finansforvaltningen, inklusive avskrivningar. Nettokostnaderna visar hur mycket skatteintakter och bidrag som behdvde skjutas till
for att finansiera den I6pande verksamheten. Nettokostnaderna var 331,3 mkr, vilket innebar en 6kning med 1,5 procent fran
2018. For att klara en ekonomi i balans ar det viktigt att verksamhetens kostnader anpassas till kommunens ekonomiska
forutsattningar. Verksamhetens formaga att halla budget ar avgdrande for resultatet. For att kunna jamféra olika ar, maste
nettokostnadernas utveckling stallas i forhallande till skatteintékterna, statsbidraget och utjamningssystem. Intékterna fran skatter
och utjamningssystem 6kade med 3,4 procent och uppgick till 344,3 mkr i bokslutet. Intakterna 6kade darmed procentuellt sett
mer an nettokostnaderna. Skatteintakter och statsbidragen i utjamningssystemen blev 2,1 mkr mer an budget.

Nettokostnadsokningen har i genomsnitt de senaste fem aren varit nagot lagre an 6kningen av skatte- och bidragsintakter.
Kostnads- och intaktsférandringen genom aren signalerar hur kommunens ekonomi utvecklas. Om nettokostnaderna okar
snabbare an intékterna, minskar forutsattningarna for att finansiera kommunens investeringar med skatteintakter, eftersom en allt
storre del av skatteintakter och generella statsbidrag gar at till att finansiera den I6pande verksamheten. Det ar viktigt att
nettokostnaderna inte 6kar mer &n skatte- och bidragsintékterna. Malet ar att kommunen ska kunna skattefinansiera sina
investeringar. Det ar ett av de finansiella malen.

Den procentuella dkningen av intdkterna &ren 2015, 2017 och 2019 gav en positiv inverkan pa ekonomin. Aren 2016 och 2018
var situationen den omvanda. Resultatet indikerar balans mellan nettokostnadsutveckling och intaktsutveckling.
Nettokostnadsutvecklingen var dock lag 2019 pa grund av gynnsamma forhallanden i verksamheterna. For att sjalvfinansiering av
investeringar ska uppnas pa sikt, maste resultatutvecklingen fortsatta att vara stark framOver. Resultatet innebar ocksa att

kommunen klarade kravet pa god ekonomisk hushallning.

Utveckling av nettokostnader, skatteintakter och statsbidrag

(procent]
8
Skatt/bidrag
6 V-
4 /v
4 | RN
Nettokostnader
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Resultat fore extraordinara poster

Resultatet visade hur mycket arets verksamhet inklusive finansférvaltningen kunde bidra med till investeringar eller paverka
rérelsekapitalet. Arets resultat fére extraordinédra poster var 12,0 mkr, vilket var béattre &n 2018. Finansnettot &r skillnaden mellan
ranteintakter pa kapital och rantekostnaderna fér kommunens lan, inklusive rantekostnaden pa avsattningen till pensioner. Fran
2015 redovisas aven intakterna av kommunens borgensavgifter under finansiella intakter i resultatrakningen. Finansnettot 2019
var cirka 1,0 mkr i kostnader, vilket betyder att kommunens rantekostnader var hogre an intékterna. Finansnettot var samre an
2018, men i niva med bade 2017 och 2016. En bidragande orsak var realisationsforlust pa 0,3 mkr, som uppstod till foljd av den
pagaende likvideringsprocessen av Forenade Smakommuners Forsakrings Aktiebolag, dar kommunen agt andelar. | bokslutet

berdknades ocksa en rantekostnad pa avsattningen for den statliga medfinansieringen av utbyggnaden av E20.

Finansnetto

(mkr)
6

2015 2016 2017 2018 2019

Arets resultat
Resultatet blev 12,0 mkr. Ett annat matt pa resultatutvecklingen ar hur stor andel resultatet utgor i forhallande till skatteintakter,
statsbidrag och utjamningssystem. Arets resultat motsvarade 3,5 procent av skatte- och bidragsintékterna. Darmed klarade
kommunen resultatmalet som var 2,0 procent. Nivan pa 2,0 procent utgjorde aven nivan i bedémningen om kommunen uppfylide
god ekonomisk hushallning, vilket var fallet da resultatet var 3,5 procent.

En ekonomi i balans ar langt ifran tillracklig for att kommunen ska ha langsiktigt stabila, ekonomiska forutsattningar. | ett Iangre
perspektiv kan kommunen darfor inte noja sig med att na ett nollresultat eller strax éver noll. Kommunen maste ha ett ekonomiskt
Overskott. Det behdvs for att skapa handlingsutrymme och hantera svangningar i skatte- och utjamningssystem eller andra

oférutsedda handelser som paverkar kostnads- och intaktsutvecklingen.

Arets resultat av skatter och statsbidrag

(procent]
5

Resultat

ZAAVE

Resultat mal

2014 2015 2016 2017 2018
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Arets resultat
(mkr)

20

-10 . . . L .
2015 2016 2017 2018 2019

Eget kapital

Forandringen av det egna kapitalet i balansrakningen var 12,0 mkr, vilket var detsamma som det redovisade resultatet i
resultatrakningen. Det egna kapitalet uppgick till 184,8 mkr i bokslutet. Den del av pensionsatagandet som intjdnades fére 1998
redovisades i sin helhet som en ansvarsforbindelse enligt den sa kallade blandmodellen. Ansvarsférbindelsen for
pensionsforpliktelserna uppgick till 107,4 mkr inklusive ranta. Totalt, med I6neskatten inrdknad, uppgick pensionsatagandet till
133,5 mkr. Det var en minskning med 0,6 mkr jamfort med 2018. Det ar viktigt att kommunen skapar utrymme for dessa kostnader
under lang tid framover. Pa skuldsidan i balansrékningen redovisas bara de pensionsforpliktelser som intjanats fran och med 1998
och som galler det tidigare pensionsavtalet PA-KL. For dvriga pensionsataganden har kommunen en férsakringslésning som
regleras via premieinbetalning. Premien for forsakringen redovisas i finansforvaltningen.

Ar 2013 beslutade kommunfullméaktige om riktlinjer fér en resultatutiamningsreserv (RUR). Beslutet innefattade &ven att
avsatta medel till reserven. Det innebar att cirka 2,0 mkr av resultatet for aren 2010-2012 redovisas som en separat post under
rubriken Eget kapital i balansrédkningen. Mellan aren 2013 och 2017 avsattes ytterligare 8,5 mkr till resultatutigmningsreserven
enligt regelverket i kommunallagen och kommunens riktlinjer som styr hanteringen av reserven. Darmed uppgick reserven till
12,5 mkr. Ar 2018 gjordes ingen avséttning, men 2019 gjordes ytterligare en avsattning pa 1,0 mkr, varfor reserven uppgick till
13,5 mkr. Resterande del pa 171,3 mkr utgjordes av 6vrigt eget kapital. Kommunen hade inga andra avsattningar specificerade

inom det egna kapitalet.

Forandring av eget kapital
(mkr)
15
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Utveckling av eget kapital

(mkr)
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Pensionsforpliktelserna i sin helhet

(mkr) 2019 2018 2017

Avsatt for pension inklusive I6neskatt 7,0 6,3 51

— Pensionsforpliktelser inklusive I6neskatt som redovisas som

ansvarsforbindelse 133,5 134,1 137
Summa pensionsforpliktelser (aterlan) 140,5 140,1 142,1
Rorelsekapital

De likvida medlen minskade med 12,8 mkr och var vid arsskiftet 51,6 mkr. Férandringar i kortfristiga skulder och fordringar
paverkade ocksa kommunens rérelsekapital. De kortfristiga fordringarna 6kade med 1,8 mkr och var vid arets slut totalt 34,2 mkr.
Okningen férdelade sig mellan kundfordringar och fordringar pa kommuner. De kortfristiga skulderna minskade med 2,0 mkr till
82,5 mkr vid arsskiftet. De korta skulderna till kommunens leverantérer minskade med 1,1 mkr. Semesterloneskulden réaknades
upp med 0,4 mkr till totalt 17,8 mkr. Rorelsekapitalet var totalt 3,2 mkr, eftersom omséattningstillgangarna (85,7 mkr) var hogre an

kommunens kortfristiga skulder (82,5 mkr).

Likvida medel
(mkr)
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Soliditet

Soliditet mater andelen tillgangar som finansieras med egna medel och ar ett matt pa langsiktig betalningsférmaga. En hdgre
soliditet innebar en lagre finansiell risk. En sjunkande soliditet ar ett tecken pa en ekonomi i obalans. Inom den privata sektorn ar
soliditetsbegreppet viktigt for att mata den ekonomiska styrkan i ett foretag. Inom den offentliga sektorn har inte soliditetsmattet
samma tyngd, bland annat pa grund av beskattningsratten. Soliditeten i Grastorps kommun var 45,5 procent, det vill sdga
2,1 procentenheter hogre an 2018. Det var en direkt effekt av hdgre resultatniva och minskad skuldsattning genom att
investeringar finansierades med egna medel under aret. Ett annat och tydligare satt att redovisa soliditeten ar att rakna in det
totala pensionsatagandet — dven de pensionsforpliktelser i ansvarsforbindelsen som intjanats fore 1998. Med det sattet att rékna
hade kommunen en svagare soliditet. Det berodde pa att det egna kapitalet (184,8 mkr) i balansrdkningen var hégre an
pensionsforpliktelsen i ansvarsférbindelsen (133,5 mkr). Soliditeten uppvisade ett positivt varde aven nar hela pensionsatagandet
lyftes in i underlaget for berakningen. Da var soliditeten 12,6 procent. Hela ansvarsférbindelsen minskade med 0,6 mkr mellan
2018 och 2019. Utbetalningarna av pensionsmedel fran ansvarsférbindelsen blev 6,6 mkr inklusive I6neskatt. Det minskade
skulden. Motsatt effekt — en 6kning av skulden — fick de finansiella posterna som vardesakrar atagandet. Férandringen var
3,8 mkr inklusive l6neskatt.

Diagrammet visar utvecklingen av soliditeten, dels exklusive pensionsforpliktelser i ansvarsférbindelsen (den Ovre rosa

kurvan), dels inklusive ansvarsférbindelsen (den nedre gra kurvan).
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Laneskuld

Av finansieringsanalysen framgar att kommunen amorterade laneskulden med 71,2 mkr. Summan bestod av en amortering enligt
I6pande kreditavtal inklusive fortida inlésen (4,3 mkr) och omsattning av befintliga lan (66,9 mkr). En aterféring respektive
avsattning av nastkommande ars amortering betraktas som korta skulder. Upplaningen som redovisas i finansieringsanalysen
avsag omsattning av befintliga 1an. Da omsattning av befintliga lan betraktas som amortering och nyupplaning, utgér skillnaden
den faktiska foréandringen av laneskulden. Ar 2019 minskade laneskulden med 4,3 mkr. Viss uppléning &r éven budgeterad fér
2020 for finansiering av olika investeringsobjekt.

Enligt balansrakningen hade kommunen langfristiga skulder pa 122,9 mkr vid arsskiftet 2019-2020. Av dessa skulder utgjorde
117,7 mkr anladggningslan. Den faktiska laneskulden till kommunens langivare var 122,6 mkr. Skillnaden utgér 2020 ars planerade
amorteringar, som i redovisningen betraktas som kortfristig skuld. Ovrig redovisad langfristig skuld i balansrakningen, 0,3 mkr,
utgjordes av vardet pa periodiserade anslutningsavgifter. Av den totala laneskulden har 47,9 procent bunden ranta, medan
resterande del 52,1 procent, I6per med rorlig rénta. Att ha delar av den totala laneskulden med rérlig ranta innebar att kommunen
ar kanslig for ranteférandringar och darmed utsatt for en viss ranterisk. Eftersom laneskulden har 6kat fran 26,7 mkr 2010 till
nuvarande 122,6 mkr har ranterisken 6kat. Samtidigt utnyttiade kommunen det laga rantelaget genom korta I6ptider och darmed
mojligheten att snabbt forandra l6ptiderna for lanen, vilket innebar en begrénsad riskexponering. Genomsnittsrantan 2019 for
kommunens krediter var 0,93 procent. Grastorps kommun har inga utlandslan och samtliga krediter finns hos Kommuninvest AB.

Fordelningen av den samlade laneskulden vad géaller rante- och kreditférfall avvek nagot i forhallande till normalfallet i
finansieringspolicyn. Den aktuella férdelningen vid arsskiftet innebar att beloppen for rante- och kreditférfall pa kortare I6ptider,
upp till 2 ar, var nagot hogre an riktvardet i policyn. Orsaken till avvikelsen var en stravan efter att nyttja det laga rantelage som for

narvarande rader for krediter med kortare I6ptider.

Laneskuld
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Handelser av vasentlig betydelse

Ar 2019 var handelserikt med manga toppnoteringar i olika méatningar. Verksamheterna haller éver lag god kvalitet och det
ekonomiska resultatet var positivt. Det var ocksa ett ar kantat av en unik medledarutveckling i verksamheterna, dar alla medledare
i Grastorps kommun fick samma fortbildning i form av en karnkvadrant foljt av ett teamutvecklingstillfalle. Organisationskulturen
genomsyrad av vardskap ar god och kommunen star infor ett omfattande utvecklingsarbete i form av centrumutveckling,

detaljplanearbete och revidering av Oversiktsplanen. Mycket hdnde 2019 och mycket kommer att hdnda de narmaste aren.

Grastorp befinner sig i en expansiv fas.
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Styrning och uppfoljning av den kommunala
verksamheten (styrmodell)

Styrmodell

Malstyrning

Grastorps kommuns styrmodell bygger pa malstyrning. Syftet ar att tydliggora prioriterade mal och se till att den politiska
viljeinriktningen far genomslag i verksamheterna, sa att kommunens vision och mal uppfylls. Styrmodellen baseras pa dialog
mellan fértroendevalda och tjansteman samt mellan chefer och medledare, bade vid verksamhetsplanering och uppfdljningar.
Resursfordelningen gors efter prioriterade mal och uppfdljningar fér att garantera god ekonomisk hushallning. Styrmodellen ska
aven underlatta for Grastorps invanare, sa att de vet vad de kan forvanta sig av kommunen och vilka som &r de prioriterade

utvecklingsomradena.

Den réda traden
Med utgangspunkt fran visionen beslutar kommunfullmaktige om vilka évergripande mal som ska gélla. Malen blir matbara genom

att det finns matt for alla mal. Varje verksamhet ansvarar for att arbeta fram aktiviteter som bidrar till att uppfylla malen.

Fyra perspektiv
Kommunens verksamheter styrs, planeras och foljs upp utifran fyra perspektiv. Pa sa satt far de fértroendevalda en helhetsbild av
kommunens verksamheter.
De fyra perspektiven ar
® kund och medborgare
e verksamhet
® personal

e eckonomi.

Uppfoljning

Ekonomi och verksamhet foljs upp kontinuerligt under aret. Tre ganger om aret redovisas resultatet for kommunfullmaktige.
Redovisningarna omfattar forsta tertialet, delarsbokslut och arsredovisningen. Syftet ar att visa hur ekonomin utvecklas och om
verksamheterna nar sina mal. Verksamheterna redogér for om de maste vidta atgarder for att na malen. Den ekonomiska
uppfoljningen sker kontinuerligt enligt kommungemensamma rutiner och rapporteras till kommunstyrelsen och

kommunfullmaktige.

Prioriterade mal

Forklaring till fargmarkeringar och symboler i rapporten framgar av tabellen nedan.

Malet ar uppnatt

Malet ar delvis uppnatt

. Malet ar inte uppnatt
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Kund och medborgare
Invanare och kunder ska vara ndjda

Matt Utfall Malvarde
z No6jd medborgarindex (NMI) relativt rikssnittet 62 55
Andel som sammantaget ar mycket eller ganska 96 86

nojda med sitt sarskilda boende, bland de
25 procent basta i Sverige, procent (Kolada)

Andel som sammantaget ar mycket eller ganska 88 94
ndjda med hemtjansten, bland de 25 procent
basta i Sverige, procent (Kolada)

N K K | N

. Elevens syn pa skolan och undervisningen i 68 85
arskurs 9, procent néjda
No6jda vardnadshavare skola och férskola, 92 85
procent
8 . Andelen noéjda brukare inom daglig verksamhet 54 80
LSS, procent (egen matning)

Analys
Den sammanlagda bedémningen ar att kommunen Overlag hade en god maluppfyllelse med flera nationella utmarkelser, sasom

Sveriges basta aldreomsorg, Sveriges foreningsvanligaste kommun samt Skaraborgs basta skola och naringsliv. Grastorp star sig
val i konkurrensen med andra kommuner.

En medborgarundersdkning med ungdomar genomférdes for att ta reda pa vad som ar bra med Grastorp, vad som saknas och
vad som &r viktigast fér ungdomarna nér de véljer bostadsort i framtiden. Aven en trygghetsvandring genomférdes. Férvaltningen
gor saledes flera typer av insatser for att forstarka néjd medborgarindex. En ny undersdkning gors 2020.

Forvaltningen arbetade med att behélla ndjdheten och utveckla den ytterligare, bland annat genom medledarutbildning. Alla
medledare i Grastorps kommun fick under varen gora en karnkvadrant. Hallers vag och Vistegarden var pilotgrupper. Darefter
genomfdrdes teamutveckling med goda resultat. Ambitionen med satsningen ar att pa sikt 6ka néjdheten ytterligare.

Generellt har vardnadshavarnas ndjdhet i férskola och skola 6kat under senare ar, dar bemétande, dialog och goda relationer
har varit viktiga ingredienser i denna utveckling.

Andelen nojda brukare i daglig verksamhet méats inte varje ar, utan mattes senast 2018.

Slutsats
Kommunen far inte ndja sig med de goda resultaten, utan behdver spanna bagen annu hogre. Det gor Grastorp genom att hélla

fast vid kvalitetsutvecklingen i verksamheterna, fortsatta arbetet med Grastorp 5.0 och medledarsatsningen 2020. Att fortsatta att
jobba med och behalla en positiv kultur ar en viktig faktor i utvecklingsarbetet; att jobba med tillit och vardskap pa riktigt och i
praktiken.

Okat bostadsbyggande bér dven fortsattningsvis vara ett hégt prioriterat omrade for att se till att kommunen och néringslivet
kan anvanda framgangsvagen och Grastorps goda rykte. Darmed skapas Okad tillvaxt. Tillvaxten ar en mycket viktig faktor i
valfardsbyggandet. Att ta fram nya detaljplaner och att fortsatta jobba med centrumutveckling och andra objekt i
investeringsbudgeten ar viktiga faktorer.

Den ekonomiska styrningen och medvetenheten i organisationen ar framgangsfaktorer som ar viktiga att forvalta. Cheferna ar
mycket duktiga p4 ekonomi och budgetuppféljning, vilket &r en framgangsfaktor i arbetet. For att behalla kompetensen kravs fokus

och utbildning. Det boér vara ett prioriterat omrade aven i framtiden.
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Verksamhet
Det forebyggande halsoarbetet prioriteras och genomsyrar all verksamhet

Matt Utfall Malvarde

s Andel personer med bra eller mycket bra 69 73
halsotillstand relativt snittet i regionen, procent

& . Andel personer med stillasittande fritid (16—84 ar) 14 15
relativt snittet i regionen, procent

Hur tryggt och sakert kan du vistas utomhus pa 6,9 6,9

9 . kvallar och natter? (index

medborgarundersdkning)

s Kéanner du dig trygg pa skolan? andel procent 90,8 95
(drogvaneundersokning)

Analys
Bakgrunden till att hdlsoarbetet ar ett av de tre hogst prioriterade omradena ar den demografiska utvecklingen med en aldrande

befolkning, som kommer att leda till allt hdgre kostnader f6r kommunen. Halsa ses som en viktig resurs for ett hallbart samhalle.

Att arbeta halsoframjande och férebyggande ar en av de strategiska satsningar som beslutats for att minska kostnaderna for
ohalsa och manskligt lidande och for att hdja livskvaliteten och den upplevda halsan bland medborgarna. Det géller pa alla
omraden, allt frdn barn och unga till egna medledare, befolkningen i stort och inte minst de aldre.

Trygghet spelar en betydande roll for folkhalsan, varfor upplevd trygghet ar ett matt som speglar halsan i befolkningen. Den
upplevda hélsan skiljer sig mellan kénen i samtliga alderskategorier. D& en god halsa pa lika villkor i hela befolkningen ar en viktig
forutsattning for samhallets utveckling, ar ett arbete mot en mer jamlikt férdelad halsa prioriterat.

Drogvaneundersokningen redovisade ett viktigt matt pa ungas upplevelse av trygghet i skolan. En ny undersdkning gors och

redovisas under hosten 2020.

Slutsats
Eftersom den upplevda hélsan var sdmre bland kvinnor an bland man, kravs att arbetet fokuseras pa att uppna en mer jamlikt

fordelad halsa i befolkningen framover.
Vad galler det framjande och férebyggande arbetet med barn och unga ska det utvecklas ytterligare i samverkansarbetet i

Agera 5.0, dar aven Familjehuset ingar. Langsiktigt arbete med framjande och férebyggande hélsoinsatser vantas ge en positiv

samhallsutveckling och god folkhalsa.
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Forbattra barns och ungas uppvaxtvillkor i kommunen

Matt Utfall Malvarde
z Andel behdriga elever till nagot nationellt program 96,7 100
pa gymnasiet, procent
z Meritvarde arskurs 9 238,4 230
Analys

Maluppfyllelsen var betydligt hogre an forra aret. Andelen 96,8 procent var en exceptionellt hdg maluppfyllelse, dven i relation till
Ovriga Sverige. Grastorps kommun har nu haft hdg maluppfyllelse i flera ar, om &n med variationer upp och ner. Det finns manga
tecken pa framgang och styrkor som forklarar den 6kade maluppfyllelsen. Styrkorna ligger i framtidsfokus, och alla enheter och
skolformer har olika styrkor. Till exempel arbetet med gemensam reflektion och kollegialt larande, variation i undervisningen, tidiga
insatser, inkludering, extra anpassningar, larmiljder, organisation och digitalisering. Det ar ocksa genom olikheterna det gar att
forstd varfor maluppfyllelsen varierar mellan olika ar och arskurser. Det skapar motivering att fortsatta starka barnens och
elevernas perspektiv fran forskola till arskurs 9.

Styrkorna pa enheterna behover tas till vara och medledarna behdver fortsatta att lara av varandra, skapa struktur for kollegialt

larande och fortsatta med gemensam kompetensutveckling kring pedagogisk samsyn och évergangar i ett helhetsperspektiv.

Slutsats
Pa bade enhets- och verksamhetsniva utgar arbetet fran de fem principerna i Grastorp 5.0. Darmed gar det att stalla om mot en

forskola och skola med plats for framtiden som skapar varde for andra.

En attraktiv kommun och 6kat bostadsbyggande

Matt Utfall Malvarde
z Nyféretagande under aret 25 20
—_ Nyetableringar under aret 5 4
N Svenskt Naringslivs rankning 15 50
9 Arbetstillfallen i kommunen 1867 1850
—_— Arbetsloshet relativt rikssnittet, procent 5.1 7,5
8 . Antal invanare 5693 5755
z Antal nyproducerade boenden under aret 1" 10

Antal hushall i kommunen jamfért med 2674 2658

féregaende ar

Analys
Framgangskonceptet med Naringslivssamverkan Grastorp fortsatte att leverera resultat. Kommunen hamnade pa 15:e plats i den

senaste naringslivsrankningen, som bland annat bygger pa en enkat till féretagarna, dar det ater gick att se forbattrade resultat.
Naringslivsstrategen och kommunalrad gjorde ett tjugotal foretagsbesok for att fanga upp ytterligare forbattringsomraden.
Resultaten fran bestken visade att foretagen dverlag ar mycket néjda med kommunens service, speciellt myndighetsutovningen,

dar foretagarna tycker att Grastorps kommun ar bast i Sverige.
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Arbetsldsheten i kommunen ar forhallandevis lag. Vid arsskiftet Iag den pa 5,1 procent i jamforelse med Vastra Gétaland, dar
arbetslésheten var 6,6 procent och i riket 7,5 procent. Att arbetslésheten i Grastorp var lag har saklart med den radande
konjunkturen att gora. Darutéver arbetar kommunen med manga insatser i arbetsmarknadsenheten. | kommunen finns aven tva
sociala foretag som ar med och bidrar till 1ag arbetsléshet och god sysselsattning. Antalet arbetstillfallen ékade i Grastorp och
bidrar till den laga arbetslosheten.

Detaljplanerna for Alvagen och Vastra torget blev fardiga. Arbetet vaxer ytterligare 2020.

Invanarantalet minskade 2018 och trenden tycks halla i sig. Det ar dock for tidigt att dra stora slutsatser av det, eftersom det ar
sma minskningar det handlar om. Uppfdljningen visade att antalet hushall i kommunen 6kade nagot, samtidigt som antalet
kommuninvanare minskade.

Nar det galler nyféretagande och nyetableringar sag trenden positiv ut.

Slutsats
Att képa in ny mark och exploatera nya omraden ar aven fortsattningsvis ett viktigt och hogt prioriterat uppdrag for forvaltningen.

Det &r nédvandigt for att 6ka invanarantalet och for att mojliggéra nyféretagande och nyetableringar. Att arbetsmarknadslaget
fortsatter att vara gott och arbetslosheten lag ar viktiga byggstenar i den kommunala ekonomin. Att kommunen nar malvardena i

samtliga ovanstdende matt ar viktigt for tillvaxten som goér valfardsutveckling majlig.

Personal

Grastorps kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare
Matt Utfall Malvarde
N&jd medarbetarindex (NMI) 76 75

Onskad sysselsattningsgrad, procent 74 100

. Sjuktal, procent (helar) 6,2 4

Alla verksamheter har ett mal som fér dem mot Ja
Grastorp 5.0

Alla arbetsgrupper och medledarteam har gjort en Ja
sjalvskattning och valt ett framtidsfokus for
utveckling

NNV

Analys
Alla verksamheter har kraftsamlat i sitt arbete med Grastorp 5.0 genom att ha ett tydligt fokus pa nagon av de fem principerna:

vardskap, digitalisering, medledarskap, helhet och innovation. Genom att alla grupper ocksa gjort en sjalvskattning och haft dialog
kring principerna i Grastorp 5.0 har insikten om nuldge och framtida behov 6kat. Detta har gett en bra plattform for det fortsatta
utvecklingsarbetet i verksamheten.

Grastorps Overgripande mal for personalpolitiken ar att kommunen ska vara en attraktiv arbetsgivare. Malet innehaller flera
delar, bland annat att kommunen ska ha latt att rekrytera och behalla ratt kompetens. Grastorps kommun har ett gott rykte och far
behdriga s6kande. | flera fall har s6kande fran andra kommuner hoért av sig for att fraga om det finns nagra lediga tjanster. Vissa
yrkeskategorier ar dock fortfarande svara att rekrytera.

En del i att vara en attraktiv arbetsgivare ar ledarutvecklingsprogrammet for framtida ledare. Ett program startades i samverkan
med 6vriga kommuner i V6. Resultaten fran tidigare ars ledarutvecklingsprogram var goda och Grastorp har, liksom 6vriga V6-
kommuner, flera chefer som genomgatt programmet. Det har varit en stor styrka att anvanda redan befintlig kompetens inom
organisationerna samt en vag att genomféra ett utvecklingsprogram pa ett mycket kostnadseffektivt satt. Ett tiotal lovande ledare

identifierades i organisationen. Planen ar nu att lata nagra av dessa genomga det framtida ledarprogrammet.

28



Arbetet |6per pa kring Heltidsresan och en arbetsgrupp startade som ska féresla hur man kan erbjuda alla anstallda
heltidstjanst. Infér 2020 utsags en projektledare som 2020 drar igang arbetet med att identifiera hur Grastorps kommun pa basta
satt ska kunna na Heltia som norm, som ska bérja galla 2021.

Sjukfranvaron lag pa 6,2 procent for kommunen som helhet. Det var hogre an féregaende ar (5,5 procent). Den totala
sjukfranvaron 6kade med 0,7 procent. Det berodde pa att andelen langtidssjukskrivningar ¢kade. Korttidssjukfranvaron var
oférandrad.

Alla verksamheter, arbetsgrupper och medledarteam fick skatta sig sjélva och arbetade fram ett fokusomrade inom Grastorp

5.0. Vissa team valde vardskap och andra digitalisering, beroende pa resultatet i skattningen. Arbetet fortsatter 2020.

Slutsats
Att fa ner sjuktalen till en lagre niva ar hogt prioriterat. Diskussionen kommer ocksa att handla om malet 4 procent ar realistiskt

eller inte. For att minska sjuktalen ar det viktigt med rehabilitering och att se éver vad som kan goéras forebyggande for att
begransa sjukskrivningarna. Arbetet med friskfaktorer pa arbetsplatsniva ar en insats som kan leda till farre sjukskrivningar.

Grastorp kommuns malbild ar att skapa forutsattningar for att kunna erbjuda medledare den sysselsattningsgrad de Onskar
med malet heltid som norm.

Arbetet med att vara en attraktiv arbetsgivare fortgar. | november 2016 genomférdes medarbetarenkaten for tredje gangen.
Resultatet presenterades i bérjan av 2017 och resultatet var mycket gott. Det évergripande NMI-vardet (n6jd medarbetarindex)
var 76, vilket &r mycket hogt. Det visade att medledarna trivdes och ansag att de hade en god arbetsmiljo med mdjlighet att
paverka sin arbetssituation. Det ar dags for en ny enkat 2020. Fragan har dven diskuterats om enkaten ska goras varje ar for att
man ska fa aktuellare uppgifter.

Omradet utvecklas i samband med det nya inriktningsdokumentet. Forvaltningen arbetar fram nya former for hur verksamheten

ska utvecklas i anslutning till att en ny lednings- och styrmodell ska antas.

Ekonomi

Grastorps kommun ska leva upp till begreppet god ekonomisk hushalining
Analys
Av tidigare arsredovisningar framgar att kommunen haft en stabil ekonomi de senaste aren. Resultatet 2019 var hogre jamfort

med tidigare ar, och kommunens ekonomi beddéms vara under kontroll. Verksamheterna redovisade ett sammanlagt éverskott mot
budget med 4,3 mkr. Ar 2018 var resultatet lagre @n budgeterat och uppféljningar i bérjan av aret visade att ekonomin riskerade
att bli anstrangd aven 2019. | den I6pande uppféljningen under senare delen av aret, och redan i delarsbokslutet, pekade
redovisningen mot ett battre resultat fé6r kommunen som helhet. Genom en noggrann uppféljning av ekonomi och verksamhet
finns goda forutsattningar for tidiga atgarder i den verksamhet och ekonomi som planerats och budgeterats. Malvarden visar att
kommunen hittar kostnadseffektiva I6sningar i verksamheten och har hdg effektivitet i jamférelse med andra kommuner.
Kommunfullmaktige beslutade 2013 om fem finansiella mal f6r god ekonomisk hushallning. De redovisas under avsnittet God

ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning.
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Alla verksamheter ska 6ka sin effektivitet och skapa hogsta maojliga kvalitet med insatta resurser

forskola, procent

. Nettokostnadsavvikelse individ- och 1,5 0
familjeomsorg, procent

Nettokostnadsavvikelse aldreomsorg, procent -24 0

Matt Utfall Malvarde

8 Nettokostnad per invanare jamfort med riket, 56 969 58 077
VKV*

z Nettokostnad per invanare jamfért med 56 969 61878
kommuner med 5 000-9 999 invanare, VKV

z Nettokostnad per invanare jamfért med 56 969 57 110
pendlingskommuner nara storre stad, VKV

z . Nettokostnad per invanare jamfért med Vastra 56 969 56 662
Gotalands kommuner, VKV

z Nettokostnadsavvikelse gymnasieskola, procent -3,6 0

& Nettokostnadsavvikelse grundskola, procent 4,2 0

& Nettokostnadsavvikelse forskola inklusive 6ppen -23 0

* Vad kostar verksamheten i din kommun? 2018.

Analys
De senaste tillgangliga uppgifterna kommer fran Vad kostar verksamheten 7 din kommun? (VKV) fran 2018. Jamforelsen avsag

nettokostnad per invanare och jamférde hur kostnadsnivan forhéll sig till olika kommungrupper for att man skulle kunna bedéma
hur kostnadseffektiv kommunens verksamhet var. Nedan framgar jamférelsen av den totala nettokostnaden i fyra nivaer per
grupper.

e Kommuner i riket: 58 077 kr per invanare. Grastorp hade 1 108 kr /gdgre kostnad.

e Kommuner med invanarantal 5 000-9 999 invanare: 61 878 kr per invanare. Grastorp hade 4 909 kr /dgre kostnad.

e Pendlingskommuner till stérre stad: 57 110 kr per invanare. Grastorp hade 141 kr /dgre kostnad.

e Kommuner i Vastra Gotaland: 56 662 kr per invanare. Grastorp hade 307 kr A#dgre kostnad.

Nettokostnadsavvikelserna for verksamheterna indikerar om en kommun har hdgre eller lagre kostnader &n vad som motiveras av

den egna strukturen, enligt det statliga kostnadsutjamningssystemet. Samtliga varden avsag ar 2018.
Slutsats
Verksamheterna klarade sina uppdrag pa ett kostnadseffektivt satt och uppfyllde aven god kvalitet i uppdraget.

Kostnaderna per invanare for att bedriva verksamhet visade att verksamheten var effektiv.

Grastorp hade lagre kostnader per invanare jamfort med de flesta kommungrupperna. Endast jamforelsen med andra
kommuner i Vastra Goétaland visade nagot hdgre kostnadsniva per invanare. Det ska dock noteras att forutsattningarna for att
bedriva verksamhet ar valdigt olika nar kommuner med 950 000 invanare jamférs med kommuner som har farre an 3 000

invanare.
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Sarskilda uppdrag och inriktningar
Jamstalldhet och likabehandling

Matt Utfall Malvarde
a . Andelen av det underrepresenterade kdnet ska 0 5
oOka i kommunens alla verksamheter, procent
Andel underrepresenterat kdn av tjansteman i 33 40
& . ledande stallning (kommunledningsgrupp),
procent
z Andel underrepresenterat kon bland de 45 40

fortroendevalda, procent

a . Andel underrepresenterat kon av fortroendevalda 14 40
i ledande stallning (presidiet), procent

Analys
Mattet att andelen man ska 6ka i kommunens verksamheter visade en liten tillbakagang. Andelen kvinnor pa ledande poster i

fértroendemannaorganisationen var lag. Bland presidierna var 14 procent kvinnor, vilket var en bra bit fran malvardet 40 procent.

Slutsats
Mansdominansen bland de ledande fortroendevalda ar svar att férandra under padgaende mandatperiod. Det gar anda att ge

kvinnor storre inflytande i det pagaende arbetet. Det kan till exempel gélla nér man tillsatter styrgrupper och representanter till rad

som kan ha stor betydelse féor kommande prioriteringar och beslut.
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God ekonomisk hushallning och ekonomisk
stallning

Verksamhetsmal

Kvaliteten i verksamheterna var god och de stora verksamheterna som forskola, skola, hemtjanst och aldreomsorg redovisade
god maluppfyllelse. | de flesta prioriterade matt uppnaddes malvardet — eller hade en positiv utveckling. Meritvardena i arskurs 9
motsvarade tidigare ars resultat och fler var behoriga till gymnasiet an forra aret. Antalet kommuninvanare minskade. Det byggdes

flera nya bostader. Sammantaget gérs bedémningen att Grastorps kommun lever upp till begreppet god ekonomisk hushallning.

Mal Maluppfylinad Utveckling jamfort
med forra aret

God ekonomisk hushallning, sammanfattande analys av verksamhetsmal . 9

A
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Mmal Matt Maluppfylinad Utveckling
jamfort med

senaste

métningen

Invanare och kunder ska vara néjda N6jd medborgarindex (NMI) relativt z
riksgenomsnittet

Andel som sammantaget ar mycket eller
ganska ndjda med sitt sarskilda boende (Oppna
jamfdrelser)

Det férebyggande hélsoarbetet prioriteras  Andel med bra eller mycket bra halsotillstand
och genomsyrar all verksamhet relativt regionen

Forbattra barns och ungas uppvaxtvillkor ~ Andel behdriga till ndgot nationellt program pa

i kommunen gymnasiet

Meritvarde
En attraktiv kommun och okat Antal kommuninvanare .
bostadsbyggande

Antal nyproducerade boenden

AN K N

Finansiella mal

Mal Maluppfylinad Utveckling jamfort
med
forra aret

God ekonomisk hushallning, sammanfattande analys av finansiella mal z

Maluppfylinad Utveckling jamfort
med
forra aret

Resultat — arets resultat

Beredskap — finansiell reserv

Risk — rénterisk och ataganden

Likviditet — betalningsberedskap

Nk Vv

Investeringar — sjalvfinansiering .

Analys
| Gréastorps kommun definieras god ekonomisk hushalining efter fem finansiella mal. Riktlinjerna beslutades av

kommunfullmaktige redan 2013. For de finansiella malen gjordes en samlad beddmning av om kommunen uppnadde god

ekonomisk hushallning pa fem omraden.
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Omradena beskriver
e resultat
® beredskap
® risk
e likviditet

e finansieringsgrad av investeringar.

Kommunens ekonomiska resultat férbattrades. Arets resultat blev 3,5 procent av intakter fran skatter, utjgmningssystem och
generella statsbidrag. Sett Over tid ska arets resultat i genomsnitt inte understiga 2,0 procent. Resultatet 2018 var 1,8 procent och
aret dessforinnan 4,1 procent. Beredskap i form av en finansiell reserv budgeterades 2019. Investeringarna kunde inte finansieras
enbart genom arets resultat och avskrivningar, vilket gjorde att likviditeten minskade. Inga nya lan togs och soliditeten férbattrades
jamfort med 2018. Ranterisken beddms vara oféréandrad pa kort sikt, eftersom lanevolymen inte Okade, samtidigt som

rantenivaerna bedoms forbli laga de narmaste aren.

Slutsats
Sammantaget ar bedémningen att kommunen uppfylide nivan fér god ekonomisk hushallning i bokslut 2019 och uppnadde god

ekonomisk hushallning for de finansiella malen. Resultatmalet vager tyngst i den sammanvagda bedémningen och arets resultat
uppfyllde resultatkravet.

Tva omraden visade en positiv utveckling. Arets resultat var battre an féregadende &r och sjalvfinansieringsgraden av
investeringar forbattrades ocksa, dven om malet om sjalvfinansiering inte naddes. En hdg investeringsniva ar inte méjlig att
finansiera med egna medel. Infér kommande ar planeras investeringsnivan att fortsatta vara hog, vilket kraver upplaning.

Beredskap fér forandrade kostnads- och intéktsnivéer fanns genom den finansiella reserven. Aven om likviditeten minskade,
hade kommunen en god likviditetsniva vid bokslutstillfallet. Likviditeten mats genom summan av likvida medel och korta fordringar
i relation till korta skulder.

Omradet for risk i beddmningen av god ekonomisk hushallning avser ranterisker. Har ingar aven risken nar kommunen gar i
borgen for kommunala féretag, féreningar och organisationer. Genom en fortsatt 1ag ranta, omplaceringar av lan och varierande
I6ptider minimerades ranterisken. Det totala borgensatagandet 6kade, men risken i en stor del av atagandet bedémdes inte ha

Okat i samma omfattning.
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Balanskravsresultat

Balanskravet

Fran budgetaret 2000 kraver lagen att kommunens budget ska vara balanserad, det vill sdga att intdkterna maste vara storre én
kostnaderna. For att uppfylla kravet racker det inte med att kommunen redovisar ett positivt resultat pa sista raden i
balansrakningen. En sarskild balanskravsutredning maste goras for att svara pa fragan om kommunen uppnar ekonomisk balans.

Har kommunen en resultatutidmningsreserv ska férandringen av reserven ocksa redovisas i balanskravsutredningen.

Balanskravsutredning

(mkr) 2019 2018 2017
Arets resultat enligt resultatrikningen 12 043 6113 13 119
Justering av samtliga realisationsvinster +340 - -

Justering for realisationsvinster enligt undantagsmajlighet - - -
Justering for realisationsforlust enligt undantagsmajlighet - - -
Orealiserade forluster i vardepapper - - -

Justering for aterforing av orealiserade forluster i vardepapper - - -

Arets resultat efter balanskravsjusteringar 12 383 6113 13119
Reservering av medel till resultatutjamningsreserv — 1000 - —-2000
Anvandning av medel fran resultatutjamningsreserv - - -

Balanskravsresultat 11 383 6113 11 119

Av utredningen framgar att kommunen klarade balanskravet och att ytterligare en avsattning av medel till
resultatutigmningsreserven gjordes med 1,0 mkr. Resultatutjamningsreserven uppgick till 13,5 mkr vid arsskiftet. Justeringen av
samtliga realisationsvinster avsag en realisationsforlust i samband med likvidationen av Forenade Smakommuners Forsakrings
Aktiebolag.

Av tidigare balanskravsutredningar framgar aven att kommunen klarade balanskravet 2000—2002 och 2005-2017, men inte
aren 2003 och 2004. Enligt kommunallagen ska kommunen reglera det negativa resultatet om kostnaderna for ett visst
rakenskapsar 6verstiger intakterna. Kommunen ska aven aterstalla det redovisade egna kapitalet enligt balansrékningen under de
narmast foljande tre aren. Kommunfullmaktige kan besluta att lata bli att géra en sadan reglering, om det finns synnerliga skal.
Den kommunala redovisningslagen anger i sin tur att om fullmaktige beslutar att inte géra en reglering av ett negativt resultat, ska
kommunen i forvaltningsberattelsen for det aktuella aret skriva att man beslutat att inte reglera underskottet. Kommunen ska

redogodra for sina skal till beslutet och dven beskriva nar och pa vilket satt man i stallet tanker aterstalla det negativa resultatet.
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Vasentliga personalférhallanden

Antalet anstallda och personalkostnader

Antalet tillsvidareanstéllda hade vid arsskiftet 2019/2020 minskat med 7 medledare, samtidigt som visstidsanstallningarna

minskade med 6. Det var i princip ingen férandring mot foregaende ar.

Antal anstallda

(antal)
500

400
300

200
100

: N EN EN
2017 2018 2019

mm Tillsvidareanstillda mm Visstidsanstallda

Alder och kénsférdelning

Kdnsfordelning

Konsfordelningen bland tillsvidareanstallda i Grastorps kommun var fortfarande ojamn. Totalt i kommunen var andelen kvinnor
85 procent. Det finns manga grupper med enbart kvinnor och ytterligare nagra grupper med endast ett fatal man. De grupper som
ar mansdominerade finns i den tekniska verksamheten. Att bryta den konsstereotypa uppdelningen tar tid. | de fall det gar, ar det

vardefullt att forsoka fa in det underrepresenterade konet vid nyrekryteringar.

Aldersstruktur

De tva storsta grupperna bland de tillsvidareanstallda var lika fordelade pa alderskategorin 30—49 ar och 50 ar och uppat.
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Pensionsavgangar
Ar 2019 gick 17 medledare i pension. Cirka halften arbetade i social verksamhet och resterande i 6vriga verksamheter.

De narmsta aren berdknas 60 medledare ga i pension. Av dem arbetar cirka halften i social verksamhet och resterande ar

fordelade jamnt pa samhallsbyggnad och bildningsverksamhet.

Kompetensforsorjning och Grastorp 5.0

Kommunen arbetade med Grastorp 5.0, som handlar om att kunna behalla och utveckla valfarden genom att skapa en modern
och digital valfardskommun i utmaningar och férandringar som far alla att tdnka nytt.

Grastorp 5.0 lyfter fram fem principer som hjalper medledare och ledare att tillsammans ta vara pa alla mojligheter som
framtiden erbjuder. Sattet att tdnka ar nyckeln till en framtidssakrad valfard i Grastorp. De fem principerna vagleder och 6ppnar
dorrar till méjligheter for framtiden.

"Vi tanker vérdskap i allt vi gor, vi tanker Ae/heti allt vi gor, vi tanker digitalisering i allt vi gor, vi tanker medledarskap i allt vi gor

och vi ténker /mnovationi allt vi goér. Tillsammans skapar vi framtiden.”

Sjukfranvaro
Den totala sjukfranvaron ékade med 0,7 procent jamfért med féregaende ar. Det berodde pa att andelen langtidssjukskrivningar

Okade. Korttidssjukfranvaron var oférandrad, trots Adato, det nya systemstddet for sjukfranvaro och rehabilitering. Systemet ska
hjalpa till att tidigt identifiera upprepad sjukfranvaro och initiera arbetet med orsaker, anpassning och rehabilitering. | de fall

sjukfranvaron beror pa arbetsmiljon, ar det viktigt att den atgardas.
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Arbetsmiljé och friskvard
Malen for Grastorps kommuns arbetsmiljo- och hélsoarbete ar att framja goda arbetsmiljder och god halsa samt férebygga risker

for arbetsskador och arbetsrelaterad ohalsa. Fokus 2019 var pa att fa ett fungerande, systematiskt halsoarbetsmiljdarbete
(SHAM) i Stratsys.
Som ett led i att na Grastorps mal att framja god hélsa, arbetade Halsa Grastorp bland annat med:
e gratis entré till badet
e ftraningslokaler
e trédningsprogram som innehaller yoga, konditionstraning, kontorsévningar, avslappningsévningar, personliga traningsprogram,

zumba med mera.

Ledarskap
Ledarskapet ar en forutsattning for medledarskap, som i sin tur &r en forutsattning for att kommunen ska kunna framtidssakra
valfarden. Darfor fortsatte satsningen pa att utveckla ledarskapet genom regelbundna traffar och utvecklingsdagar.

Ledarutvecklingsprogrammet fér framtida ledare ger en stor méjlighet att kunna anvanda organisationens befintliga kompetens.
Det ar ocksa en vag att genomféra utvecklingsprogram pa ett mycket kostnadseffektivt satt.

Genom den nya tillitsbaserade styr- och ledningsmodellen flyttas beslutsutrymmet i stérre utstrackning upp il
karnverksamhetens frontlinje, ut till det direkta motet med medborgaren och dennes behov. Det ger 6kad flexibilitet, kvalitet och
service i motet med dem organisationen ar till for, eftersom utrymmet for dialog och delegering 6kar och detaljstyrningen minskar.
Det skapar forutsattningar fér medledarskap, vaxande och kunskapsutveckling. Dialogen ar en viktig forutsattning for tillit,

engagemang och delaktighet i hela verksamheten.

Framtida strategier
Arbetet med AHeltiadsresan fortsatter. Losningar tas fram for hur kommunen ska kunna erbjuda alla anstéllda heltidstjanst och na
upp till Heltid som norm, som ska borja galla 2021.

Digitaliseringen och den demografiska utvecklingen staller krav pa stora férandringar. Grastorps kommun tar sig an
omstallningen genom Grastorp 5.0. Ett gemensamt satt att tdnka och agera ar nyckeln till en framtidssékrad valfard. Genom att
alla i kommunen fortsatter arbetet med att vara goda vardar, tédnka helhet, skapa sma och stora férbattringar och innovationer i
vardagen, bli mer digitala och mer medledare blir det méjligt att klara valfarden.

De kommande aren fortsatter kommunen att prioritera satsningen pa att utveckla ledarskap och medledarskap. Genom en
larresa far ledarna stdd, inspiration och utmaningar for att utveckla formagan att forankra och leva Grastorp 5.0 och tillitsbaserad
styrning, och medledarna far fortsatta att utveckla medvetenheten om egna och gruppens styrkor.

Genom att lara kanna varandra, utveckla dialogen och 6ka samverkan i vardagen skapas en attraktiv arbetsplats for ledare och

medledare.
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Forvantad utveckling

De senaste arens starka konjunkturldge i Sverige mattades av 2019 och kommer langsamt att ga in i en mild lagkonjunktur 2020.
Saval BNP- som sysselsattningstillvaxten bromsar in. Tillvaxten beddéms bli svag de kommande aren. Beddmningen &r att
resursutnyttiandet faller som en folid av den laga tillvaxten och den flerariga uppgangen pa arbetsmarknaden bryts.
Sysselsattningen beddms minska och arbetsldsheten stiga 2020. Konjunkturnedgangen ar global, och eftersom Sverige ar
beroende av den ekonomiska utvecklingen i omvariden kommer den att bidra till en dampning av svensk exportmarknad.
Inflationstakten forvantas stiga langsammare an 2,0 procent kommande ar. Riksbankens styrranta bedéms bli kvar pa laga nivaer
det ndrmaste aret. En viss 6kning av rantenivaerna noterades nar befintliga lan omsattes 2019.

Den langsammare 6kningen av arbetade timmar dampar skatteunderlagets 6kningstakt. Genom att sysselsattningstillvaxten
avtar kommer skatteunderlagstillvaxten att dampas. Det motverkas delvis av stigande inkomstokningar. Utvecklingen av
skatteunderlaget ar en viktig del i kommunens ekonomi. Skatteintdkterna 2019 var i stort sett i niva med budget. Det ar vart att
notera att skatteintdkterna varit lagre an budget nagra ar och dessférinnan bidrog situationen med positiva skatteavrakningar
starkt till kommunens positiva resultat.

Forutsattningarna i kommunerna blir sarskilt anstrangda av att befolkningen i aldersgrupperna dar behoven av férskola, skola,
vard och omsorg fortsatter att vaxa, samtidigt som den yrkesverksamma andelen av befolkningen minskar. Den demografiska
utvecklingen tillsammans med ¢kad efterfragan pa valfard kommer att innebara ett 6kat kostnadstryck. Kommunerna star infor
stora utmaningar, trots att regeringen ger bade generella och riktade statsbidrag till olika omraden. Det kommer darfor att kravas
en rad atgarder for att kostnaderna inte ska Overstiga intdkterna pa ett par ars sikt.

Det budgeterade resultatet 2020 ar 8,9 mkr. Den kommunala skattesatsen kommer att hdjas med 42 ore, vilket ger en
forstarkning pa intdktssidan. En ny avtalsrorelse pagar 2020 och resultatet av férhandlingarna paverkar
planeringsférutsattningarna aren framdver. Pa lite langre sikt kommer kommunens I6pande pensionsutbetalningar att oka,
eftersom fler personalgrupper i organisationen uppnar brytpunkten for formansbestdmd alderspension.

Den hoga investeringstakten de senaste aren tillsammans med fortsatt hog planerad investeringsvolym kommande ar, innebar
en pafrestning pa ekonomin i form av 6kade avskrivningar. Med den budgeterade resultatutvecklingen kan kommunen inte
sjalvfinansiera investeringarna, utan det kravs 6kad lanefinansiering med storre finansiella risker som f6ljd.

Behovet av att anpassa kostnaderna genom prioriteringar, omprévning av verksamhet och investeringsnivaer blir darfor allt
viktigare. Grastorp 5.0 med principerna vardskap, medledare, helhet, digitalisering och innovation ar en viktig del i arbetet. | en
larande och innovativ organisation skapas forutsattningar for att tdnka nytt och prova nya arbetssatt. Att arbeta med samverkan i
olika former och Okad digitalisering skapar forutsattningar for att méta de utmaningar som kommunen star infor, nar en allt storre

del av det framtida ekonomiska utrymmet gar at till att finansiera 6kade I6nekostnader och pensionsutbetalningar.
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Resultatrakning

Belopp i tkr Not BUDGET 2019 2018 2017
2019

Verksamhetens intakter 1 102 946 101 282 106 965 123 412
Verksamhetens kostnader 2 —423231 —-417698 -419995 -419914
Avskrivningar 3 -14 991 —14 879 - 13462 -14 037
VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER —-335276 -331295 -326492 -310539
Skatteintakter 4 257 951 257 770 251 162 243 385
Generella statsbidrag och utjdmning 5 84 473 86 552 81948 81204
VERKSAMHETENS RESULTAT 7 148 13 027 6 618 14 050
Finansiella intakter 6 812 794 1035 701
Finansiella kostnader 7 -11M1 —-1778 —-1541 -1632
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 6 849 12 043 6112 13119
Extraordinara poster

ARETS RESULTAT 6 849 12 043 6112 13 119
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Finansieringsanalys

Kassaflodesanalys

Belopp i tkr Not 2019 2018 2017

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Arets resultat 8 12 043 6 113 13119
Justering fér av- och nedskrivningar 15 897 13 462 14 037
Justering for dvriga ej likviditetspaverkande poster 9 1764 1117 1233
Medel fran verksamheten fore fordndring av rorelsekapital 29 704 20 692 28 389
Okning/minskning, kortfristiga fordringar -1753 — 2645 12771
Okning/minskning, férrad, exploateringstillgangar 10 0 1841 21
Okning/minskning, kortfristiga skulder —-2050 5236 2107
MEDEL FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 25901 25124 43 288
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar 0 0 0
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar 11 -37539 —29 258 —48 459
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 0 0 0
Forvarv av finansiella anlaggningstillgangar 12 - 216 —401 —-1292
Férsaljning av finansiella anlaggningstillgangar 13 2 300 0 0
MEDEL FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN —-35455 29659 -49751
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Nya lan 14 66 860 79 425 41 466
Amortering av skuld 15 -=-71175 — 55389 — 26 417
Okning av langfristiga fordringar 16 1257 282 1244
Minskning av langfristiga fordringar 17 - 165 -129 -121
MEDEL FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN -3223 24 189 16 172
ARETS KASSAFLODE

Likvida medel vid arets borjan 64 369 44 715 35006
Likvida medel vid arets slut 51592 64 369 44715
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Balansrakning

Belopp i tkr Not 2019 2018 2017
TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR 315298 295 970 278 968
Immateriella anldggningstillgangar 446 461 475
Nyttjandetillstand 18 446 461 475
Materiella anlaggningstillgangar 304 872 283 229 266 465
Mark, byggnader och tekniska anlaggningar 19 294 144 272 681 255 447
Maskiner och inventarier 20 10728 10 548 11018
Ovriga materiella anlaggningstillgangar

Finansiella anlaggningstillgangar 9 980 12 280 12 028
Aktier och andelar 21 8 880 11 180 10 928
Langfristiga fordringar 22 1100 1100 1100
Bidrag till statlig infrastruktur 23 5320 5600 5880
OMSATTNINGSTILLGANGAR 85745 96 768 76 309
Forrad och exploateringstillgangar 0 0 1841
Fordringar 24 34 153 32 399 29 753
Kassa och bank 25 51 592 64 369 44 715
SUMMA TILLGANGAR 406 363 398 338 361 157
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

EGET KAPITAL, vid arets borjan 26 172 745 166 632 153 513
Arets resultat, inklusive justering 27 12 043 6 113 13 119
EGET KAPITAL, vid arets slut 28 184 788 172 745 166 632
— resultatutjamningreserv 29 13 500 12 500 12 500
— Ovrigt eget kapital 171 288 160 245 154 132
AVSATTNINGAR 16 169 14916 13 273
Pensioner och liknande forpliktelser 30 7 015 6 258 5043
Andra avsattningar 31 9154 8 658 8 230
SKULDER 205 406 210 677 181 252
Langfristiga skulder 32 122 876 126 098 101 909
Kortfristiga skulder 33 82 530 84 579 79 343
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 406 363 398 338 361 157
Panter och ansvarsforbindelser

Borgensforbindelser 227 225 212 232 200 917
Borgensataganden egnahem 34 57 64 71
Ovriga férpliktelser 35 227 168 212 168 200 846
Ansvarsforbindelser 133 462 134 056 137 016
Pensionsforpliktelser intjanade fore -98 36 133 462 134 056 137 016
— déarav sarskild I6neskatt 26 057 26172 26 750
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Nothanvisningar

Belopp i tkr 2019 2018
1 Verksamhetens intdkter

Namndrelaterade intékter 101 275 106 757
Ersattning pensionskostnad 42 21
Reservation for befarade kundférluster —45 -12
Forsakringskassan, hdga sjuklénekostnader -7 — 66
Provision langtidsbevakning 13 8
Vite 0 10
Forsakringsersattning 0 4
Ranteintakter 4 0
Omprdévningsbeslut Skatteverket 0 243
Verksamhetens intakter 101 282 106 965
2 Verksamhetens kostnader

Namndrelaterade kostnader —409 307 -413075
Interna poster mellan drift och investering 2129 1126
Faktiska personalkostnader — 57 969 - 57 800
Kalkylerade personalkostnader 58 531 58 572
Pensioner -19637 -17815
Kalkylerade pensionskostnader 14 317 14 312
Loneskatt —-5040 —4 474
F-skatt fastigheter 3 7
Periodiserad kostnad medfinansiering E20 - 280 - 280
Medfinansiering cykelvag Mjolan 0 0
Ovriga kostnader — 445 - 528
Jadmidrelsestorande poster:

Rivning forskolan Ugglan 0 - 744
Verksamhetens kostnader -417 698 -419955
3 Avskrivningar

Avskrivningar av anlaggningstillgadngar gors efter en bedémning av tillgangens nyttjandeperiod, viss

véagledning finns i Sveriges Kommuner och Landstings (SKL) forslag till avskrivningstider. -14879 -13462
Fran 2015 tillampas komponentavskrivning for stérre, nya investeringar.

4 Skatteintdkter

Arets preliminara skatteintakter 260 088 252 351
Prognos érets slutavrakning — 2453 - 350
Slutavrakning féregdende ar 135 - 839
Summa 257 770 251 162
5 Generella statsbidrag och utjamning

Inkomstutjamningsbidrag 59720 59618
Bidrag for LSS-utjamning 9602 7 983
Fastighetsavgift 12018 11 968
Regleringsavgift/-bidrag 4 006 902
Kostnadsutjamningsavgift/-bidrag —-1392 - 2685
Valfardssatsning 1910 2843
Stdd till extratjanster 0 391
Tillfalligt stdd for flyktingmottagning 688 928
Summa 86 552 81948
6 Finansiella intakter

Réntor placerade medel 291 377
Ovriga rénteintékter 28 66
Borgensavgifter 475 592
Summa 794 1035
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Belopp i tkr 2019 2018
7 Finansiella kostnader

Rantekostnader, anlaggningslan — 545 -840
Réanta pensionskostnad - 297 - 165
Drojsmalsranta (lev fakturor) -4 -7
Indexupprakning medfinansiering E20 - 496 —428
Forsaljningspris FSF 1960 0
Bokfort varde FSF -2 300 0
Avgift bankgirot - 96 -101
Summa -1778 -1541
8 Arets resultat, fére extraordinéra poster

Beloppet 6verfors fran resultatrdkningen, motsvarar resultat fore extraordindra poster 12 043 6113
9 Ej likvidpaverkande poster

Skuldférandring och finansiell kostnad inklusive I6neskatt pa avsattning pensioner 758 1214
Regl varde markreserv 969 0
Forlust/vardereglering FSF — 340 0
Justeringspost 377 -97
Summa 1764 1117
10 Forandring forrad/exploateringstillgangar

Forsaljning smahustomter/exploatering 0 1841
Summa 0 1841
11 Forvarv materiella anlaggningar

IT-investeringar -1183 - 304
Fastighetsforvarv —4 645 - 640
Inventarier/maskiner -172 — 799
Sakerhet/trygghetsatgarder 65 61
Forskolan Aventyret -456  —13947
VA/gata - 5006 - 3636
Lunneviskolan 0 - 397
Skogsglantan - 63 — 849
Ase Vistehallen anpassning 0 -2
Familjecentral — 4384 — 266
Valfardsteknologi —202 —289
Brannebacka sdédra - 567 - 51
Centrumutveckling — 388 0
Brannebacka soddra etapp 3 -39 — 661
Lunnevibadet —-6824 -1914
Gatubelysning Frambo -15 -27
Gatubelysning Tengene -25 0
Gatubelysning GC-vag Forshall -29 0
Lunnevi IP, konstgras -1922 - 67
Lunneviskolan — 244 0
Ungdomssatsning - 507 0
Exploateringsomrade kommande - 1959 0
Lunnevi IP - 1235 0
Fritidsanlaggning/motionsspar - 500 0
Fastighetsférvarv Ornen 7 —-3300 0
Inventarier hemtjanst/familjecentral - 401 0
Planerat underhall, mindre investeringar - 3538 -5470
Summa —-37539 —29258
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Belopp i tkr 2019 2018
12 Forvarv av finansiella anldaggningstillgangar

Andelar Goliska IT 0 133
Kommunassurans Syd Forsakrings AB 0 — 386
Indexupprakning medfinansiering E20 — 496 —428
Aterféring del av medfinansiering E20 280 280
Summa - 216 - 401
13 Forsaljning finansiella anlaggningstillgangar

FSF AB 2300 0
Summa 2300 0
14 Nya lan

Nya lan 0 40 000
Konverterade lan 66 860 39 425
Summa 66 860 79 425
15 Amortering av skuld

Amortering innevarande ar -4315 -15176
Konverterade/inlosta 1an —-66860 —40213
Aterférda kalk amorteringar innevarande &r 4970 4970
Kalkylerade amorteringar ndstkommande ar -4 970 -4970
Summa -71175 - 55389
16 Okning av langfristiga fordringar

Anslutningsavgifter 85 % av totalinkomsten

periodiseras 1257 282
Summa 1257 282
17 Minskning av langfristiga fordringar

Arets aterféring av periodiserade anslutningsavgifter - 165 -129
Summa - 165 -129
18 Immateriella anldaggningstillgangar

Nyttjandetillstand 466 461
Summa 466 461
19 Mark, byggnader och tekniska anldggningar

Exploateringsmark

Ingaende bokfort varde, justeras ingaende balans 0 0
ddrav anskafiningsvérden 7609 o
ddrav justerad ingaende balans — 969

aarav ackumulerade avskriviingar 0 0
Justerat varde mot omsattningstillgangar 640 1841
Markférvarv 5614 640
Forsaljning -1017 - 872
Utgaende bokfort varde 5237 1609
ddrav anskafiningsvarden 5237 7 609
aarav ackumulerade avskriviingar 0 o
Forvaltningsfastigheter

Ingédende bokfért varde 174 939 163 371
ddrav anskafiningsvérden 306 669 289 033
Justering anskalfiningsvérade - 5632

aarav ackumulerade avskriviingar - 7137798 — 725662
Nyanskaffning 6713 19 997
Pagaende investering 0 623
Investeringsbidrag - 304 —-2984
Justering bokfort varde/nedskrivning 0 - 532
Arets avskrivning -7324 -5536
Utgaende bokfort varde 174 025 174 939
Justering anskafiningsvarde 0 - 532
ddrav anskafiningsvéarden 373078 306 669
ddrav ackumulerade avskrivningar — 739054 - 137798
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Belopp i tkr 2019 2018

Anlaggningar/industriell verksamhet

Ingaende bokfort varde 22727 20 309

adrav anskaliningsvéraen 64 230 60 652
ddrav ackumulerade avskrivningar — 47503 —40343
Nyanskaffning 271 1459

Pagaende investering 3885 2119

Arets avskrivning —1203 —-1160

Utgaende bokfért varde 25680 22727

ddrav avskaliningsvérden 68 386 64 230
ddrav ackumulerade avskrivningar — 42706 —47503
Gator, végar, gatubelysning

Ingaende bokfort varde 33 601 31925

aarav anskaliningsvéraen 66 152 62 975
adrav ackumulerade avskrivringar - 32657 37050
Nyanskaffning/netto 3007 3150

Pagaende investering 2011 27

Investeringsbidrag - 608 0

Arets avskrivning —1557 — 1501

Utgaende bokfért varde 36 454 33601

ddrav anskafiningsvérden 70 562 66 752
ddrav ackumulerade avskrivningar —-34 708 32557
Fastigheter for annan verksamhet

Ingaende bokfort varde 0 0

aarav anskaliningsvéraen 0 0
adrav ackumulerade avskrivringar 0 0
Nyanskaffningar 3528 0

Pagaende investering 0 0

Arets avskrivning —-150 0

Utgaende bokfort varde 3378 0

aarav anskaliningsvéraen 35628 0
ddrav ackumulerade avskrivningar - 750 0
Ovriga fastigheter/anliaggningar

Ingadende bokfort varde 39 804 39 841

ddrav anskafiningsvarden 70 927 68 609
aarav ackumulerade avskriviingar -37777 -28768
Nyanskaffningar 1220 2209

Pagaende investering 10 763 103

Arets avskrivning -2417 —2349

Utgaende bokfort varde 49 370 39 804

ddrav anskafiningsvarden 82 904 70 927
aarav ackumulerade avskrivringar -33634 —-37777
Summa utgaende bokfort varde 294 144 272 681

ddrav anskafiningsvéarden 543 695 509 587
ddrav ackumulerade avskrivningar — 249 657 — 236 368
20 Maskiner och inventarier

Maskiner

Ingéende bokfért varde 5919 6 114

ddrav anskafiningsvérden 72 885 72 096
ddrav ackumulerade avskrivningar - 6966 - 5982
Nyanskaffning 564 799

Forsaljning 0 -10

Arets avskrivning - 986 - 984

Utgaende bokfort varde 5497 5919

ddrav anskafiningsvérden 713 449 72 885
aarav ackumulerade avskrivringar - 7952 — 6 966
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Belopp i tkr 2019 2018
Inventarier
Ingaende bokfort varde 4 407 4643
aarav anskaliningsvéraen 29 246 28 727
ddrav ackumulerade avskrivningar —24839 23478
Nyanskaffningar 1768 1125
Avyttring/utrangering 0 0
Arets avskrivning -1176 -1 361
Utgaende bokfort varde 4999 4 407
aarav anskaliningsvéraen 37074 29 246
ddrav ackumulerade avskrivningar —-26015 —24839
Ovriga inventarier
Ingadende bokfort varde 223 261
ddrav anskafiningsvarden 7577 75677
aarav ackumulerade avskriviingar - 7288 - 7250
Nyanskaffningar 42 0
Arets avskrivning -33 - 38
Utgaende bokfort varde 232 223
ddrav anskafiningsvarden 7 553 75677
aarav ackumulerade avskriviingar - 7327 - 7288
Summa utgaende virde 10 728 10 548
ddrav anskafiningsvérden 46 076 43 642
ddrav ackumulerade avskrivningar —-35288 —-33093
Leasing
Operationell leasing
Framtida minimileaseavgifter forfaller enligt fojjande.
Inom 1 ar 1625434 1959900
Senare an 1 ar men inom 5 ar 1716 179 1769 677
Senare an 5 ar 0 0
3341613 3729577
Finansiella leasingavtal vars avtalstid 6verstiger 3 ar
Totala minimileaseavgifter 29 332 70770
Framtida finansiella kostnader - 31 —400
Nuvédrdet av minimileaseavgifterna 29 301 70 370
Nuvardet av minimileaseavgifterna forfaller enligt féljande:
Inom 1 ar 29 301 41 069
Senare an 1 ar men inom 5 ar 0 29 301
Senare an 5 ar 0 0
29 301 70 370
21 Aktier och andelar
Grastorps Fjarrvarme AB 2688 2688
Naturgaskonsortiet, Skaraborg 6 6
Forenade Smakommuners Forsakring 0 2 300
Kommunassurans Syd Forsakrings AB 385 385
SKL Foretag/Inera AB 43 43
Summa aktier 3122 5422
Stiftelsen Bergagarden 10 10
Laxfond Vanern 20 20
Vastergdtlands turistrad 5 5
Grastorps Energi, reglering med
Grastorps Fjarrvarme AB 10 10
Kommuninvest ekonomisk férening 5067 5067
Goliska IT 604 604
RKHF Trygga Hem i Grastorp 42 42
Summa andelar 5758 5758
Summa aktier och andelar 8 880 11 180
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Belopp i tkr 2019 2018
22 Langfristiga fordringar

Langfristig fordran forlagslan Kommuninvest ekonomisk férening 1100 1100
Summa langfristiga fordringar 1100 1100
23 Bidrag till statlig infrastruktur

Medfinansiering enligt beslut oktober 2014 7 000 7 000
Upplésning 1/25-del om arett o m ar 2038

Upploésning t o m 2019 —-1680 - 1400
Summa 5320 5600
24 Fordringar, kortfristiga

Kundfordringar 3071 4119
Skatt- och statsbidragsfordringar 17 390 18 952
Ovriga fordringar 13 692 9328
Summa 34153 32 399
25 Kassa, bank

Kassa, vaxelkassa 28 36
Plusgiro 231 232
Bank 51 333 64 101
Summa 51 592 64 369
26 Eget kapital

Ingdende eget kapital enligt faststalld balansrakning 172 745 166 632
Justering ingdende balans andelar Kommuninvest 0 0
Eget kapital efter justering 172 745 166 632
27 Arets resultat, enligt resultatrikning 12 043 6 113
Justering av arets resultat 0 0
Arets resultat inklusive justering 12 043 6113
28 Utgaende eget kapital med hansyn tagen till arets resultat 184 788 172 745
Rorelsekapital 3215 12189
Anlaggningskapital 181 573 160 556
Eget kapital 184 788 172 745
29 Resultatutjamningsreserv, RUR

2013 beslutade kommunfullméktige om riktlinjer fér en resultatutidmningsreserv.

Ingaende varde av resultatutjamningsreserv 12 500 12 500
Arets avsattning 1000 0
Utgaende vérde av resultatutjamningsreserv 13 500 12 500
30 Avsattningar

Pensionsforpliktelser intjanade fr o m 1998 inklusive rénta

Ingadende avsattning 5036 4 058
Ranteupprakning 18 33
Basbeloppsupprakning 42 71
Arets utbetalningar -123 -104
Intjdnad PBF/PRF 576 1022
Ovrig post 30 - 87
Intjanad fortroendevalda OPF-KL 68 43
Utgaende avsattning 5647 5036
Ingdende avséattning l6neskatt 1222 985
Ranteupprakning 4 16
Basbeloppsupprakning 10 16
Arets utbetalningar -30 -33
Intjanad PBF/PRF 140 249
Ovrig post 7 -21
Intjdnad fértroendevalda OPF-KL 16 10
Utgaende avsattning Ioneskatt 1370 1222
Summa Avséttningar 7015 6 258
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Belopp i tkr 2019 2018
Aktualiseringsgrad 99,0 % 99,0 %
Aktualiseringsgrad avser 2078

Berakningsgrund for pensioner framgar av avsnittet Redovisningsprinciper

Antal visstidsférordnanden

Politiker 2,0 1
Tjansteman 0 0
31 Andra avséttningar

Medfinansiering E20 enligt beslut oktober 2014 7 000 7 000
Indexupprakning medfinansiering E20t o m 2018 658 230
Indexupprakning medfinansiering E20 2019 496 428
Medfinansiering cykelvag Mjolan enligt beslut december 2017 1000 1000
Summa 9 154 8 658
32 Langfristiga skulder

Ingaende laneskuld 126 098 101 909
Nya lan/konverterade lan 66 860 79 425
Kalkylerad amortering innevarande ar 4970 4970
Verklig amortering/inldsta lan -71175 — 55389
Kalkylerad amortering nastkommande ar —-4970 -4970
Anslutningsavagift 1257 282
Arlig aterféring anslutningsavgift — 164 -129
Summa 122 876 126 098
33 Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder 22788 23 859
Forutbetalda intakter 8199 8611
Rantor, upplupna 23 -23
Ovriga skulder 33672 34 694
Semesterloneskuld inklusive okompenserad 6vertid 17 848 17 438
Summa 82 530 84 579
34 Borgensatagande egnahem

Motsvarar 40 % vid eventuell forlustférsaljning av aterstdende kapital inklusive ranta.

SBAB Bank AB 57 64
Summa 57 64
35 Ovriga forpliktelser

Grastorps Energi ekonomisk forening 12 633 13 527
Grastorps Energi AB 736 920
IK Gauthiod 594 734
Grastorps Konserthus 100 100
Fiber, vatten och avlopp i Flo ekonomisk férening 72757 55 532
RKHF Trygga Hem i Grastorp 140 348 141 355
Summa 227 168 212 168

Grastorps kommun har i oktober 2008 ingatt en solidarisk borgen sdsom fér egen skuld for Kommuninvest i Sverige AB:s
samtliga nuvarande och framtida forpliktelser. Samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomisk férening har ingatt likalydande
borgensforbindelser. Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomisk férening har ingatts ett regressavtal som reglerar
fordelningen av ansvaret mellan medlemskommunerna vid ett eventuellt ianspraktagande av ovan namnd borgensforbindelse.
Enligt regressavtalet ska ansvaret férdelas dels i férhallande till storleken pa de medel som respektive medlemskommun lanat
av Kommuninvest i Sverige AB, dels i férhallande till storleken pa medlemskommunernas respektive insatskapital i
Kommuninvest ekonomisk férening. Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Grastorps kommuns ansvar enligt ovan

namnd borgensforbindelse, kan noteras att per 2019-12-31 uppgick Kommuninvest i Sverige AB:s totala forpliktelser till

460 722 173 tkr och totala tillgangar till 459 442 751 tkr. Kommunens andel av de totala forpliktelserna uppgick till 162 224 tkr

och andelen av de totala tillgangarna uppgick till 159 091 tkr.
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Belopp i tkr 2019 2018
36 Ansvarsforbindelser

Pensionsataganden intjanade fére 1998 —106 531

Ingadende ansvarsforbindelse 107 884 110 266
Ranteupprakning 713 1080
Basbeloppsupprakning 2 341 1801
Forsakring IPR/partiell inlésen 0 0
Gamla utbetalningar -5292 - 5267
Aktualisering 0 — 467
Ovrig post 1532 748
Berakning fortroendevald 227 - 277
Utgaende avsattning 107 405 107 884
Ingadende avsattning |6neskatt 26 172 26 750
Réanteupprakning 173 261
Basbeloppsupprakning 568 438
Forsakring IPR/partiell inlésen

Gamla utbetalningar - 1284 -1278
Aktualisering 0 -113
Ovrig post 372 181
Berakning fértroendevald 55 - 67
Utgaende avsittning Ioneskatt 26 057 26 172
Summa 133 462 134 056
Kapital i verskottsfonden hos KPA

Pensionsforsakring AB 1302 1199
Pensionsforpliktelser

Pensionsforpliktelser i balansrékning (not 30) 7017 6 258
Pensionsforpliktelser i ansvarsférbindelsen (not 36) 133 462 134 056
Summa totala pensionsforpliktelser inklusive I6neskatt (aterlan) 140 479 140 314

Inga placeringar avseende pensionsmedel finns.
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Redovisningsprinciper

Redovisningen baseras pa bokféringsmassiga grunder och foljer god redovisningssed enligt reglerna i kommunal redovisningslag.
Rekommendationerna fran Radet for kommunal redovisning (RKR) anvands dar det ar tillampligt.

Undantag fran radets rekommendationer gjordes i foljande fall:

Rekommenaation R4. Materiella anlaggningstillgangar av mindre varde skrevs av fran det ar (12 manader) da anlaggningen
togs i bruk eller var fardig. Det &r ett avsteg fran rekommendationen som anger att all avskrivning ska ske vid den tidpunkt da
anlaggningen tas i bruk. Da det endast avser tillgadngar av mindre varde ar skillnaden marginell och far ingen avgérande
ekonomisk betydelse i redovisningen. Med hansyn till anlaggningens totala avskrivningstid beddoms det inte utgora nagot hinder.

Rekommendation R5: Redovisning av hyres- och leasingavtal tillampades inte enligt rekommendationen. Samtliga leasingavtal
redovisades som hyresavtal. Daremot Iamnades upplysningar om leasingavtalens omfattning och I6ptider i nothanvisningarna,
vilket beddms ge tillracklig ekonomisk information.

Rekommendation R2. Inkomst fran anslutningsavgifter periodiserades mot investeringsutgiftens avskrivningstid. Av det totala
beloppet for anslutningsavgifter periodiserades 85 procent, medan 15 procent bokférdes som intakt i driftredovisningen for att
tacka uppkomna kostnader i samband med anslutningen. Vid lagre belopp, upp till 250 tkr, intaktsfordes anslutningsavgifterna i
sin helhet, eftersom en periodisering over tillgadngens avskrivningstid inte skulle vara meningsfull med hansyn till beloppens
storlek.

Exploaterad tomtmark som gjorts i ordning till forsaljning klassificerades som omsattningstillgang. De anstalldas fordran pa
kommunen i form av sparade semesterdagar och oreglerad Overtid skuldbokférdes och kostnaden redovisades pa
verksamhetsniva. Den avgiftsbestdmda delen av pensionerna, inklusive AKAP-KL, bokférdes under kortfristiga skulder med
utbetalning 2020. Foér den formansbestdmda delen har kommunen en forsakringsldsning. Intjidnad pension fére 1998 redovisades
i sin helhet som ansvarsforbindelse (blandmodellen). Berdkningsunderlaget for pensioner utgar fran riktlinjer for berékning av
pensionsskuld (RIPS 17). Kostnaden for loneskatt pa pensioner behandlades i redovisningen pa samma satt som
pensionskostnaden. Den sammanstallda redovisningen upprattades enligt forvarvsmetoden. Pa investeringar i materiella
anlaggningstillgangar som pagick Over bokslutsdagen gjordes ingen avskrivning. Anlaggningstillgangar togs upp till
anskaffningsvardet (utgiften minus eventuella investeringsbidrag) med avdrag for avskrivningar.

Avskrivningstiden for tillgangar beraknas efter en beddmning av tillgangens nyttjandeperiod. De generella avskrivningstider
kommunen tilldmpade i bokslut 2019, dar inte komponentavskrivning tillampades, framgar i tabellen.

| 2019 ars bokslut tillampades komponentavskrivning av storre fardigstallda objekt. Arbetet med att anpassa redovisningen till
nya avskrivningsregler fortsatter genom en I6pande 6versyn av komponentindelning for nya pagaende objekt. Nagon éversyn av

aldre objekt ar inte pabodrjad. En anpassning av kostnaderna for planerat underhall genomférdes helt, eftersom de aktiverades i

bokslutet.
Avskrivningstider AR
Inventarier 3-10
Fordon 10
Bostadshus 20-33
Idrottsanlaggningar 20
Byggnader 20-33
Gator och vagar 33
VA-verk, ledningsnat 35

Avskrivriingstider som anvanas aar komponentavskriviing inte tillampas.
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Kéanslighetsanalys

Resultatpaverkan

(mkr)
Lénedkning med 1 procent -2,6
10 heltidstjanster +/- 5,1
Okad upplaning med 10 mkr 0,05
Ranteférandring med 1 procent +—-11
Forandring av generella statsbidrag och utjamningssystem med 1 procent +/-0,9
Skattehdjning med 1 krona 12,0

Analys av hur resullatet paverkas vid olika antaganden vid 1orénaring av de ekornomiska roruisatiningarna.
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Allman verksamhet

1 Sammanfattning
Allman verksamhet
Linda Esseholt Hermansson

kommundirektor

Fina placeringar i rankningar
Grastorp hamnade pa femtonde plats i Svenskt Naringslivs matning av féretagsklimatet i Sverige och pa forsta nar det

gallde myndighetsutdvning. Grastorp blev dven Sveriges féreningsvanligaste kommun 2019.

Vardskapsarbetet ger resultat
| flera ar har kommunen arbetat med att forbattra service och bemétande bade internt och gentemot fortroendevalda och

medborgare. Resultatet visar sig nu i 6kad néjdhet, inte bara hos foretagarna, utan ocksa hos andra medborgare, ledare och

medledare.

Ny verksamhet for unga
En ny ungdomsverksamhet planeras i samarbete med konserthuset. Det innebar bade nya lokaler och nya aktiviteter. Intervjuer

med ungdomar under sommaren gav underlag foér bra beslut.

Fler bostader behdvs
Med hjélp av pengar utifran ska arbetet med att fa fram nya bostader accelerera. Dessutom haller obebodda hus och tomter pa att

inventeras. Det kan ocksa ge ett valkommet tillskott av bostader.

Battre profilering
Allman verksamhet behdver arbeta med att profilera kommunen pa flera satt. Antalet lokala publiceringar minskade, medan

kommunens Facebooksida fick fler gilla-markeringar &n malet. Kommunen har numera ocksa en egen podcast: Grastorpspodden.

Manga vill jobba i Grastorp
Det ar manga som sdker kommunens utannonserade tjanster. Det visar att Grastorp uppfattas som en attraktiv arbetsgivare.

Kommunen satsar pa personalen
| en unik satsning fick varje medledare arbeta tillsammans med en coach med en metod for insikt och personlig utveckling.

Darefter genomférdes drygt 45 workshops, dar arbetslagen arbetade med teamutveckling. Utvarderingen visade ett gott resultat.

Kommunsamarbete ger fordelaktigare upphandlingar
V6-kommunerna samarbetar bland annat i upphandlingar. Att upphandla gemensamma system ar ekonomiskt fordelaktigt, men

aven bra om man tanker pa sarbarhet.

Verksamhetsidén Grastorp 5.0
Grastorp 5.0 ar en ledstjarna for kommunens utveckling. Det handlar om att kunna utveckla valfarden genom att skapa en modern

och digital valfardskommun.
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1.1 Grunduppdrag och vision
Grastorps vision
Vi vélkomnar framtiden, vi vélkomnar forénaring, vi valkomnar dig!

Grunduppdrag

Allman verksamhets uppdrag ar att ansvara fér omvarldsbevakning, samhallsservice, information, marknadsforing,
kvalitetsutveckling och arbetsmarknad. Tyngdpunkten ligger pa att ansvara for processerna inom verksamhets- och
ekonomistyrning, personalfragor, information, arendehantering, inkdp och it i hela kommunen. Allman verksamhets ansvar for
personal, ekonomi och kvalitetsutveckling bidrar till att kommunen far en stabil ekonomi, ndjdare medborgare, framgangsrika
ledare och engagerade medledare, som tar ett stort ansvar for kvaliteten. Verksamheten har aven ansvar for kultur, bibliotek och
ungdomsverksamhet.

En grundlaggande framgangsfaktor &r att dialogen och samspelet mellan de fértroendevalda och tjanstemannaorganisationen
fungerar val. De fortroendevalda ar tydliga med vad de vill astadkomma och overlater till verksamheten att, med frinet under
ansvar, genomfdra uppdragen enligt sin professionella roll.

Kommunens engagemang i Naringslivssamverkan Grastorp, NSG, innebar att samverkan fortsatte utvecklas bra med en annu
hogre placering i Svenskt Naringslivs rankning. Den positiva trenden tycks halla i sig. Grastorps kommun var enligt organisationen
dartill bast i Sverige nar det gallde myndighetsutévning. Aven priset Sveriges féreningsvéanligaste kommun kammades hem 2019.

Allman verksamhet har genomgatt en ganska stor omvandling de senaste aren. Samverkan med andra kommuner har okat,
framst i den sa kallade Vastra 6-samverkan. Grastorp har nu ett kommunkontor som byggt pa sin kompetens, samtidigt som

personalen minskade i antal.

1.2 EKkonomiskt resultat

(tkr) Bokslut Bokslut Bokslut

2019 2018 2017
Intakter 20 749 19 496 15 877
Kostnader 68 811 66 505 51437
Nettokostnader 48 062 47 009 35560
Budget 48 253 48 016 37 858
Budgetavvikelse 191 1007 2298
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2 Prioriterade mal

Forklaring till de fargmarkeringar och symboler som anvands i rapporten framgar av tabellen nedan.

Malvardet ar uppnatt

Malvardet ar delvis uppnatt

. Malvardet ar inte uppnatt

2.1 Kund och medborgare
2.1.1 Invanare och kunder ska vara nojda

Matt Utfall Malvarde
y, | N&jda kunder — chefer (skala 1-4) 3,92 3,7
_ Antal arenden som kommit in via e-tjanster under 312 300
aret
- Nojda fértroendevalda (skala 1-4) 35 35
z Hemsida relativt rikssnitt, procent (Kommunens 86 78

kvalitet i korthet)

Andel féreningar som ar néjda med samarbetet 100 100
med kommunen, procent (mattes inte 2019)

Tjanstemans attityder till féretagande 4 50
(féretagsrankning)

Andel néjda medborgare/intressenter med 0 0
— kommunens skriftiga kommunikation, procent
(enkat)

Analys
Vardskap
Verksamhetens matt ar valda for att man ska kunna se hur interna kunder, fortroendevalda och medborgare uppfattar service och

bemdtande (vardskap). Det strukturerade och uthalliga kulturarbetet under manga ar ger resultat och hég maluppfyllelse.

Den interna servicen uppskattas
Matningarna visade rekordhdga 3,92 av 4, nar det gallde servicen till kommunens chefer inom ekonomi, HR samt utveckling och

service. Det ar ett fint kvitto pa att arbetet med vardskap &r framgangsrikt.

Nojda fértroendevalda
Politikernas néjdhet méttes senast hésten 2018 och visade da 3,5 pa en 4-gradig skala. Méatningen genomfors igen 2020. Aven

har ger det langsiktiga vardskapsarbetet genomslag.

Bra betyg for webbplatsen
Den senaste matningen gjordes 2018 och resultatet var tillfredsstéllande. Verksamheten har dock senare i samtal fangat upp

synpunkter och dnskemal om ytterligare forbattring. Darfoér uppdateras hemsidan 2020 och férhoppningsvis 6kar da noéjdheten och

tillgangligheten.
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Grastorp i topp
Svenskt Naringslivs matning visar att tjanstepersonernas attityder till féretagande ligger pa en fjardeplats i Sverige och att

Grastorps kommun ar bast pa myndighetsutdvning. Gott vardskap och snabbt agerande I6nar sig. Det racker dock inte att vara
n6éjd med en fin rankning. Verksamheten behover fortsatta att forbattras for att behalla arets placering. Att fortsatta utveckla
samverkan med naringslivet ar mycket viktigt. Ett tjugotal foretagsbesdk gjordes under aret for att verksamheten skulle fanga upp

forbattringsomraden.

Irrelevant undersodkning slopades
Andelen medborgare och intressenter som var néjda med kommunens skriftiga kommunikation mattes inte. Mattet togs bort,

eftersom det inte ansags mata kvalitet av relevans.

2.2 Verksamhet
2.2.1 Det forebyggande halsoarbetet prioriteras och genomsyrar all verksamhet

Matt Utfall Malvarde
Mans uppfattning om majlighet till inflytande i 53 39
— kommunen (N&jd inflytandeindex),

medborgarundersokning

Kvinnors uppfattning om mdjlighet till inflytande i 52 41
— kommunen (N&jd inflytandeindex),
medborgarundersokning

Analys
Delaktighet viktig for halsan
Delaktighet och inflytande hos medborgarna ar en viktig forutsattning for god folkhalsa. Den senaste medborgarenkaten (2016)

visade att malet om mans och kvinnors upplevelse av méjlighet till inflytande uppnatts. Grastorps kommun &r man om att ta vara

pa invanarnas asikter, bland annat genom medborgarférslag och trygghetsvandringar.
Metodbank

Kommunutvecklare och folkhalsostrateg utvecklar metoder for dialog och delaktighet. Metoderna samlas i en metodbank.

Resultaten av olika medborgarundersdkningar analyseras kontinuerligt.

2.2.2 Forbattra barns och ungas uppvaxtvillkor i kommunen

Matt Utfall Malvarde
Ungdomars uppfattning om méjlighet till inflytande 38 40
— i kommunen (NGjd inflytandeindex),

medborgarundersokning

Analys
Nya lokaler och aktiviteter for unga planeras
Ungdomsverksamheten inryms for narvarande pa Nya Centralskolan. En ny ungdomsverksamhet projekteras i samarbete med

Konserthuset som har malet: 0514 ska ge unga mdjligheter att utvecklas och ta initiativ i en trygg och uppmuntrande miljé.

Ungdomar intervjuades
En intervjuserie med gymnasieungdomar genomférdes under sommaren i ett samarbete mellan bildningsverksamheten, AME och

allman verksamhet. Intervjuer gjordes pa bussar, mentimeterfragor (digitalt frageverktyg) anvandes infor feriepraktik och
ungdomar som arbetade under ferierna djupintervjuades. Allt sammanstélldes i presentationen Gréstorps unga har ordet, som ger
en bra 6gonblicksbild av ungdomarnas tankar om platsen de bor pa och hur de ser pa framtiden. Presentationen kan anvandas

som underlag vid arbete riktat till denna viktiga malgrupp.
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2.2.3 En attraktiv kommun och okat bostadsbyggande

Analys
Huspriserna 6kade

Kommunen ar valskétt med ndjda medborgare, vilket skapar framtidstro. Huspriserna gick upp ytterligare, vilket innebar ett

betydligt mindre risktagande fér dem som bygger nytt.

Externa medel ger utveckling
Arbetet med nya detaljplaner ligger numera hos samhallsbyggnadsverksamheten och fortskrider enligt plan med betydligt stdrre

ekonomiska resurser genom en politisk prioritering som fortsatter 2020. Potential 12 &r en samarbetspartner i arbetet.

Tomma hus

Arbetet med obebodda hus och tomter fortskred och resulterade i ett antal aktiviteter. Bland annat initierades flera tillsynsarenden

for att kommunen ska fa bukt med agare till mindre valskoétta fastigheter som stor landsbygdens attraktivitet.

2.2.3.1 Forbattra profileringen av Grastorp

Matt Utfall Malvarde

Antal publiceringar under aret (lokalmedia) 1603 1500

Antal gilla-markeringar pa Facebook 2761 2500

Analys
Fler publiceringar

Antalet publiceringar i lokalmedia nadde de uppsatta malen. Utvecklingsprojektet Arena Skubbet och de tva projekten for

Platabergen gav mycket publicitet i media, bade i och utanfér kommunen.

Gilla Grastorp

Malet for antalet gilla-markeringar pa Facebook uppnaddes och Overtraffades. Totalt antal gilla-markeringar pa Grastorps

kommuns Facebooksida var 2 761, vilket innebar att malet pa 2 500 har uppfyllts med rage. De inldagg som genererade storst

rackvidd under aret handlade om svinpest och om pedagoghunden Idun.

Bygdebataljen bra profilering
Bygdebataljen i juni genomférdes i landsbygdsradets regi for forsta gangen. Det blev ett lyckat arrangemang som synliggjorde

socknarna i Grastorp, skapade gemenskap och blir ett aterkommande arrangemang for att starka bygden. Detta i sig ar ocksa ett

steg i att profilera Grastorp som en attraktiv boendekommun.

2.3 Personal
2.3.1 Grastorps kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare
Matt Utfall Malvarde
- NGjd medarbetarindex (NMI) 81 80
Alla verksamheter har ett mal som fér dem mot Ja

->

Grastorp 5.0

Alla arbetsgrupper/medledarteam har gjort en Ja
sjalvskattning och valt ett framtidsfokus for
utveckling
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Analys
Manga vill jobba i Grastorp
De senaste arens rekryteringar visar att Grastorp uppfattas som en attraktiv arbetsgivare. Ett stort antal ansékningar gjorde det

mojligt att anstalla mycket kompetent personal i alla nyrekryteringar. Trotjdnare kunde erbjudas nya och mer stimulerande
arbetsuppgifter med tillhérande kompetensutveckling. Darmed 6kade den samlade kompetensen pa kommunkontoret betydligt.
Egen personal engageras for chefsdagar och medledarutbildningar. Fler och fler medledare driver utvecklingsuppdrag.
Kommunen diskuterar larande och instéllningen “jag kan inte an men snart” i fler sammanhang. Employer branding-materialet ska
visa vad kommunen kan erbjuda som attraktiv arbetsgivare och formedla en kansla av vad det innebar att jobba i Grastorps

kommun.

Grastorp 5.0
Allman verksamhet fortsatter utveckla teamen i kommunikation, konflikthantering och teamutveckling. Under utvecklingsdagen i

juni gjorde alla arbetslag i allman verksamhet en skattning och valde ett gemensamt fokus inom Grastorp 5.0. Varje arbetslag och
enhet arbetar vidare med sitt valda fokus. Sammantaget blev det tydligt att ett gemensamt fokus 2019 och 2020 behdver vara

digitalisering. Kompetensutveckling med temat ar darfér planerad till 2020.

Personlig utveckling bidrar till gott vardskap
Alla medledare i kommunen fick méjligheten att géra en sa kallad kérnkvadrant tillsammans med en coach. Darefter genomférdes

workshops i arbetslagen for att utveckla kommunikation, relationer och ett styrkebaserat forhaliningssatt. Satsningen gav
medledarna gemensamma verktyg for fortsatt utveckling. Det var ocksa ett steg i arbetet med medledarskap och med att utveckla
vardskapet i organisationen. Ledarutvecklingen pagick hela aret med fokus pa karnkvadrant och enneagram (bada modeller for
sjalvkannedom och personlighetsutveckling). Tack vare interna kompetenser i organisationen kunde en kvalitativ ledarutbildning

genomforas for sma medel. Cheferna var positiva till insatsen.

2.4 Ekonomi
2.4.1 Alla verksamheter ska oka sin effektivitet och skapa hogsta mdjliga kvalitet med insatta
resurser

Matt Utfall Malvirde

9 Antal frigjorda timmar per ar 100 100

Analys
Effektiviseringspotential i social verksamhet

Social verksamhet star for cirka 40 procent av den kommunala budgeten och bedémningen ar att den stdrsta méjligheten till

nyttorealiseringar (att investeringar ska fa avsedd effekt bade fér den kommunala verksamheten och for invanarna) finns har.

Gemensamma kostnader gas igenom
Det finns kostnader som &r gemensamma for hela allman verksamhet, sdsom datalagring och olika system. En 6versyn for att

minska kostnaderna inleddes genom att kartldgga vad som lagras, rensa samt undersoka avtalspriser och vilka system som

behdvs.

Fordelaktig upphandling i samverkan
Ett nytt drendehanteringssystem inférdes och ett nytt ekonomisystem upphandlades. Att upphandla gemensamma system ar

ekonomiskt fordelaktigt, men aven bra ur sarbarhetsperspektiv, eftersom kommunerna i V6 far liknande arbetssatt och strukturer.
Nar det gallde det nya arendehanteringssystemet sparade kommunen 1,2 miljoner kronor genom att upphandla gemensamt med
andra kommuner i kommunalférbundet Goliska IT. Samverkan pa it-omradet mojliggor nya investeringar, till exempel e-arkiv, dar
stora delar av kostnaderna kan delas mellan flera kommuner. | och med samverkan finns en effektiv organisation for EU-

ansokningar. Det har redan gett resultat i 6kade intakter.
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2.4.2 Halla budget

Matt Utfall Malvarde

Ja.
z Budgetavvikelse @

Analys
Ekonomi i balans
Allman verksamhet redovisade ett 6verskott.

De flesta enheter slutade pa plus
Resultatet pa verksamhetsniva var positivt. Underskott fran raddningsnamnden och éverférmyndarnamnden aviserades i slutet

av aret och forsamrade resultatet. AME hade ett positivt resultat och cirka 300 tkr eftersdoktes fran

omstallningsfonden, vilket battrade pa intékterna.

3 Kvalitetsgarantier

Fargmarkeringarna och symbolerna i gront respektive rétt visar om garantin ar uppfylld eller inte (se illustration nedan).

Kvalitetsgarantin uppfylls

. Kvalitetsgarantin uppfylls inte

Verksamheten garanterar foljande serviceniva:

Kvalitetsgarantier

Vi lovar att fragor via e-post fran medborgare besvaras inom tva arbetsdagar.

Vi lovar att synpunkter eller klagomal ska besvaras inom tva veckor (avvikelse synpunktshantering).

Vi lovar att startsidan pa hemsidan ska uppdateras varje vecka.

Inga avvikelser finns gallande kvalitetsgarantierna.

4 Framtida strategier

Allman verksamhet ska satsa pa att forbattra profileringen av varumarket Grastorp. For en framgangsrik marknadsforing kravs att
alla som finns och verkar i kommunen kan enas om en grund som ska vara utmarkande for vad Grastorp star for. Politikernas nya
vision ar grunden for detta arbete.

Ett annat prioriterat omrade ar nya detaljplaner. | kommunstyrelsens analys av medborgarundersékningen identifierades
nyproduktion av bostdder som den viktigaste fragan for att skapa en positiv befolkningsutveckling. Att tomma fastigheter pa
landsbygden kartlaggs kan vara en annan vag att 6ka maojligheten att hitta boende och byggbara tomter samt 6ka landsbygdens
attraktivitet.

En omfattande centrumutveckling av hela stadskdrnan planeras. Resecentrum och Kulturhuset ska sammanbindas pa ett
battre satt och darmed skapa forutsattningar for en populdr samlingsplats. Sodergatan blir en stadsgata, genom att den tunga
trafiken leds bort.
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Till en attraktiv kommun hor ett blomstrande naringsliv. Kommunen ska fortsatta att vara en aktiv och drivande part i
Naringslivssamverkan Grastorp med fokus pa féretagsutveckling, etableringsservice och besdksnaring. Grastorpsmassan
skapades i samarbete med foretag, féreningar och kommun och bygger samhdrighet, varumarke och synlighet. Massan
arrangerades 2017 och genomférs igen 2020.

Ett gemensamt arbete inleddes for alla intressenter pa Hunneberg. Grastorps kommun kommer att medverka aktivt for att géra
Hunneberg till en exportmogen destination. Kommunen &r delaktig, bade genom Geoparksprojektet och genom
avsiktsforklaringen for Halleberg och Hunneberg, dar kommunen ar projektagare.

En huvuduppgift for allman verksamhet ar att efter kommunfullmaktiges mal utveckla personalpolitiken i hela kommunen. De
viktigaste fragorna rér kompetensforsorjning, I6nebildning, kompetensutveckling samt karriarmdjligheter, jamstalldhet och
mangfald. Det personalpolitiska arbetet utgar fran kommunfullmaktiges &vergripande mal.. Grdstorps kommun ska vara en
attraktiv arbetsplats som kan rekrytera och behaflla den kompetens som verksamheterna kréver. Ett nytt personalpolitiskt program
arbetas fram 2020.

Samarbetet mellan bildningsenheten, AME och Naringslivssamverkan Gréastorp pagar sedan 2017 for att hantera
kompetensbristen pa lang och kort sikt. Cheferna for dessa verksamheter, Arbetsférmedlingen och Campus Lidképing traffade
arbetsgivare som berattade om sina behov. Tillsammans tog de fram mdjliga I6sningar och atgarder. Samarbetet har blivit externt
uppmarksammat och utgor ett unikt och konkret satt att arbeta. Férutom att arbetsgivaren far stéd, resulterar samarbetet i god
foérstaelse mellan de olika verksamheterna internt.

Allman verksamhet behover fokusera pa att forbattra internkontrollen och arbetsmiljduppféljningen. Att omsétta den nya
tillitsbaserade styrmodellen och maluppfdljningen i praktiken behdver prioriteras, liksom en ambitiés plan for verksamhets- och
ledarutveckling. Dartill finns en rad aktiviteter och utvecklingsprojekt i verksamhetsplanen som har att géra med
samhallsutveckling.

Samverkan med kommunerna i vastra Skaraborg visade en mycket positiv utveckling. Nya samverkansomraden ska
diskuteras och en gemensam V6-utvecklare rekryteras.

Kommunen star infor de storsta demografiska och ekonomiska utmaningarna i modern tid. Forvaltningen kommer darfor att
jobba med utvecklingsprojektet Grastorp 5.0 aren 2018-2021. Allman verksamhet har ett dvergripande ansvar for att arbetet
bedrivs i alla kommunens verksamheter. Grastorp 5.0 handlar om att kunna behalla och utveckla véalfarden genom att skapa en
vinnande, modern och digital valfardskommun. En kommun som tar vara pa mdjligheterna som den nya varlden ger, med

digitalisering, globalisering, mangfald, hog férandringstakt och underifranperspektiv.

5 Nyckeltal och verksamhetsmatt

Ar 2019 Ar 2018 Ar 2017
Kommunledning och revision 3221 2798 2610
Kostnad per invanare 566 488 454
Allman kommunadministration inklusive it 16 319 15 477 15995
Andel av kommunens bruttokostnad 3,91 3,67 3,46
Fardtjanst 1191 1063 1113
Kostnad per invanare 209 185 194
Raddningstjanst 5531 5434 5201
Kostnad per invanare 972 948 905
Antal utryckningar 107 154 145
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Allman verksamhet

Verksamhet  Anslagsniva Budget 2019 Redovisning 2019
(thr) Kostnad Intékt Kostnad Int&kt
00. Kommunledning och revision 4428 214 4 437 289
03 Allman kommunadministration 13 608 1009 14 347 1339
04 Ekonomiadministration 4 358 4111 1
06 Personaladministration 1097 98 1483 700
07 Fysisk planering 810 60 1504
08 Sérskilda servicefunktioner 2083 416 2244 788
09 Ovrig gemensam verksamhet 3 256 205 4212 799
1 Arbetsomraden och lokaler 2096 2096
13 Arbetsmarknadsatgarder 19 036 16 271 14 350 12731
28 Bostadspolitiska atgarder 1150 1550
36 Kollektivtrafik 120 120
40 Kultur- o fritidskontor 658 50 753 61
43 Turism 145 3038 2773
44 Fritidsverksamhet 1018 12 1094 117
45 Stod till fritidsverksamhet 1214 5 1199 5
46 Kulturverksamhet 3894 56 4178 460
47 Hyror externa lokaler 250 250
48 Stad till kulturverksamhet 158 156 0
49 Ovrig kulturell verksamhet 474 23 31 6
78 Fardtjanst 1352 75 1294 78
88 Raddningstjanst 5542 5531
89 Totalférsvar, 6vriga samhallsskyddande atgéarder 375 375 554 602
SUMMA Allmén verksamhet 67 122 18 869 68 811 20 749
Sammanstallning

Kostnad Intékt Netto
Budget 67 122 18 869 48 253
Redovisning 68 811 20749 48 062
Resultat -1689 1880 191
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Teknisk verksamhet

1 Sammanfattning

Verksamheten byter inriktning
Samhallet férandras snabbt och nya behov uppstar. Fran och med 2020 bdrjar teknisk verksamhet arbetet med att byta inriktning

till samhallsbyggnad, for att pa ett mer strategiskt satt kunna méta behovet av utveckling.

Manga sokte tjanster
Flera nyrekryteringar gjordes och det var manga sdkande till varje tjanst. Det ar tydligt att Grastorps kommun ar en attraktiv

arbetsgivare. Det ar viktigt att se till att medledarna ar delaktiga i rekryteringar. Att verksamheten har god maluppfyllelse med

ndjda kunder spelar ocksa in.

Maltid med mervarde minskar matsvinn
Kostenheten fick bra betyg i kundundersokningar. Ma/tidens mernvérde ar ett arbetssatt som tillampas i samarbete med

bildningsverksamheten. Det bidrar till att elever och andra kunder uppskattar maltidsstunden pa ett annat satt. Dessutom

minskade matsvinnet nar enheten informerade om kostnader och konsekvenser.

Problem med optisk I&sning pa atervinningscentralen
Renhallningen fungerar val i kommunen och man arbetar med att 6ka tillgangligheten. Ett streck i rakningen ar att den optiska

utlasningen av matavfall slutat fungera. Enheten séker nya I6sningar pa problemet.

Forstagangsboenden sdkes
Fastighetsenheten arbetar med privata fastighetsdgare for att Grastorps ungdomar ska hitta sma hyresratter som

forstagangsboende.

Vaxtvark i Grastorp
Det byggs for fullt i kommunen och nya detaljplaner behdvs, inte bara fér bostader och industrimark, utan ocksa for infrastrukturen

i form av till exempel vagar och vatten- och avloppsledningar som kravs nar kommunen vaxer. Det finns pengar avsatta for
investeringar, men for att kunna satta igang behdvs ett battre bestallar- och utférardirektiv med mdjlighet att upphandla fler

entreprenorer.

1.1 Grunduppdrag och vision
Grastorps vision
Vi vétkomnar framtiden, vi vélkomnar forénaring, vi vélkomnar dig!

Uppdraget for teknisk verksamhet ar att astadkomma hogsta mdjliga kvalitet efter ekonomiska och personella resurser.
Verksamheten behdll sin ekonomiska och kvalitativa niva i alla enheter. Uppdraget utférdes enligt verksamhetens intentioner.
Investeringsnivan stéllde héga krav pa organisationen, som levererade bra efter personalforutsattningarna. Foérvaltningen
lyckades dock inte na 100 procent av investeringsbudgeten. For en battre maluppfyllelse behdvs en forstarkning av

bestallarorganisationen.
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Kostenheten forbattrade sitt resultat genom minskat matsvinn och genom att fortsatta laga alla maltider i grundskolan och
forskolan fran grunden med ravaror av hog kvalitet. Endast kvallsmalet pa helger i aldreomsorgen lagades inte alltid fran grunden.
Alternativa ratter erbjods till barn och unga och cirka 30 procent bestod av ekologiska livsmedel. Sammantaget holl maltiderna
hog klass. Kostenheten tog ett helhetsansvar for alla maltider i bildningsverksamheten, gjorde en stérre satsning pa vegetariska
alternativ till eleverna i grundskolan och sankte kostnaderna genom smarta inkop.

Enheten gata, park, vatten och aviopp (VA) ombesorjde skotsel av skogsomraden och gronytor. Drift av vagnatet, dar
gatubelysning och sndrdjning ingar, utférdes enligt plan. Enheten arbetade forebyggande med underhallet pa ledningsnatet samt
med fortsatt va-sanering. Atervinningscentralen (AVC) tar emot och hanterar stora méngder avfall. Enheten mérker att méngden
avfall p& AVC ¢&kar, vilket &r positivt ur miljdsynpunkt. Att inratta tjansten projektledare fér va har haft effekt i form av ékad
maluppfyllelse i va-projekten.

Fastighetsenheten forvaltade objekten via planerade underhallsatgarder for att behalla nuvarande fastighetsskick med
investeringsmedel som tilldelades via investeringsplanen. Det stérsta pagaende projektet &r ombyggnaden av Lunnevibadet.
Aven en rad andra investeringar pabdrjades och slutférdes, sdsom familjecentralen och seniorcentret. Lokalvarden fungerar bra
och ser till att fastigheterna ar i gott skick. Renoveringen av lagenheterna pa Velandagatan slutférdes under sista delen av aret.

Lunnevi bad och camping ar stdngd pa grund av renovering av badhuset. Personalen &r utplacerad pa ovriga enheter i

kommunen. Halsa Grastorp tog fram ett program som ger alla kommunanstallda magjlighet till friskvard.

1.2 Ekonomiskt resultat

(tkr) Bokslut Bokslut Bokslut

2019 2018 2017
Intakter 66 540 65319 60 842
Kostnader 97 933 97 362 90 988
Nettokostnader 31393 32 043 30 146
Budget 32300 33227 30423
Budgetavvikelse 907 1184 277




2 Prioriterade mal

Forklaring till de fargmarkeringar och symboler som anvands i rapporten framgar av tabellen nedan.

Malvardet ar uppnatt

Malvardet ar delvis uppnatt

. Malvardet ar inte uppnatt

2.1 Kund och medborgare
2.1.1 Invanare och kunder ska vara nojda

Matt Utfall Malvirde

a Medborgarnas betyg pa renhallning relativt 71 67
rikssnittet (skala 1-100)

a Medborgarnas betyg pa vatten och avlopp relativt 79 79
rikssnittet (skala 1-100)

a Webbinformation till medborgare relativt 89 85
rikssnittet, procent

Analys
Problem med matavfallet

Medborgarnas betyg pa renhallningen kan troligtvis ha sjunkit nagot. Det beror pa att den optiska utldsningen av matavfall inte
fungerar langre. Tekniska arbetar intensivt med att hitta I6sningar pa problemet. Férhoppningen ar att matavfallshanteringen ska
vara i drift 2020. Det befintliga avtalet [6per annars till 2022. Malet ar att hitta en langsiktig 16sning pa hur matavfallet ska hanteras
pa ett hallbart satt.

Forstarkning for vatten och avlopp
Samhallsbyggnadsverksamheten rekryterade en ny projektledare for att arbeta med va-fragor.

Synpunkter ger tips pa férbattringar

En medborgarundersdkning genomférdes varen 2016. Verksamheten har sedan dess fortsatt att prioritera arbetet med
vardskapet, eftersom effekterna ar goda. Verksamhetens arbete med 6kad tillganglighet for interna och externa kunder trappas
upp tack vare synpunkter via sociala medier och synpunktshanteraren. Samhallsbyggnadsverksamheten var aktiv i ett antal

medborgardialoger och samrad.

2.2 Verksamhet
2.2.1 Det forebyggande halsoarbetet prioriteras och genomsyrar all verksamhet

Matt Utfall Malvarde

9 Antalet besdkare pa badet under aret 10 650 10 000
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Analys
Lunnevi rustas

Grastorps kommun utvecklar verksamheten pa Lunnevibadet. Det innebar ett utdkat utbud av friskvardsaktiviteter som galler fér
bade kommunens medborgare och medarbetare. Utomhusmiljon forstérks pa Lunneviomradet med en ny konstgrasplan och
kiosk. Campingplatserna blir battre anpassade for dagens storlek pa husvagnar och husbilar. Paddeltennis ar under projektering.

Renoveringen av Lunnevibadet startade i samarbete med konsultbolaget Weedo Tech och kommunens ramleverantérer.

Samarbete forbattrar folkhalsan
Halsa Grastorp erbjuder ett stort utbud av aktiviteter. Teknisk verksamhet &r en aktiv del i det lokala folkhdlsoradet och ser fram

emot att utveckla folkhalsan tillsammans med andra i enlighet med de regionala ambitionerna.

2.2.2 Forbattra barns och ungas uppvaxtvillkor i kommunen
2.2.2.1 Forbattra barns och ungas fysiska uppvaxtmiljé

Matt Utfall Malvirde

N Matlagning fran grunden, procent 95 90

Analys
Framgangsrikt maltidsarbete
Det interna arbetet mellan kost- och bildningspersonal utvecklas varje ar for att ge Ma/tidens mervérde till kunder och elever. Det

galler hela maltidssituationen, bland annat miljd, mat och klimat. Maltiden ska vara en prioriterad stund pa dagen. Positiv
aterkoppling har kommit fran kunderna i bildningsverksamheten. Matsvinnet minskade efter information, vilket ar positivt for
ekonomin och miljén. Enhetens upphandlingsarbete fokuserar pa att pressa priser pa ravaror och samtidigt halla hég kvalitet.
Kostenheten erbjod varierade maltider som lockade barn och ungdomar att ata skolmaltiderna. Enheten skapade ocksa sa
kallade likvardiga maltider i grundskolan. Det gallde framst frukost och mellanmal och startade fullt ut under héstterminen. Samma

resa med aldreomsorgen som genomforts med bildningsverksamheten pabdrjades.

Dialog for forbattrade uppvaxtvillkor
Dialogen mellan verksamheten och féreningslivet ar standigt aktiv for att skapa bra barn- och ungdomslokaler, liksom dialogen

med folkhalsoradet for att forbattra ungas uppvaxtvillkor. Verksamheten arbetar med privata fastighetsagare for att Grastorps

ungdomar ska hitta sma hyresratter som forstagadngsboende.

2.2.3 En attraktiv kommun och dkat bostadsbyggande

Verksamheten arbetade med markforvarv enligt dversiktsplanens intentioner. Arbetet med att projektera och fardigstalla nya
detaljplanerade omraden var prioriterat. Markanvisningar upprattades for foretag att etablera boenden pa orten. Va-samverkan
fortsatte och gick in i nya faser, for att kunna garantera vattentillgdngen pa lang sikt i Grastorps kommun. Tillsammans med
Trafikverket arbetade verksamheten med att flytta genomfartstrafiken fran Sodra vagen till Ostra végen. Projektet férvantas vara
klart 2023. En ny detaljplan arbetas fram for att det ska ga att genomféra.

Antalet hushall 6kade, samtidigt som antalet invanare minskade.

Verksamheten klarade inte att na anslagen investeringstakt, pa grund av forsenade projekteringar. Marknaden ar éverbelastad
nar det galler byggenskap och det ar svart att finna tillgangliga resurser nar det galler arbetskraft.

Ingen medborgardialog genomfordes 2019, men planeras till 2020.
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Matt Utfall Malvirde

z Antal nyproducerade boenden under aret 11 10
Antal hushall i kommunen jamfoért med 2674 2658
féregaende ar
Medborgarnas uppfattning om tillgénglighet och 54 53

9 utbud av bostader i kommunen relativt rikssnittet
(medborgarundersokning), NRI

N . Utférandegrad av tilldelade uppdrag, procent 60 80

Analys
Detaljplaner for industri och arena

Industrimark séder om jarnvagen haller pa att detaljplaneras. Arbetet forvantas vara klart varen 2020. Arbetet med Arena Skubbet

fortsatter, dock saknas beslut och underlag for att slutféra detaljplanen.

Kommunen képer mark
Inkdp och exploatering av mark sker [6pande de narmaste aren.

2.2.3.1 Forbattra utemiljon i kommunen

Matt Utfall Malvérde

a Medborgarnas betyg pa gator och vagar relativt 56 55
rikssnittet (skala 1—100)

a Medborgarnas betyg pa gang- och cykelvagar 59 55
relativt rikssnittet (skala 1-100)

a Medborgarnas betyg pa kommunens miljdarbete 65 56
relativt rikssnittet (skala 1-100)

Analys
Nya gang- och cykelvagar okar trafiksakerheten

Den senaste méatningen gjordes 2016, och arbetet med att utveckla samhallet ar i full gang. En ny gang- och cykelvag anlades vid
Ronnvagen. Det var en del i arbetet med att skapa sakra vagar for barn och unga for att ta sig till och fran skol- och
idrottsomraden. Planen ar att fortsatta utvecklingen och binda samman hela omradet fran Brannebacka till Lunnevi och

Centralskolan med gang- och cykelvagar.

2.2.3.2 Skapa battre forutsattningar for kommunalt vatten och avlopp pa landsbygden

Matt Utfall Malvarde
8 . Antal nya va-abonnenter utanfor 44 200
verksamhetsomradet

Analys
Fa va-anslutningar pa landsbygden

Mattet bygger pa va-féreningens (Vatten och avlopp i Flo ekonomisk férening) arbete med anslutningar av landsbygden i
Grastorps kommun 2019. Kommunens ansvar ar att ta hand om sina verksamhetsomraden inom va-kollektivet vid till exempel ett
nytt bostadsbygge, dar de nya bostaderna ansluts till det kommunala va-kollektivet, och paverkar inte resultatet nar det galler

landsbygdens anslutningar.
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2.3 Personal
2.3.1 Grastorps kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare

Matt Utfall Malvéarde
9 N&jd medarbetarindex (NMI) 80 80
a Alla verksamheter har ett mal som fér dem mot Ja
Grastorp 5.0
Alla arbetsgrupper och medledarteam har gjort en Ja
— sjalvskattning och valt ett framtidsfokus for
utveckling

Analys
Lyssnande och tillganglighet ger goda resultat
Verksamheten upplevs som en attraktiv arbetsgivare. Grunden fér antagandet ar det goda resultatet i medarbetarundersékningen

och verksamhetens analyser i samband med medarbetarsamtal. Framgangen ar ett resultat av stort engagemang, tydlighet,

lyssnande och tillganglighet.

Larande organisation
Teknisk verksamhet tog till vara medarbetarnas kompetens och engagemang. Teknisk verksamhet ar en innovativ och larande

organisation dar kollegialt larande &r en viktig framgangsfaktor. Arbetet genomsyrar hela organisationen. Verksamheten startade
arbetet med Grastorp 5.0 som ger organisationen en tydlig rikining om vad som behdvs for att kommunen ska vara en effektiv

organisation. Det gor att man snabbt kan andra riktning och prioritera om for valfardens basta.

Lyckade rekryteringar
Sarbarheten minskade tack vare rekryteringar och rutiner i verksamheten. Rekrytering till nyckelfunktioner inom teknisk

verksamhet ar en viktig faktor som enheten lyckats bra med. Grastorps kommun ar en attraktiv arbetsgivare och har férvanansvart
latt att rekrytera kompetenta medledare. Kommunen kommer alltid att behdva géra ett antal rekryteringar varje ar. Att skapa

delaktighet i rekryteringar ger forstaelse och hallbarhet i medledarskapet.

2.4 Ekonomi

2.4.1 Alla verksamheter ska oka sin effektivitet och skapa hogsta mdjliga kvalitet med insatta
resurser

Matt Utfall Malvarde
z Andel inkopta ekologiska livsmedel, procent 29 27
& . Kommunens byggnaders normalarskorrigerade 198 171
energiférbrukning (kWh/kvm, ar)
8 Arets energisparatgarder (kWh/ar) 205 000 213 000
& Minskad andel kott i maltiderna, procent 8,9 8
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Analys
God maluppfyllelse
Verksamheten visade effektivitet inom flera ansvarsomraden. Kostenheten var personaleffektiv och malmedveten i sin satsning pa

att utveckla verksamheten till att fortsatta vara en av Sveriges basta. Fastighet och stad levererade ett gott underhall av

fastighetsbestandet.

Fortsatt samverkan kravs
Park, gata, va och atervinningscentralen arbetade hart for att uppratthalla god service till medborgarna trots begransade resurser.

For att ta ytterligare steg inom park, gata och va kravs fortsatt samverkan med féreningar, medborgare och naringsliv.
Nya avtal och mer personal behdvs

Ett nytt elavtal upphandlades och tradde i kraft under hdsten. Verksamheten behdver etablera fler samverkansavtal for att klara

behoven och kraven. Framtida satsningar pa att bygga fler bostéder i kommunen medfér behov av mer personal.

2.4.2 Halla budget

Matt Utfall Malvirde

9 : Budgetavvikelse Ja

Analys
Farre investeringar gav dverskott
Verksamheten visade god ekonomisk hushallning och redovisade en budget i balans. De beraknade kapitalkostnaderna minskade

med anledning av lagre investeringsvolym och resulterade i ett dverskott pa 907 tkr. Samtliga enheter bidrog till det goda

resultatet.

Budget i balans skapar tillit
Arbetet med ekonomin ar ett fokusomrade for ledningsgruppen och har gett positivt resultat. Flera ar i rad har verksamheten

levererat en budget i balans, vilket skapar tillit och fértroende for att forvalta Grastorps kommuns fortsatta
samhallsbyggnadsutveckling. Alla medledare har forstaelse och kunskap om férutsattningarna och visade ett resultat inom

budgetram.
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3 Kvalitetsgarantier

Fargmarkeringarna och symbolerna i gront respektive rott visar om garantin ar uppfylld eller inte (se illustration nedan).

Kvalitetsgarantin uppfylls

. Kvalitetsgarantin uppfylls inte

Verksamheten garanterar foljande serviceniva:

Kvalitetsgarantier

Snordjningsarbete ska pabdrjas vid snddjup som dverstiger 6 centimeter dar kommunalt ansvar galler.

Grasklippning ska ske nar grasets langd Overstiger 7 centimeter.

Efter larm och jour- eller beredskapstid ska insats vara pabérjad inom 30 minuter.

Séakerhetsbesiktningar av lekplatser ska utforas i egen regi vid minst tva tillfallen per ar.

Obligatorisk ventilationskontroll (OVK) genomférs pa alla kommunens fastigheter.

Vi lovar att fragor via e-post fran medborgare besvaras inom tva arbetsdagar.

Kvartalsrapporter brandlarm

Manadskontroll reservkraft

Verksamheten nadde malen for kvalitetsgarantier. Medledarnas engagemang ar nyckeln till bra service. Beredskap och snabba
installelsetider finns inom Grastorps kommun. Medborgarna har alltid nara till medledarna genom standig narvaro i kommunen.
Fastighet arbetade kontinuerligt med att skapa rutiner for underhall, vilket ger resultat pa lang sikt.

Verksamheten &r redo att fa nya, matbara mal och arbetar aktivt med att inféra Grastorp 5.0, som ar ett verktyg for att skapa

och véaxa inom tillitsbaserad styrning.

4 Framtida strategier

Verksamheten vill 6ka detaljplanerandet av nya omraden 2020, vilket medfér mer projektering och utbyggnad inom kommunen.
Va-sanering for att fa bort ovidkommande vatten i reningsverket ska prioriteras. Det strategiska arbetet med att utveckla
samverkan kring vattenforsorjningen fortgar 2020, liksom det med markforvarv for att stérka Grastorps kommuns langsiktiga
planer enligt éversiktsplanens intentioner. Verksamheten vill arbeta pa att fa en battre maluppfyllelse kring investeringsplanen och

fortsatta att verka for att Grastorp ska vara en bra foretags- och féreningskommun att verka, bo och leva i.
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5 Nyckeltal och verksamhetsmatt

Ar 2019 Ar 2018 Ar 2017
Antal anstéllda 56 60 55
Antal méan 20 37 21
Antal kvinnor 36 23 34
Personalkostnad (tkr) 28 030 28 066 26 017
Personalkostnad i % av verksamhetens kostnader 29 29 28
Gator inklusive p-platser och GCM-vagar* per kvm 285 000 285 000 271 000

* Vag for gaende, cyklister och mopeder
Teknisk verksamhet

Verksamhet Anslagsniva Budget 2019 Redovisning 2019
(thr) Kostnad Intékt Kostnad Intékt
03 Allman kommunadministration 320 373 39
05 Teknisk administration 5514 505 5307 610
08 Sérskilda serviceverksamheter 5061 5141 5207 5409
1 Sérskilda servicefunktioner 6 489 6 061 6780 6614
15 Personal fastighetsavdelning 4582 4 652 4183 4179
21 Markforsorjning 156 55 141 63
27 Tillhandahallande av bostader 144 500 1121 614
31 Kommunala vagar 4 466 110 4775 126
32 Arbetsmaskiner externa arbeten 2598 1200 5253 5104
33 Enskilda vagar exkl tatortsvagar 400 398
34 Personal forrad 6 663 6471 7137 6428
36 Resecentrum 253 68 298 65
41 Parkverksamhet 1733 1603
42 Fritidsanlaggningar 10 317 1578 9970 1454
44 Ovriga fastigheter 216 240 210 251
54 Vattenforsorjning och avloppshantering 6 806 7775 6 892 8 320
56 Avfallshantering 4712 4 456 5183 4 458
63 Skolbarnomsorg (kost) 840 0 840
64 Grundskola (fastigheter och kost) 18 093 13 541 17 554 13721
72 Forskoleverksamhet (fastigheter och kost) 7791 4197 8028 4197
78 Jon Jespers restaurang 5735 4162 6 215 4 587
88 Raddningsstation 388 265 465 301
SUMMA Teknisk verksamhet 93 277 60 977 97 933 66 540
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Sammanstallning

Kostnad Intakt Netto
Budget 93 277 60 977 32300
Redovisning 97 933 66 540 31393
Resultat -4 656 5563 907
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Bildningsverksamhet

1 Sammanfattning

Maluppfyllelsen 6kade
Grastorpselevernas maluppfyllelse 6kade i alla arskurser 2019. Flickorna hade fortfarande hogre maluppfyllelse an pojkarna. For

att minska skillnaderna ska skolan arbeta mer med undervisningens kvalitet. | svenska och svenska som andrasprak i de lagre

arskurserna gav tydliga lektionsstrukturer och férutsdgbarhet bra resultat.

Fler behdriga larare
Antalet behdriga och legitimerade larare i kommunens skolor 6kade fran 70 till 95 procent. | och med att larare introducerades pa

fritidshemmen blev de professionella rollerna tydligare for alla.

NOjda vardnadshavare
De senaste aren har vardnadshavarna blivit allt néjdare, framst nar det handlar om trygghet och studiero, dar skolans fokus lag

2019. Bemdtande, dialog och goda relationer har varit viktiga ingredienser i denna utveckling.

Forebyggande halsoarbete
SILO, tidigare elevhalsan, stottar arbetslagen nar det galler att utveckla kvaliteten i undervisningen genom halsoframjande

larmiljoer. For att underlatta det férebyggande halsoarbetet finns samarbetet Bryggan, som bestar av bildningsverksamheten,

social verksamhet, halso- och sjukvard samt tandvard.

Kulturskolan
Kulturskolan firade 50 ar 2019 med storre och fler evenemang. Pengar fran Kulturradet gor att kulturskolan kan erbjuda bland

annat streetdance férutom det gangse instrument- och sangutbudet 2020.

Ekonomiskt dverskott efter negativ prognos
Ett omfattande omstallningsarbete gjorde att bildningsverksamheten kunde vanda det befarade underskottet till dverskott. Fyra

saker paverkade resultatet positivt: lagre personalkostnader, billigare skolskjutsavtal, lagre interkommunal erséattning for

grundsarskolan och 6kat statsbidrag i forskolan.

Attraktiv arbetsgivare
Konkurrensen om utbildad arbetskraft &r hard. Kommunen undersdkte vad som gor att personal valjer att arbeta i Grastorp. Flera

faktorer bidrog: satsningar pa forskola och skola, en tydlig verksamhetsidé, mentorskap, kollegialt larande, fortroende, narhet,

trivsel, arbetsgladje och bra rekryteringsprocess.

Digitalisering
Det ar viktigt att forskola och skola lyckas anpassa sig till digitaliseringen och den snabba férandringstakten i samhallet. De tva

viktigaste fragorna galler hur digitaliseringen kan ske i enlighet med laroplanen och hur man kan anvanda digitaliseringens

mojligheter i undervisningen.
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1.1 Grunduppdrag och vision
Grastorps vision
Vi vétkomnar framtiden, vi vélkomnar forénaring, vi vélkomnar dig!

Bildningsverksamheten ansvarar for de lagstadgade skolformerna forskola, forskoleklass, grundskola, grundsarskola och

fritidshem samt frivilliga skolformer som kulturskolan och Kvallskvisten for kvalls- och nattomsorg. Vidare ansvarar verksamheten

for gymnasie- och vuxenutbildning. Uppdraget omfattas av nationella mal i bland annat skollag och laroplaner samt kommunala

mal och prioriteringar.

Utgangspunkterna for arbetet ar kommunens tva visioner: Vision 2020 — / Gréstorp finns energri och Skola 2020 — En modern

Sskola /1 framtiden. En viktig aspekt av visionen om den moderna skolan &r att forskola och skola lyckas anpassa sig till

digitaliseringen och den snabba férandringstakten i samhallet.

Kommunen star infor stora demografiska och ekonomiska utmaningar i valfarden. Samtidigt vantar genomgripande

forandringar av samhallet och de mojligheter som digitalisering innebar. Darfér har kommunen skapat Grastorp 5.0, som handlar

om omstallningsarbete for framtiden, arbete som bygger valfard som skapar varde fér andra.

1.2 Ekonomiskt resultat

(tkr) Bokslut Bokslut Bokslut

2019 2018 2017
Intakter 16 335 17 731 20 398
Kostnader 139 425 138 743 149 296
Nettokostnader 123 090 121012 128 898
Budget 124 694 119 883 125 037
Budgetavvikelse 1604 -1129 -3 861

2 Prioriterade mal

Forklaring till fargmarkeringar och symboler som anvands i rapporten framgar av tabellen nedan.

Malvardet ar uppnatt

Malvardet ar delvis uppnatt

. Malvardet ar inte uppnatt
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2.1 Kund och medborgare
2.1.1 Invanare och kunder ska vara nojda

Matt Utfall Malvarde

z Nojda vardnadshavare i skola och forskola, 92 85
procent

— Andel n6jda vardnadshavare i forskolan, procent 93 85
Andel n6jda vardnadshavare i forskoleklass, 90 85
procent

z Andel nojda vardnadshavare arskurs 1-9, procent 88 85
Andel nojda vardnadshavare grundsarskolan 98 85

arskurs 1-9, procent

Resultatet i forskola, forskoleklass, F-3 och grundsarskola ar fran hosten 2018.

Resultatet i grundskolan kommer fran Skolinspektionens enkat i arskurs 5 och 9 varen 2019.

Analys
Generellt har vardnadshavarnas noéjdhet i forskola och skola ¢kat under senare ar, framst i synen pa trygghet och studiero. Pa

bade enhets- och verksamhetsniva marktes tydligt att antalet vardnadshavare som hér av sig med synpunkter och klagomal
minskade. Vi vill stdrka ndjdheten genom bemdtande och undervisningens kvalitet. Verksamheten arbetar darfér pa att starka
kvaliteten i bemoétande, kommunikation och dialog samt relationerna mellan forskola, skola och hem. Undervisningens kvalitet

utvecklas genom det pagaende systematiska kvalitetsarbetet.

2.1.1.1 Kunder och medborgare méts av kulturella och kreativa aktiviteter

Matt Utfall Malvérde

N Antal elever i kulturskolan 138 140

Analys
Kulturskolan firade 50 ar med fler och stérre upptradanden, varav spelningen med Chris Klafford vid Kulturhuset i maj var arets

héjdpunkt. Vidare bjods grundskolans elever pa spelningar bade var och host. En allsangskonsert arrangerades i samarbete med
arskurserna F-5 i konserthuset, liksom en adventsspelning. Hostterminen inleddes med ett spellager pa Flamslatt, dar 14 elever
fran Grastorp deltog. | samband med det inleddes ett samarbete med Essunga och Herrljunga kring olika orkestrar som upptradde
pa Ljusfestivalen.

Kulturskolan fortsatter med samma instrument- och sangutbud som tidigare. Med stdod av medel fran Kulturradet breddas

utbudet med bland annat streetdance 2020.

2.2 Verksamhet

2.2.1 Det forebyggande halsoarbetet prioriteras och genomsyrar all verksamhet
Analys
Forskolor och skolor fortsatte att utveckla halsoframjande larmiljoer. Det berér alla och allt som méter barnen och eleverna under

dagen: fysisk milj6, pedagogik, undervisning, relationer, roérelse. Rorelse integrerad i undervisningen blir vanligare i bade férskola
och skola. | Bryggan samverkar bildningsverksamheten, social verksamhet, halso- och sjukvard samt tandvard. Samverkan

utvecklas fortlépande.
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2.2.2 Forbattra barns och ungas uppvaxtvillkor i kommunen
2.2.2.1 Barn och elever moéts av en utmanande pedagogisk miljé med trygghet och lust att l1ara

Matt Utfall Malvarde
N Elevens syn pa skolan och undervisningen i 85 85

arskurs 5, procent positiva
N . Elevens syn pa skolan och undervisningen i 68 85

arskurs 9, procent positiva

Varje skolform och enhet har ett malinriktat arbete 100 100
9 for att motverka krankande behandling, andel

enheter, procent

Digitaliseringen anvands for att tydliggora 75 100

a . forskolans och skolans planering samt stddja och
synliggora barnen och elevernas larande,

arbetslagens sjalvskattningsgrad, procent

Resultatet om elevernas syn péa skolan kommer fran Skolinspektionens enkat i arskurserna 5 och 9 varen 2019.

Analys
Elevernas syn pa skolan
Resultaten frdn Skolinspektionens enkét forbattrades markant nar det gallde att vela vad som Ardvs, anpassningar efter elevens

behoy, utmaningar / unaervisningen, delaktighet, inflytande och tryggheti bade arskurs 5 och 9. | arskurs 5 ligger s#imulans lagre
an 6vriga omraden. Omradet innefattar utsagor som sko/arbelet &r intressarnt, skolarbetet &r roligt, skolarbetet gor mig nyfiken och
gor alt jag 7ar lust att ldra mig mer. | arskurs 9 ligger grunadldggande varden lagre an évriga. Omradet omfattar undervisning som
utgar fran sménskiiga rattigheter, jamstalldhetl, etiska stéliningstaganden, forutsdtiningar 10r fickor och pojkar, respekt for

varanaras olikheter samt respekt meflan ldrare och elever.

Fokus pa studiero och trygghet gav resultat
Bade de forbattrade och de lagre resultaten berér omraden som skolan prioriterar. Skolans fokus 2019 lag pa trygghet och

studiero, vilket paverkade resultatet positivt, medan resultaten fér normer och varden, liksom for kunskaper, utveckling och
larande inte paverkades i samma grad. Halsoframjande larmiljéer inriktas pa meningsfullt larande, dar elever moéter fragor som ar
viktiga for dem nar det galler grundldggande normer och varden. Arbetet med trygghet, studiero och stimulerande larmiljo ska

fortsatta att utvecklas.

Krankande behandling
Férskolors och skolors systematiska arbete mot krankande behandling tar sin utgangspunkt i en arlig kartldaggning av normer och

varden, kradnkande behandling och diskrimineringsgrunderna. En ny plan tas fram varje ar, dar nuldge, malinriktade atgarder samt

uppfdljning och utvardering ingar. Kartlaggningen ska férbattras och bli tydligare och barns och elevers delaktighet storre.

Digital kompetens
Medledarnas digitala kompetens 6kade i férskola och skola. De tva viktigaste fragorna rérande digitalisering handlar om hur den

kan ske i enlighet med laroplanerna och hur man kan anvanda digitaliseringens mdjligheter i undervisning och larande.
Upphandlingen av ett nytt verksamhetssystem for V6-kommunerna fortsatter. System som stddjer forskolans och skolans uppdrag

och behov ses ocksa dver i upphandlingen.
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2.2.2.2 Alla elever nar malen i samtliga @mnen och stimuleras till toppresultat

Matt

Utfall

Malvarde

Andel behdriga elever till nagot nationellt program
pa gymnasiet, procent

96,7

100

Meritvarde arskurs 9

238,4

230

Andel elever som fullfdljer sina studier pa
gymnasieskolan inom fyra ar, procent

731

70

Andel elever som kommer in pa sitt
forstahandsval pa gymnasiet, procent

92,9

75

Andel elever som nar minst godtagbara
kunskaper i svenska och svenska som
andrasprak i arskurs 3, procent

94

100

Andel elever som nar minst godtagbara
kunskaper i matematik i arskurs 3, procent

96

100

Andel elever som nar minst E i alla amnen i
arskurs 6, procent

79,1

100

Y V¥V N geaN

Andel elever som kan lasa meningar i enkla,
bekanta och elevnara texter genom att anvanda
ljudningsstrategi och helordslasning pé ett delvis
fungerande satt i svenska och svenska som
andrasprak i arskurs 1, procent

92

100

Andel elever i arskurs 1 somien
problemldsningssituation kan goéra ett val av
l6sningsstrategier* i addition och subtraktion inom
talomradet 0-20, procent

82

100

Andel elever som forstar vad texten handlar om
och kanner igen en del ord, forskoleklass, procent

94

100

| var forskola far barnen majlighet att utveckla sitt
sprak och sin férmaga att kommunicera och
formedla upplevelser, erfarenheter och idéer,
andel barn i procent

100

100

| vart fritidshem ser vi utforskande, nyfikenhet och
lust att 1ara som en grund for verksamheten, grad
i procent

50

50

v (Vv Y

| var grundsarskola tar vi ansvar for att de elever
som latt nar de kunskapskrav som minst ska
uppnas far ledning och stimulans for att kunna na
langre i sin kunskapsutveckling, grad i procent

100

100

>

Forskola och skola samarbetar med naringsliv
och andra verksamheter i meningsfulla
sammanhang som berikar larandet, andel
forskolor och skolor, procent

65

100

* Eleven kan visa sin I6sning exempelvis genom att rita, skriva, anvanda matematiska symboler etc.
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Analys
Generellt
Elevernas maluppfyllelse 6kade i samtliga stadier och arskurser. Monstret att flickor har hogre maluppfyllelse &n pojkar bestar.

Skillnaden i maluppfyllelse mellan pojkar och flickor foljer tydligt maluppfyllelsen i stort och 6kar de ar da den totala
maluppfyllelsen ar lagre. For att minska skillnaderna fokuserar utvecklingsarbetet pa undervisningens kvalitet, sa att

maluppfyllelsen totalt ska bli jAmnare och mer stabil.

Arskurs 9
Okad kunskap om kallkritik, samband, analys och resonemang hanger bland annat samman med dmnesévergripande arbeten

eller teman som exempelvis infér programmeringstavlingen First Lego League. Elevernas kunskapsutveckling ses i ett

helhetsperspektiv. Deras formagor utvecklas i flera @mnen, vilket stimulerar dem att na de hdgre betygsstegen.

Arskurs 6
En stabil lararsituation och kooperativt larande paverkade resultatet positivt. Larande i meningsfulla sammanhang, interaktion och

samskapande, effektiv aterkoppling samt méjligheter till delaktighet och inflytande anges som kraftfulla verktyg.

Arskurs 3
For forsta gangen var maluppfyllelsen hégre i matematik @n i svenska. Aterkommande repetition och problemlésning var

framgangsfaktorer. | svenska och svenska som andrasprak var framgangsfaktorerna tydliga lektionsstrukturer, dar eleverna vet
vad som ska goras och vad som forvantas. Kooperativt larande genom larpar, ldskompisar och kamratbedémningar samt
strategier for lasforstaelse paverkade resultatet positivt. Grundldggande mellanméanskliga relationer var barande i arbetet, liksom
hoéga forvantningar, tillit och fokus pa varje elevs styrkor, behov och framgangar. Arbetslaget foljer kontinuerligt upp elevernas

utveckling, for att kunna anpassa undervisningen till varje elev.

Arskurs 1
Det finns skillnader mellan arskurs 1 och 3 i matematik nar det galler val av aterkommande repetition, undervisningsmaterial,

larmiljé och undervisningsdesign i form av till exempel variation och differentiering. | svenska och svenska som andrasprak var

struktur och forutsagbarhet framgangsfaktorer.

Forskoleklass
Arbetslaget fangade elevernas intresse for text och ordbild i lek och samtal. Olika former av kooperativt larande anvandes

framgangsrikt for att lara tillsammans och av varandra. Elevernas delaktighet var ocksa en framgangsfaktor for att skapa intresse

for text, lasning och skrivning.

Fritidshem F—6
Resultatet forbattrades nar det gallde att astadkomma en bra miljo for utveckling och larande i fritidshemmet i samarbete med

skolans arbetslag. Introduktionen av larare i fritidshem ledde till tydlighet i rollerna. Att skapa en meningsfull fritid ar en styrka hos
fritidshemmen sedan tidigare. Fritidshemmens pedagogiska planeringar gav struktur och forankring i laroplanen. Samarbete

mellan fritidshemmen ska starka likvardigheten for eleverna.

Forskolan
Laslyftet bidrog till 6kad kvalitet i arbetet med sprék och kommunikation och gjorde att Iarmiljdn blev mer inkluderande. Aven

digitala verktyg och multimodala arbetssatt (dar olika uttrycksformer kombineras) bidrog till att barnen utvecklade sprak och

kommunikativ férmaga.
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Grundsarskolan
Grundsarskolan haller en hég kvalitet i undervisning och larande. Det bidrar till den héga maluppfyllelsen. Har finns en sjalvklar

kultur av att anpassa och variera undervisningen efter elevernas behov i nara samarbete mellan elev, skola och hem. Inte minst

bidrog den pedagogiska tjanstehunden till den h6ga maluppfyllelsen.

Halsoframjande larmiljoer
Stdd i 1arande organisation, SILO, (tidigare elevhélsan) coachar och handleder arbetslagen nar det galler att utveckla kvaliteten i

undervisningen genom halsofrdmjande larmiljoer och i det systematiska kvalitetsarbetet. Halsoframjande larmiljéer handlar om att
halsa och larande gar hand i hand, forutsatter varandra och stérker barnens och elevernas inneboende resurser att lara och

utvecklas sa langt som mdjligt.

Samverkan med naringslivet
Samverkan fortsatte med bland annat yrkesmassa och PRAO. For de yngre arskurserna och i férskolan utgér narmiljéon med dess

foretag en viktig del i undervisningen.

2.3 Personal
2.3.1 Grastorps kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare
Matt Utfall Malvarde
- N&jd medarbetarindex (NMI) 75 70
a Alla verksamheter har ett mal som f6r dem mot Ja
Grastorp 5.0
Alla arbetsgrupper/medledarteam har gjort en Ja
z sjalvskattning och valt ett framtidsfokus for
utveckling

Senaste matning for NMI ar fran 2016.

Analys
Attraktiv arbetsgivare
Bildningsverksamheten har gjort en kartlaggning av vad som har betydelse nar man valjer att arbeta och stanna kvar i Grastorp.

Satsningarna pa forskola och skola med en tydlig verksamhetsidé, mentorskap for nyanstallda, kollegialt larande, fortroende for
och fran rektorerna, narhet inom organisationen och till det omgivande samhallet, bra rekryteringsprocess samt trivsel och
arbetsgladje bidrar till att medledarna ser Gréstorps kommun som en attraktiv arbetsgivare som man véljer. Aven strategin for
rekrytering bidrar. Den omfattar verksamhetsforlagd utbildning, kompetensutveckling, kollegialt larande, permanent lararlonelyft,

annonsering av alla vakanta tjanster samt kompletterande kompetenser i form av elevkoordinatorer och férskolebitraden.
Grastorp 5.0

Verksamhetens och enheternas arbete med Grastorp 5.0 och de sa kallade kérnkvadranterna bidrog till att medledarskapet

utvecklades. Tilliten, férmagan till férandring och att se sig som larande utvecklades.
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2.4 Ekonomi

2.4.1 Alla verksamheter ska oka sin effektivitet och skapa hogsta mdjliga kvalitet med insatta
resurser

Analys

Principerna i Grastorp 5.0 bidrar till fdrmagan att tdnka och gora nytt samt till effektiviseringar for att fa& en budget i balans.
Rektorer och medledare besitter en hdog grad av kostnadsmedvetenhet, som bland annat visar sig i vikarietillsattningen.

Budgetarbete och uppfdljning genomférdes gemensamt i ledningsgruppen, vilket resulterade i transparens och helhetsperspektiv

kring budget och prognos.

2.4.2 Halla budget

Matt Utfall Malvirde

— Budgetavvikelse I

Analys
Negativ prognos vandes till dverskott
Bildningsverksamheten redovisade ett dverskott med 1 604 mkr 2019. Den ekonomiska prognosen infér aret var negativ, men

genom gemensamt omstallningsarbete kunde verksamheten redovisa ett dverskott vid arets slut. Det var framst fyra budgetposter
som paverkade resultatet positivt: lagre personalkostnader, billigare skolskjutsavtal, lagre interkommunal ersattning for
grundsarskolan och okat statsbidrag i forskolan. Verksamheten utvecklade resurseffektiva arbetssatt och hég medvetenhet kring

hur personella och ekonomiska resurser anvands.
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Personalkostnader
Personalkostnader stod for den storsta delen av verksamhetens kostnader. Personalkostnaderna for undervisning var hogre an

budgeterat, vilket framst berodde pa en 6kning fran 70 till 95 procent behdriga och legitimerade larare. Forskolans resultat var
daremot positivt nar det gallde personalkostnader. Det berodde dels pa vakanta tjanster, dels pa strategiskt arbete vid behov av

vikarier.

Ovriga kostnader
Ovriga poster fér bildningsverksamheten ar kostnader for lokaler, for olika typer av avtalade tjanster samt fér barn och elever som

gar i andra huvudmans forskolor och skolor. Ett nytt skolskjutsavtal och lagre interkommunal ersattning for grundsarskolan

paverkade resultatet positivt. Gymnasiekostnaderna var hégre @n budgeterat.

Intakter
Verksamhetens intakter bestar framst av avgifter och statsbidrag for riktade insatser i férskolan, grundskolan, grundséarskolan och

fritidshemmet samt bidrag fran Migrationsverket for asylsékande barn och elever. Intdkterna var hégre an budgeterat, framst pa
grund av bidrag for arbete med mindre barngrupper i forskolan, statsbidrag for studier i specialpedagogik, Laslyftet i forskolan och

bidrag for lararassistent.

2.5 Nationella mal
Uppféljningen av de nationella malen for utbildningen skedde systematiskt i enlighet med arshjulet, dar laroplanens omraden ar

uppdelade pa kvartal. Uppfdljning, analys och nya utvecklingsomraden identifierades. Resultaten diskuterades i dialog mellan
verksamhetens ledningsgrupp och bildningsutskottet.

Kommunens nya tillitsbaserade styrmodell frdn 2020 skapar annu battre forutsattningar for arbetet med 6kad kvalitet och
forbattrade resultat samt for likvardigheten i forskola och skola fér barn och elever 0—16 ar. Huvudmannens vision, mission och
prioriterade mal for bildningsverksamheten samt forvaltningens verksamhetsidé skapar fokus pa att utveckla kvaliteten i
undervisningen. Genom uppféljning, analys och dialog om mal och matt identifieras samband mellan resultat, processer och
strukturer. Sa kan nya utvecklingsomraden identifieras. Helhetsidén gor att alla nivaer i styr- och stédkedjan kan fokusera pa hur
kvaliteten i undervisningen kan utvecklas enligt det nationella uppdraget. Styrmodellen innefattar det systematiska kvalitetsarbetet
pa huvudmannaniva enligt skollagen (2010:800) och som bedrivs efter ett arshjul.

Det systematiska kvalitetsarbetet pa huvudmanna- och enhetsniva planeras och utvecklas gemensamt i ledningsgruppen.
Genom tillit och mandat ges alla medledare inflytande och ansvar for att leda verksamhetens vardeskapande arbete for barnen
och eleverna.

De fyra laroplansomradena féljdes upp och analyserades inom ramen for olika kommunala mal. Fran 2020 féljs omradena upp
och analyseras inom ramen for malet V7 utbildar barn och elever &l varldsmedborgare som kan gora skillnad or sig sjdiva och

anara.
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3 Kvalitetsgarantier

Fargmarkeringarna och symbolerna i gront respektive rott visar om garantin ar uppfylld eller inte (se illustration nedan).

Kvalitetsgarantin uppfylls

. Kvalitetsgarantin uppfylls inte

Verksamheten garanterar foljande serviceniva:

Kvalitetsgarantier

Garanterad forskoleplats inom fyra veckor.

Naringsriktiga skolmaltider.

Kvallskvisten genomfors enligt faststallda riktlinjer.

Kulturskolan genomférs enligt faststallda riktlinjer.

20 timmars allman férskola erbjuds alla barn.

Nar det galler 20 timmars allman forskola, erbjuds det for barn mellan 3 och 5 ar. Barn mellan 1 och 3 ar erbjuds 15 timmars

forskola i veckan i enlighet med skollagen.

4 Framtida strategier

Bildningsverksamhetens strategier for 2020 ar att vidareutveckla kvaliteten i undervisningen, den tillitsbaserade styrningen och

ledningen samt den larande organisationen.

5 Nyckeltal och verksamhetsmatt

Ar 2019 Ar 2018 Ar 2017
Antal elever per larare 11,9 12,7 12,4
Antal barn per arsarbetare® 5,0 4,6 51
Antal gymnasieelever i medeltal** 198 204 206
Antal gymnasieelever med sprakintroduktion i Grastorp i medeltal 0 0 32
Antal grundskoleelever i medeltal 626 637 654
Antal férskolebarn i medeltal 268 268 266
Snittkostnad per gymnasieprogram och elev*** 111 375 kr 110 674 kr 107 344 kr
Antal elever i kulturskolan 138 154 147

Exklusive resursteam och fritidshemmets samverkan.
*Antal barn per heltidstjanst i forskola och familjedaghem per den 15 oktober, exklusive kok, lokalvard, vaktmasteri och rektor.
**Antal gymnasieelever i friskolor och andra kommuner.

***Snittkostnad for elevernas programkostnader for gymnasieskola (exklusive skolbuss och inackorderingstillagg).
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Bildningsverksamhet

Verksamhet Anslagsniva Budget 2019 Redovisning 2019
(tkr) Kostnad Intékt Kostnad Int&kt
03 Allman kommunadministration 1050 0 1211 0
44 Fritidsverksamhet 2569 569 2292 290
60 Gemensam administration 1586 0 1578 0
62 Skolformsévergripande aktiviteter 3455 2071 3476 2138
63 Skolbarnsomsorg 8988 1759 9703 1924
64 Grundskolan 58 356 4272 57 783 4681
65 Ungdomsutbildning, gymnasieskola 22 632 1717 24174 1581
66 Vuxenutbildning 2488 440 2449 251
67 Sarskola 6292 17 6 422 541
69 Kulturskola 900 120 1183 293
72 Fdrskoleverksamhet 31386 4043 29 154 4636
SUMMA Bildningsverksamhet 139 702 15008 139 425 16 335
Sammanstallning

Kostnad Intékt Netto
Budget 139 702 15 008 124 694
Redovisning 139 425 16 335 123 090
Resultat 277 1327 1604
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Social verksamhet

1 Sammanfattning

Social verksamhet

Hans Ekensskar, verksamhetschef

Kundndjdhet i topp
Grastorps aldreboende intog forsta platsen i Sverige nar det géallde kundnojdhet 2019. Det kan tillskrivas bra bemdtande,

ledarskap och medledare. Hemtjansten har gjort en fantastisk kvalitetsresa pa nagra ar, men redovisade samre resultat 2019.
Tack vare nytt ledarskap och motiverade medledare ska den atererévra sin position 2020. Omradet funktionshinder LSS och
personlig assistans har lange fatt goda resultat vid kvalitetsmatningar, men eftersom en del grupper &r mycket sma och
svarsfrekvensen varierar, paverkas matetalen kraftigt. Darfor haller verksamheten pa att ta fram nya, tydligare matmetoder som

ska gora det enklare att bedoma kvaliteten.

Valfardsteknik underlattar
Arbetet med digitalisering fortsatte. Ny valfardsteknik innebar forbattringar bade for kunder, brukare och medledare, samtidigt som

arbetet effektiviseras.

Att forebygga och halsoframja tjanar alla pa
Det férebyggande och halsoframjande arbetet sker i samverkan med skola och andra aktérer. Visionen ar att hela kommunen ska

ha en gemensam plattform, dar flera aldersgrupper moéts och utbyter kunskaper. Tanken ar att relationer och meningsfulla
sammanhang bidrar till god halsa, samtidigt som kommunens lokaler samutnyttjas nar det gar. | slutet av augusti invigdes i
samma lokaler dels ett seniorcenter, dels Familijehuset Agera, en familjecentral som tidigt ska na féraldrar och barn som behéver
stdd. Kommunen arbetar &ven framgangsrikt med att kunna erbjuda bra insatser med egna resurser, sa kallade

hemmaplanslésningar, for medborgare i behov av dem, utan kostsamma placeringar utanfér kommunen.

En ekonomi pa plus
Verksamhetens totala resultat var positivt 2019. Myndighetsenheten och socialpsykiatrins utférare hade lagre personalkostnader.

Vaxelvardsplaceringarna pa kommunens aldreboende var personalkrdavande och paverkade budgeten negativt. Hemtjansten
hade lagre vardtyngd och personalkostnad. Verksamheten med ensamkommande barn fick hdgre intdkter an beradknat, medan
kostnaderna for personlig assistans LSS och gruppboenden LSS var hogre pa grund av flera nya arenden. LSS-utredningens

férslag om en ny lag innebar kraftigt 6kade kostnader for kommunerna om den genomférs.

Ny organisation for framtidens utmaningar
Antalet aldre 6kar mycket de ndrmaste aren och det mesta talar for att behovet av aldreomsorg vaxer betydligt. Den nya

organisationen sjosattes varen 2019, men det berdknas ta nagot ar innan alla delar ar pa plats. Den utgér en viktig del i Grastorp
5.0, det vill saga hur kommunen agerar for att méta framtiden. Social verksamhets nya organisation ska

e framja stddjande och férebyggande insatser och arbete

® ha rimliga ledaruppdrag

® innebara en ledarroll med det tydliga uppdraget att bejaka valfardsteknik och digitalisering

e ha ett tydligt fokus pa aldres trygghet och sjalvstandighet.
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1.1 Grunduppdrag och vision
Grastorps vision
Vi vélkomnar framtiden, vi vélkomnar forénaring, vi valkomnar dig!

Social verksamhet arbetar med att stédja barn och foraldrar med olika svarigheter samt ger omsorg till funktionsnedsatta och
aldre. En vasentlig del i arbetet kring barn &r samverkan med skolan och andra berérda verksamheter. Stod och hjalp i ett tidigt
skede ar en viktig faktor. Fér kunna méta framtidens nya krav och behov satsar verksamheten pa halsoframjande arbete, ny
teknik och nya boendeformer. Det ger forutsattningar for jadmlikhet i levnadsvillkoren for aldre och for personer med

funktionsnedsattning. | hela kommunen pagar ett omstallningsarbete dar helhet, vardskap, innovation, medledarskap och

digitalisering ar viktiga principer.

1.2 Ekonomiskt resultat

(tkr) Bokslut Bokslut Bokslut

2019 2018 2017
Intakter 60 240 66 101 84 323
Kostnader 183 103 187 309 196 057
Nettokostnader 122 863 121 208 111 734
Budget 124 391 119 777 114 940

Budgetavvikelse 1528 - 1431 3 206




2 Prioriterade mal

Forklaringar till fargmarkeringar och symboler som anvéands i rapporten framgar av tabellen nedan.

Malvardet ar uppnatt

Malvardet ar delvis uppnatt

. Malvardet ar inte uppnatt

2.1 Kund och medborgare
2.1.1 Invanare och kunder ska vara nojda

Matt Utfall Malvarde

Andel som sammantaget ar mycket eller ganska 96 86
ndjda med sitt sarskilda boende, bland de
25 procent basta i Sverige, procent (Kolada)

Andel som sammantaget ar mycket eller ganska 88 94
nojda med hemtjansten, bland de 25 procent
basta i Sverige, procent (Kolada)

Andelen ndjda brukare inom bostad med sarskild 78,9 80
service LSS, procent (egen matning)

. Andelen néjda brukare inom daglig verksamhet 54 80
LSS, procent (egen méatning)

Andelen néjda brukare med personlig assistans 86 90
LSS, procent (egen matning)

Andelen noéjda kunder IFO — ekonomiskt bistand, 0 0
procent (egen matning)

Andelen aldre som upplever att det ar latt att 86 80
traffa en sjukskoterska vid behov pa sarskilt
boende, procent (Kolada)

K KL K KN K | N

Analys
Sarskilt boende

Ar 2018 var utfallet lagre &n tidigare ar, men fortfarande bland de 25 procent basta i Sverige nar det gallde kundnéjdhet. Ar 2019
kom Grastorps aldreboenden pa en sammanlagd forsta plats i Sverige. Kommunen har i flera ar arbetat med vardskap — att vara
en god vard och ge bra bemoétande. Vardskapsarbetet beddoms vara en av anledningarna till det goda resultatet. En annan
anledning ar bra ledarskap och medledarskap. Mattet for sarskilt boende kommer fran undersdkningen Vad fycker de &ldre om

&ldreomsorgen?.

Hemtjanst
Mattet for hemtjanst harrér fran samma undersokning. Ar 2018 forbattrades utfallet och kommunens hemtjanst lag da pa tredje

plats i Sverige fér kundnéjdhet. Ar 2019 blev resultatet sdmre och Gréstorp placerade sig bland de 50 mittersta procenten. |
somras fick hemtjansten ett utdkat ledarskap med uppdraget att tilsammans med medledarna finna vagar for att ater oka

kundnéjdheten.
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Bostad med sarskild service LSS
Foretaget Neonova har haft uppdraget att sammanstalla resultatet fran mattet néjda brukare inom bostad med sarskild service

LSS till Sveriges Kommuner och Regioner, SKR. Neonovas undersdkning fick inte fram ndjdheten bland brukarna pa ett tillrackligt
bra satt, varfor avtalet med foretaget sagts upp. Enhetschefer i LSS har tillsammans med utvecklingschefen undersokt alternativa
och battre mojligheter att fanga upp brukarnas synpunkter. Hosten 2019 stéllde man en enda fraga: Trivs du pa boendet?

Undersokningen och dess resultat ska utvarderas infor kommande ars enkater.

Daglig verksamhet LSS
Mattet Andelen ndjda brukare inom daglig verksamhet LSS visar resultatet fran 2018, eftersom undersdkningen genomfors

vartannat ar. Infér kommande matningar planeras nya matmetoder som battre fangar upp néjdhet och synpunkter.

Personlig assistans LSS
Mattet Andelen ndjda brukare med personlig assistans LSS visar ocksa 2018 ars resultat. Matningen genomférs vartannat ar.

IFO — ekonomiskt bistand
Mattet bedomdes inte vara tillrackligt bra for att ge en rattvisande bild av ndjdhet, varfér enkaten inte genomférdes 2019. Flera

klienter ar aterkommande besdkare och har da fatt besvara enkaten flera ganger, medan nya besdkare missats, eftersom enkaten

genomfdrts en gang om aret under en begrénsad period. Ar 2020 kommer enbart nybesdk att f& enkéaten och det géller hela aret.

Sarskilt boende — tillganglighet till sjukskoterska
Talen var nagot samre an 2018, men jamfort med riket befann sig Grastorps kommun fortfarande bland de 25 procenten bésta i

riket. Mattet hamtar resultaten fran undersékningen Vad fycker de &ldre om aldreomsorgern? som genomférdes av Socialstyrelsen

i mars—maj 2019.

2.1.1.1 Kvalitetssakring efter insats och patientsakerhet
Matt Utfall Malvarde

N Antal utférda valideringar av smartskattning i 40,5 70
Svenska palliativregistret

Analys
Resultatet innebar en kraftig minskning jamfért med tidigare nar det galler Antal utférda valideringar av smartskattning i Svenska

palliativregistret. Matmetoden har dock andrats och 2019 var det flera personer som rapporterade in svaren an tidigare. Enkaten
tolkades olika och resulterade déarfér i olika svar. Aven andra vardgivare @n kommunen svarade pa& enkaten, vilket gjorde
kvalitetssakringen an mer komplicerad. Det gar alltsa att ifragasatta om resultatet verkligen andrats eller om matmetoden ar

forklaringen till det aktuella utfallet. Verksamheten vidtog darfor olika kvalitetssakringsatgarder i slutet av aret.

2.2 Verksamhet
2.2.1 Det forebyggande halsoarbetet prioriteras och genomsyrar all verksamhet

Matt Utfall Malvarde

N Brukarbeddmning hemtjanst aldreomsorg — gott 27 30
halsotillstand, andel, procent (Kolada)
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Analys
Gott halsotillstand

God hélsa rankar de flesta hogst, nar de far fragan om vad som &r viktigast i livet. Mattet avser antalet personer i aldrarna 65 ar
och aldre som bedémt sitt allmanna halsotillstand som mycket eller ganska gott. Vardena svanger kraftigt fran ar till ar, vilket inte
ar fallet i andra kommuner. Det finns ingen enkel forklaring till svangningarna. En orsak kan vara att gruppen som svarar varierar
kraftigt mellan aren. Enligt Radet for framjande av kommunala analyser, RKA, blir resultatet latt svajigt om nagra personer svarar
annorlunda jamfort med féregaende ar. Mattet Brukarbeddmning hemtjanst aldreomsorg — gott halsotillstand hamtas fran
undersokningen Vad fycker de &lare om dlareomsorgen?.

| slutet av augusti invigdes en av kommunens stdrre satsningar kring férebyggande och halsoframjande arbete med ett
seniorcenter for de aldre och Familjehuset Agera, en familjecentral for de yngre och deras foraldrar. Visionen ar en gemensam
plattform dar alla aldersgrupper moéts och utbyter kunskaper, till exempel dar unga kan lara aldre ny teknik. En grundtanke ar att
relationerna och de meningsfulla sammanhangen bidrar till en god halsa. Ett annat syfte ar att nyttja samma lokaler da det ar

mojligt.

2.2.1.1 Utveckla halsoperspektivet for aldre

Matt Utfall Malvarde
N Invanare 16-84 ar med bra sjalvskattat 0 0

halsotillstand kommun, andel, procent (Kolada)*

Antal nya och implementerade digitala I6sningar 2 2
9 under aret som framjar aldres halsa (egen

skattning)

Andel 75-aringar som anvander nagot digitalt 81 50
— verktyg minst flera ganger i veckan, procent

(egen matning)

*Mattet /vdnare 716-84 ar med bra sjdlvskaltat halsotillstand kommurn har bytt namn i Kolada till /vdnare med bra sjéivskatiai

hélsotilstana, andel (%) (U07405).

Analys
Sjalvskattat halsotillstand
Det finns inget registrerat varde for 2019, eftersom nyckeltalet tas fran Folkhdlsomyndigheten vartannat ar via den nationella

folkhalsoenkaten.

Digitala 16sningar

Tillsyn via kamera i hemtjanst haller pa att inféras. Lakemedelsrobot ar ett annat pabdrjat projekt. Inom V6-samverkan pagar ett
arbete med RPA* foér dverféring av betalfiler. Férst ut &r de kommuner som har verksamhetssystemet Z/eCare. Aven Magna Cura
Webb ar ett pilotprojekt som testas i delar av verksamheten. Projektet ska bidra till batire och snabbare kommunikation mellan
personal och kund. Verksamheten kdpte under aret in "digitala terapidjur”, som kan bidra till gladje och trygghet bland annat i
demensomsorgen. Det storsta digitaliseringsprojektet ar FVM, Framtidens vardinformationsmijo. Alla kommuner i Vastra
Gotalandsregionen har fatt erbjudande om att ta del av Mileniumiyénsten. Den innebar att alla vardgivare dokumenterar i samma
journalsystem, far tillgang till beslutsstdd, statistikportal och att medborgare blir delaktiga i sin vard genom en patientportal.

Beslutsdatumet ar dock framflyttat och planeras till 2020.
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Anvandning av digitala verktyg bland aldre
En enkat genomfordes via kommunens anhdérigsamordnare under hdsten. Det kan konstateras att andelen 75-aringar som

anvander digitala verktyg har 6kat enormt de senaste aren. Det ar en bra grund for den fortsatta digitala utvecklingen i

kommunen.
RPA innebdr att hdrma ménskligt beteende (Robolic) och genomifbra en sekvens av aktiviteter som skapar ett meningsrfullt

resultat (Process) utan ménskiig inblananing (Automation). RPA anvénds for att digitalisera, eller automatisera, rutinmassiga

arbetsuppgifter med hjéjp av robotteknik och artificiell intelligens.

2.2.2 Forbattra barns och ungas uppvaxtvillkor i kommunen

Matt Utfall Malviarde
Invanare 0-20 ar som var féremal for individuellt 1,6 1,5
— =  bistdndsbeddémda dppna insatser, procent
(Kolada)
8 Antal besokare i snitt per manad pa 6ppna 22,8 15
forskolan, Familjehuset Agera (egen méatning)
Andel 4-aringar som uppfyller nivan vid Il 60
- fyraarskontrollen pa BHV (statistik Capio) jamfort

med rikssnittet, procent

Analys
Oppna bistandsbeddémda insatser

Utfallet for mattet Invanare 0-20 ar som var foremal for individuellt bistandsbedémda Oppna insatser avser 2017, eftersom

Socialstyrelsen har haft kvalitetsproblem med en del av registren.

Besokare dppna forskolan
Den 6ppna forskolan i Familjehuset Agera utvecklas for mindre barn och deras foraldrar i samverkan med primarvarden (Capio).

Antalet besoOkare var i snitt cirka 23 per tillfélle under héstterminen. Det var en markant 6kning mot varterminen och kan till stora
delar forklaras av nya lokaler och aktiviteter. Syftet med Familjehuset Ageras familjecentral ar att tidigt na féraldrar och barn med
behov av stdd. Det ska goras i samverkan med skolan och Ovriga aktorer. Verksamheten ar viktig for det halsoframjande arbetet

med kommunens allra minsta invanare och deras foraldrar.

Fyraarskontroll
Matningen for mattet Andel 4-aringar som uppfyller nivan vid fyradrskontrollen sker hos BHV Capio vardcentral och jamférs med

genomsnittet i Sverige. Vid fyraarskontrollen gors synkontroll, spraktest, grov- och finmotorikstest samt en kroppslig

undersokning. Resultaten i testerna paverkar det sammanlagda utfallet.

Andelen barn som inte uppfyllde nivan for fyraarskontrollen:
e 2019 — 29 procent

2018 — 29 procent

2017 — 28 procent

2016 — 47 procent

2015 — 60 procent.
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De forbattrade resultaten de senaste aren kan bero pa att foraldrarna forbereder barnen battre infor besodket och att riktlinjerna for
bedémning har blivit tydligare. Resultaten de forsta aren kan forklaras dels av att ett nytt spraktest infordes 2015, dels av att
Capio vardcentral kan ha varit hardare i sin beddmning av alla moment i testerna, jdmfort med andra enheter i regionen, men
ocksa av att Capio har forhallandevis fa barn per arskull och att det just de aren som visade hdga utfall fanns flera barn med stora
behov.

For de vuxna har konceptet med Vita Huset ppenvard som bas utvecklats. Tanken ar att verksamheten ska arbeta med

hemmaplansldsningar, vilket bade paverkar kvaliteten och ekonomin positivt.

2.2.3 En attraktiv kommun och 6kat bostadsbyggande
Analys
Bostadsbrist

Det saknas bostader fér ungdomar, personer med psykisk ohalsa och &ldre. Aven nyanlénda, som fick kommunen anvisad som
bostadsort, har haft svart att hitta bostéder. Tillsammans med KHF Trygga Hem i Grastorp har social verksamhet gjort en
lokalbehovsutredning som visar att nya aldreboenden behdvs, framst i form av seniorboende och bistandsbedémda
trygghetsboenden. All nybyggenskap och renovering ska ge modjlighet till sjalvstandighet med bibehallen trygghet. En
aldreomsorgs- och LSS-strategi tas fram 2020. Den ska ge tydliga och konkreta inriktningar for hur kommunen ska hantera

valfardens utmaningar.

Bovard
Projekt Bovérd startade 2018 och i samarbete med KHF Trygga Hem i Gréastorp. Tanken é&r att funktionen ska vara en social

kontakt for de boende, men aven kunna hjalpa till med enkla géromal. Bovérd ska vara en lank mellan hyresvardar och
hyresgaster, fungera som koordinator kring alla hyresavtal och hitta bostader till nyanldanda enligt kommunens lagstadgade

uppdrag.

2.3 Personal
2.3.1 Grastorps kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare
Matt Utfall Malvéarde
y, | N&jd medarbetarindex (NMI) 75 70
Andel anstallda som har dnskad 67,6 90
& . sysselsattningsgrad NMI, procent
(medarbetarenkat)
Antal personer som fatt praktik i social 13 12
— verksamhet som en arbetsmarknadsatgard under

aret (egen skattning)

Andel praktikanter och studenter under aret som 100 95
vill jobba i Grastorp, procent (egen matning)

7

Sjukfranvaron i social verksamhet, procent (HR- 6,5 4
matt)
Alla verksamheter har ett mal som fér dem mot Ja

Grastorp 5.0

Alla arbetsgrupper och medledarteam har gjort en  Nej, men handlingsplan

sjalvskattning och valt ett framtidsfokus for finns
utveckling
Andelen nyanstallda som ar néjda med 93,4 90

AR

introduktionen, procent
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Analys
No6jd medarbetarindex
NMI redovisas for 2016. Ingen matning genomférdes 2019, eftersom det skedde flera personalbyten pa HR-avdelningen. Det har

aven ifragasatts om NMI ar ratt satt att ta reda pa medarbetarnas uppfattningar i olika fragor. Eventuellt tas det fram en helt ny

metodik, som ska vara enklare, snabbare och motsvara aktuella behov.

Onskad sysselsattningsgrad
Mattet kring 6nskad sysselséattningsgrad mats via en enkat. Resultatet skilde sig inte mot tidigare ar; fortfarande ar matetalet lagt

j@mfoért med malvardet. Kommunen ska ta fram en aktuell handlingsplan for heltid som norm med risk- och konsekvensanalyser
2020. Grastorp bér komma i mal med fragan fore halvarsskiftet 2021, enligt en nationell éverenskommelse mellan SKR och

Kommunal.

Praktik och extratjanster
Verksamheten arbetade med praktiktjanster och med att forsoka att skapa fler extratjanster i enheterna som

arbetsmarknadsatgéard. Resultatet blev nagot battre &n malvardet.

NOjda praktikanter
Andelen praktikanter och studenter som redovisade i enkatsvar att de ar néjda med sin praktik var 100 procent. Samtliga skulle

kunna tanka sig att jobba i Grastorp.

Sjukfranvaro
Sjukfranvaron i social verksamhet 6kade 2019. Flera av sjukfallen ar langtidssjukskrivningar och inte arbetsrelaterade. Det behdvs

tata uppfoljningar med dem som star fér majoriteten av sjuktalen. Kommunens féretagshalsovard, HR-funktionen och
verksamheten pabodrjade under hdsten sitt operativa arbete med att kartldgga och finna atgarder kring sjuktalen. En handlingsplan

for 2020-2022 for 6kad frisknarvaro med fokus pa halsoframjande redovisas 2020.

Grastorp 5.0
Mattet Alla verksamheter har ett mal som fér dem mot Grastorp 5.0 har slagit val ut. Malet ar att verksamheten ska ténka

digitalisering i allt den gor.

Framtidsfokus for utveckling
Mattet Alla arbetsgrupper och medledarteam har gjort en sjélvskattning och valt ett framtidsfokus fér utveckling, har en del upplevt

vara otydligt och alla enheter har &nnu inte arbetat med det.

Nyanstalldas introduktion
Nar det gallde Andelen nyanstéllda som &r néjda med introduktionen, uppdagades att endast ett fatal besvarar den elektroniska

enkaten som skickas ut i efterhand. De som svarar ar dock néjda med introduktionen. Verksamheten har genomfért stora
forandringar kring sin vikarieintroduktion. Det bidrog till att sommaren verksamhetsmassigt fungerade mycket battre an tidigare

somrar. Verksamheten maste dock bli battre pa att i god tid fanga in alla vikariers asikter om introduktionen.
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2.3.1.1 Alla medarbetare och medledare ska vara involverade i sin egen och verksamhetens utveckling

Matt Utfall Malvérde

Andel anstallda som upplever att deras 791 75
z arbetsplats provar nya idéer och I8sningar,
procent (egen matning)

Andel anstallda som anser att det pa 53,4 60
z . arbetsplatsen gors omvarldsbevakning (internt

och externt) for att sjélva kunna utvecklas pa

basta satt, procent (egen matning)

Analys

Nya idéer

Mattet Andel anstéllda som upplever att deras arbetsplats prévar nya idéer och I6sningar ingar i NMI, men social verksamhet har
brutit ut vissa matt som mats med hogre frekvens, bland annat detta. Generellt har mattet i flera &r hamnat relativt nara eller strax
Over malvardet. Kommunen star infér utmaningar och férandringar och behdver tanka i nya banor. Det ar vad Grastorp 5.0

handlar om med dess fem principer: “V7 fdnker helhet i/ allt vi gor, vi ténker vérdskap 7 allt vi gor, vi tdnker innovation i allt vi gor, vi

lanker medfedarskap / allt vi gor och vi ténker digitalisering / allt vi gor. Tillsammans skapar vi framtiden.”

Omvarldsbevakning
Mattet Andel anstéllda som anser att det pa arbetsplatsen gbrs omvarldsbevakning (internt och externt) fér att sjalva kunna

utvecklas pa basta satt, ingar ocksa i NMI och tillhér de matt som mats oftare. | flera ar har resultatet hamnat langt under
malvardet. | flera enheter ar omvarldsbevakning inget som diskuteras naturligt, bland annat for att tiden ar begransad. Det maste
darfor lyftas @nnu mer liksom &ven trender; vad som paverkar en kommun, en arbetsplats och en individ. Generellt ar

medledarutbildning bade pa individ- och teamniva mycket viktigt.

2.4 Ekonomi
2.4.1 Alla verksamheter ska oka sin effektivitet och skapa hogsta mdjliga kvalitet med insatta
resurser

Matt Utfall Malvarde

N Kostnad sarskilt boende aldreomsorg, kr per 935 534 947 364
brukare relativt rikssnittet (VKV)

z Kostnad hemtjanst aldreomsorg, kr per 322 241 279 079
hemtjansttagare relativt rikssnittet (VKV)

z Kostnad individ- och familjeomsorg relativt 2916 4 269
rikssnittet, kr per invanare (VKV)

z Kostnad aldreomsorg relativt rikssnittet, kr per 65 690 63 941
invanare 65+ ar (VKV)
Kostnad funktionsnedséattning LSS och SFB** 6 981 5471

. minus ersattning fran Forsakringskassan enligt
SFB*, kr per invanare kontra rikssnittet

z Verkstéallandegrad av beviljade timmar personlig 99,4 99
assistans, procent (egen matning)

* vardadinarelationer.se

** Socialforsakringsbalken.
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Analys
Sarskilt boende kostnad

Mattet Kostnad sarskilt boende per plats kr per brukare har 6kat konstant sedan 2013, men sjonk nagot 2018. Syftet med
revisionsfirmans EY tidigare genomlysning av kommunens sarskilda boende var att kartldgga orsaken. Kostnaden per brukare,
KPB, bestar av fyra parametrar. For att vanda utvecklingen behdver nagon av dessa foréandras. Enligt revisionsfirman medférde
forsaljningen av kommunens sarskilda boenden till KHF Trygga Hem att de interna intédkterna minskade dramatiskt, utan att
faktiska lokalkostnader eller intékter foérandrades. Revisionsfirmans forslag ar dels att férandra de aspekter som har storst
paverkan pa KPB-mattet, dels att starka den ekonomiska styrningen for sarskilt boende; till exempel genom att folja brytpunkten
for hemtjanst. En speciell grupp inom social verksamhet arbetar med uppféljningen. De viktigaste parametrarna for ekonomin ar

sjuktal samt planering, bemanning och schema.

Hemtjanst kostnad
Kostnad hemtjanst aldreomsorg kr per hemtjansttagare 6kade nagot jamfort med tidigare ar. (Statistiken visar uppgifterna 2018.)

IFO kostnad
Kostnad individ- och familjeomsorg relativt rikssnittet, kr per invanare, var lagre an rikets i genomsnitt 2018. For barn- och

ungdomsvard samt familjeratt 1ag kostnaderna stabilt under rikssnittet och foljde den nationella utvecklingen. Ekonomiskt bistand
redovisade laga kostnader. | nationell jamforelse lag Grastorp pa femte plats 2018. Kostnaderna for missbruksvard lag under

rikssnittet, men 6kade jamfért med féregdende ar pa grund av vuxenplaceringar.

Aldreomsorg kostnad
Mattet Aldreomsorg relativt rikssnittet kr per invanare 65+ (senaste mattet 2018) visade en nagot hégre kostnad jamfért med

foregdende ar, bland annat pa grund av extrapersonal for flera vardkrévande brukare samt forklaringsmodellen enligt

revisionsfirman EY, se ovan.
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Funktionsnedsattning kostnad
Kostnadsmattet Funktionsnedsattning LSS och SFB minus ersattning fran Forsakringskassan enligt socialférsékringsbalken (SFB)

kr per invanare mattes kontra rikssnittet. Syftet med revisionsfirmans EY tidigare utredning var att analysera orsakerna till de
hogre kostnaderna for personlig assistans och att identifiera omraden som kan paverka kostnaderna.

Revisionsfirman konstaterade att kostnadslaget i kommunen till stor del forklaras av en jamforelsevis hog andel LSS-arenden,
framforallt assistansarenden enligt SFB. Kommunen kompenserades for det genom LSS-utjamningen. De senaste aren 6kade
dock kostnaden for assistansen, parallellt med att arendevolymerna minskade. Nettokostnaden per drende Okade alltsa.
Slutsatsen var att det berodde pa en kombination av Okade personalkostnader och icke optimerade intékter fran
Forsakringskassan. EY:s samlade bild var att styrning, kontroll och uppféljning av LSS-verksamheten fungerade val i kommunen,
bade vad galler myndighetsutévning och utférarverksamhet. Revisionsfirman gav forslag pa atgarder for att hantera riskerna och
kostnaderna pa respektive riskomrade. En speciell arbetsgrupp hanterar detta. Vart att notera ar att nettokostnadsavvikelsen for
LSS ar negativ och har varit sa i flera ar.

LSS-utredningen foreslar* en ny lag om stéd och service till vissa personer med funktionsnedséattning. Delar av den nuvarande

lagen har utretts liksom assistansersattningen, som hor till socialférsakringsbalken.

Utredningen foreslar att
e staten ska ha hela ansvaret for insatsen personlig assistans
® personlig assistans ersatts med andra insatser for barn under 16 ar
e |edsagarservice ska bli en del av insatsen personlig service och boendesttd

e samma tre grupper som ingar i LSS sa kallade personkrets ska finnas kvar.

Utredningen beraknar att statens kostnader minskar med cirka 600 miljoner kronor varje ar om férslagen genomférs och att
kommunernas kostnader samtidigt 6kar med mellan 300 och 400 miljoner kronor om aret. Utredningen foreslar att den nya lagen
trader i kraft den 1 januari 2022. Eftersom verksamheten redan nu har hdga kostnader for LSS personlig assistans ar det viktigt

med en atgardsplan och att utvecklingen foljs noggrant.

* | betankandet Oversyn av insatser enligt LSS och assistansersétiningen.
Personlig assistans verkstallandegrad

Verkstallandegraden av beviljade timmar for personlig assistans lag éver malvardet. Det ar ett mycket bra varde och tyder pa en

bra organisation.

2.4.2 Halla budget

Matt Utfall Malvarde

9 Budgetavvikelse Ja

Analys
Flera faktorer bakom positivt resultat

Verksamheten redovisade totalt ett positivt resultat pa arsbasis. Det sammanlagda resultatet beror pa flera faktorer: lagre
personalkostnader i myndighetsenheten och for utférare socialpsykiatri, hdgre intakt avseende ensamkommande barn samt hogre
kostnader for personlig assistans LSS och gruppboenden LSS pa grund av flera nya &renden. | aldreomsorgen har
vaxelvardsplaceringarna pa kommunens aldreboende varit personalkravande och paverkat budgeten negativt. Hemtjansten

redovisade lagre vardtyngd och lagre personalkostnad.
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Utmaningar
Verksamhetens alla scheman ses over for att man ska hitta nya vagar kring bemanning och planering. Hoga sjuktal ar en

utmaning och verksamheten planerar att fortsatta samarbeta med den nya féretagshalsovarden for att sdnka sjuktalen och 6ka
frisktalen. Individ- och familjeomsorgen fokuserar pa hemmaplanslésningar for besparingar. Verksamheten fortsatter att arbeta

med revisionsfirmans EY atgardsforslag for aldre- och funktionshinderomsorgen.

Digitalisering

Grastorp ar mitt uppe i en strukturomvandling. Digitalisering ar den storsta férandringsfaktorn fram till 2025 och kraver nytdnkande
och samspel. Darfor ar det viktigt att ta reda pa vad verksamheten vill uppna. Det kan handla om att forbattra dokumentation,
tillganglighet, omfordela tider och personal, minska kostnader och stress samt Oka kvalitet. Kommunmedborgarna har héga
forvantningar pa digitalisering. Det ska vara enkelt att stka hjalp eller stalla fragor. Att tdnka och arbeta digitaliserat ar en
férandringsresa som maste genomsyra hela organisationen. Det behdvs mdjligheter att avsatta tid for bra analyser samt plan- och
beslutsunderlag kring digitaliseringsutveckling. Kommunen har darfor tillsatt gruppen Verksamhetsutveckiing digitalisering, som

arbetar med digitaliseringsprocessen.

Ny organisation
En stor insats pagar kring férebyggande arbete, det vill sdga hur kommunen kan arbeta annu mer strukturerat med férebyggande

och rehabiliterande forhallningssatt. Verksamheten har darfor arbetat med att ta fram en ny organisation battre anpassad till

utmaningarna. Den sjosattes 2019, men alla delarna ar inte pa plats férrdn om nagot ar.

3 Kvalitetsgarantier

Fargmarkeringarna och symbolerna i gront respektive rétt visar om garantin ar uppfylld eller inte (se illustration nedan).

Kvalitetsgarantin uppfylls

. Kvalitetsgarantin uppfylls inte

Verksamheten garanterar foljande serviceniva:

Kvalitetsgarantier

Vi garanterar att nar du tackat ja till erbjudande om genomférandeplan gors denna tillsammans med dig inom 30
dagar. Planen foljs upp minst var sjatte manad.

Vi garanterar att du vid kontakt med socialsekreterare erbjuds en besdkstid inom tio arbetsdagar.

Vi garanterar att du far god vard och omsorg utformad i nara dialog med dig och dina narstdende i syfte att ge dig
basta mojliga kvalitet vid livets slut.

Kvalitetsgarantierna uppfylldes.
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4 Framtida strategier

Social verksamhet arbetar bland annat med att stddja barn och foraldrar med olika svarigheter. En viktig del ar samverkan med
skolan och andra berdrda verksamheter. Syftet ar att nyttja resurserna pa basta satt for framtiden. Socialtjansten star infor manga
utmaningar som kraver nytdnkande och utveckling kring barn och unga.

En av de framsta utmaningarna fér kommunen ar att erbjuda god aldreomsorg samt halso- och sjukvard. Allt fler i befolkningen
nar mycket hoég alder. Aldres férméaga att klara vardagliga sysslor som att stdda, handla och laga mat har forbattrats pa senare ar.
Samtidigt rapporterar allt fler aldre halsoproblem och besvar av olika slag. En stor omstrukturering gjordes inom varden och
omsorgen for de aldre. Behovet av platser i sarskilt boende minskade kraftigt i nagra ar. Behovet 6kar dock efter 2020. Antalet
platser pa sjukhus har minskat de senaste aren och genomstromningen av aldre patienter 6kat. Det staller hdga och 6kade krav
pa en mer avancerad eftervard, vilket verksamheten idag erbjuder pa korttidsboende eller i det egna boendet. Den grupp som
Okar mest ar de mest sjuka aldre. De har omfattande funktionsnedséttningar pa grund av aldrande, skada eller sjukdom. Det
galler att kommunen arbetar pa ett strukturerat satt for att méta utmaningarna med en 6kande aldre befolkning. En av de viktiga
strategierna ar halsoframjande och forebyggande arbete.

Ny teknik, eHalsa och digitalisering ar katalysatorerna som méjliggdér nytédnkande i sjuk- och aldrevarden. | aldreomsorgen kan
ny teknologi underlatta manga av de tyngre arbetsuppgifterna. Nar tekniken anvands pa ratt satt, far kommunerna besparingar
som kan finansiera en vardigare vard for de allt fler aldre. Det géller att satsa pa att 6ka kunskapen om den nya tekniken, bade
bland brukare och medledare. Sjalvklart kraver valfardstekniken investeringar. Kommunerna maste ocksa rusta for att kunna
erbjuda flera former av boende — sa kallade bistandsbedémda trygghetsboenden och seniorboenden — for dem som inte har
behov av "fullservice". De satsningar kommunen redan gjort racker inte, utan Grastorp maste fortsatta byggprocessen for att mota
framtidens utmaningar vad géaller bra boende. Denna strategi kan paverka inflédet till kommunens aldreboenden, men &ven
minska transporterna fér hemtjénstens personal. Sammantaget kan det paverka trygghetsaspekten och kostnadslaget positivt
genom effektiviseringar.

De narmaste aren kommer cirka 40 procent av social verksamhets personal att ga i pension. Det staller hdga krav pa
nyrekrytering av personal med olika kompetens och krav pd kommunen som attraktiv och innovativ arbetsplats. Flera olika
atgarder gors for att méta detta, bland annat genom kommunens engagemang i Vard- och omsorgscollege, samverkan med olika
parter som till exempel V6, vardskap, innovation, Iarande organisation och uttkat introduktionsprogram. Det galler att halla fast vid
den inslagna vagens fokus och marknadsféra Grastorp som en bra arbetsgivare, arbetsplats och kommun. Eventuellt bér intresset

for att driva olika verksamheter i intraprenadform undersokas.

5 Nyckeltal och verksamhetsmatt

Ar 2019 Ar 2018 Ar 2017
Forsorjningsstod, nettokostnad tkr 1 666 1456 1098
Socialpsykiatri, antal insatser daglig sysselsattning 17 13 27
Antal personer som har hemtjanst under aret 174 181 143
Sarskilda boendeformer antal lagenheter 60 60 60
Oppenvard, antal insatser barn och familj 44 64 50
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Social verksamhet

Verksamhet Anslagsniva Budget 2019 Redovisning 2019
(thr) Kostnad Intékt Kostnad Intakt
03 Integrationsenheten 4,738 4,097 3,058 1,728
70 Gemensam verksamhet 11 555 875 12 429 1968
75 Sérskilda individuellt inriktade insatser 25 887 7 901 22 381 7170
76 Insatser enligt LSS 49 568 22120 50 781 22780
77 Sérskilda boendeformer 52 617 6 940 54 369 7754
78 Stéd i ordinart boende 40 465 18 506 40 085 18 840
SUMMA Social verksamhet 184 830 60 439 183 103 60 240
Sammanstallning

Kostnad Intakt Netto
Budget 184 830 60 439 124 391
Redovisning 183 103 60 240 122 863
Resultat 1727 -199 1528

96



Miljo- och byggnamnden

1 Sammanfattning

Medborgarna ar néjda med handlaggningen
Enkater skickades ut till dem som haft drendekontakt med kommunen. Bade miljé och bygg fick betyget 4 av 5.

Budget i balans
Miljé- och byggnamnden fick mer pengar i budgeten for att klara 6kade administrationskostnader. Det gjorde att budgeten kunde

komma i balans och resultatet blev ett Gverskott pa 62 tkr.

Minskad sarbarhet med gemensamt system
De sex kommunerna i vastra Skaraborg, V6-kommunerna, inférde ett gemensamt digitalt verksamhetssystem for bygg- och

milj6férvaltningarna. Nar alla arbetar pa samma satt blir det lattare att samverka, lara av och hjalpa varandra och sarbarheten

minskar.

Miljé och halsa fokuserade pa enskilda aviopp
Trots stor personalomsattning de senaste aren lyckades verksamheten i stort sett klara tillsynsmalen i verksamhetsplanen.

Sarskild uppmarksamhet dgnades enskilda avlopp, sma lantbruk och halsoskyddstillsyn i aldreomsorgen.

Byggenheten hdll lagkraven
Skarpningen av plan- och bygglagen medfor att bygglovshandlaggningen blir mer omfattande. Byggenheten klarade lagens krav

pa handlaggningstid, daremot inte den egna garantitiden, eftersom enheten drabbades av dataproblem samtidigt som det digitala

arendehanteringssystemet inférdes.

1.1 Grunduppdrag och vision
Grastorps vision
Vi vétkomnar framtiden, vi vélkomnar forénaring, vi vélkomnar dig!

Milj6- och byggnamnden &r en myndighetsnamnd som ansvarar for tillsyn och &rendehand-laggning enligt miljébalken,
livsmedelslagen, stralskyddslagen, tobakslagen och lag om foder och animaliska biprodukter. Miljo- och byggnadmnden ansvarar

aven for byggnation och ar trafiknamnd.

Milj6é och halsa
| samarbete med Miljé-Halsa i Lidkdpings kommun sker tillsyn enligt livsmedelslagen, miljébalken, stralskyddslagen, lag om foder

och animaliska biprodukter samt rokfria miljoer.

Gemensamt verksamhetsstod infordes 2018-2019 i V6-kommunerna (Essunga, Grastorp, Gotene, Lidkoping, Skara, Vara) i
bygg- och miljéforvaltning. Verksamhetssystemet innebar mer samverkan, digitalisering av arendehantering, gemensamma
rutiner, mallar och e-tjanster.

Miljo-Halsa arbetar aktivt i Miljdsamverkan Vastra Goétaland och Halland. Arbetet bestar av att delta i bade projektgrupp och
sarskilda arbetsgrupper for battre och effektivare tillsyn i regionen.

Milj6-Halsa har haft en stor omsattning av personal de senaste aren, men verksamheten fullgjorde i stort sett anda den
prioriterade tillsynen enligt verksamhetsplanen. Extra resurser tillsattes kring inventering av enskilda avlopp 2019 i Grastorp. Miljo-

Halsa hade aven fokus pa tillsyn av sma lantbruk och halsoskyddstillsyn pa vard- och aldreboenden.
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Miljotillsyn ska styras mot Sveriges och Vastra Goétalands miljomal samt Férenta nationernas Agenda 2030 globala ma/ for
héllbar utveckiing. Styrningen gors i samarbete med olika aktorer. | Aigdrasplaner for vattenarbete 2078-2027 och i nésta plan for

2022-2027 far kommunen ett 6kat ansvar for atgarder och uppféljning av miljokvalitetsnormer.

Byggnation och trafik

Milj6- och byggnamnden ansvarar fér handlaggning och tillsyn av byggverksamheten i kommunen. Bygglovsingenjor finns pa
plats en dag i veckan och deltar pa miljé- och byggndmndens sammantraden vid behov. Miljé- och byggndmnden klarade i stort
sitt grunduppdrag och kvalitetsgarantierna. Digitalisering var i fokus genom det nya arendehanteringssystemet Vision, dar

bygglovshandlaggningen gatt fran pappershantering till att helt ske i system. Férandringsarbete pagar for att utveckla nya

arbetssatt och garantera en effektiv bygglovshandlaggning, dar arenden handlaggs inom lagmassigt reglerad tid.
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1.2 Ekonomiskt resultat

(tkr) Bokslut Bokslut Bokslut

2019 2018 2017
Intakter 1128 1054 1317
Kostnader 2137 1998 2049
Nettokostnader 1009 944 732
Budget 1071 847 928
Budgetavvikelse 62 -97 196

2 Prioriterade mal

Forklaring till de fargmarkeringar och symboler som anvands i rapporten framgar av tabellen nedan.

Malvardet ar uppnatt

Malvardet ar delvis uppnatt

. Malvardet ar inte uppnatt

2.1 Kund och medborgare

2.1.1 Invanare och kunder ska vara nojda
2.1.1.1 Allmanheten ska fa god service och information inom namndens ansvarsomrade

Matt Utfall Malvérde
a Fullgod hemsideinformation, 93 90
procent

Analys
Kontinuerlig uppdatering pa webbplatsen

Kontaktuppgifterna pa webbplatsen ar i regel till funktionsbreviadan och till kontaktcenter for att den medledare som ar pa plats
ska kunna besvara fragor fran allmanheten. Blanketter uppdaterades kontinuerligt for att stamma 6verens med bland annat GDPR
och géllande taxor. Feriearbetare kontrollerade att information och lankar pa webbplatsen var korrekta. | samband med att en

policy om murar, stéangsel och staket antogs av kommunfullmaktige under hdsten andrades informationen pa webbplatsen.

2.1.1.2 Administrationen ska vara smidig angaende miljé- och byggfragor

Matt Utfall Malvéarde
9 N&jd kundindex bygg (skala1-5) 4 4
9 N&jd kundindex miljé och hélsa (skala 1-5) 4 4
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Analys
Hogt betyg fran kunderna
Enkater for N6jd kundindex, NKI, skickades ut till de 85 personer som hade ett miljo- eller byggarende 2019, varav 21 svarade

(25 procents svarsfrekvens).
Nationellt rankas Grastorps kommun valdigt hogt nar det galler foretagsklimatet och foretagares skattning av kommunens
myndighetsutévning. | NKI-sammanstallningen 2019 var utfallet for saval bygg som miljé 4 av 5, vilket ar ett valdigt bra resultat.

Verksamheten fortsatter verka for god och smidig service.

2.2 Verksamhet

2.2.1 Forbattra barns och ungas uppvaxtvillkor i kommunen

Analys

Rokfria miljcer

| samband med ordinarie livsmedels- och halsoskyddstillsyn genomfér livsmedelsinspektdrerna pa Miljo-Halsa ett arbete med
rokfria miljer vid offentliga omraden dar barn vistas. Informationsblad delades ut och fokus lag pa verksamhetsutovarens plikt att

se till att rokning inte sker i eller i anslutning till verksamheten.

Ovardade fastigheter
I man av tid genomfors ett tillsynsarbete angaende nedskrépade och fallfardiga hus i kommunen. Tva féreldgganden beslutades.

Arbetet ar viktigt for att det bidrar till en trygg och saker miljé i kommunen och till att férhindra att barn och unga vistas eller leker i

narheten av fallfardiga hus.

Tryggare trafikmiljo
For att Oka trafiksédkerheten och minska genomfartstrafik projekterades en vandzon pa Jon Jespersgatan. Férhoppningen ar att

det ska leda till en tryggare miljo for elever.

2.3 Ekonomi
2.3.1 Alla verksamheter ska oka sin effektivitet och skapa hogsta mdjliga kvalitet med insatta
resurser

Matt Utfall Malvérde

9 Beddmning av standiga férbattringar Ja

Analys
Digitalisering 6kar samverkan
Ett forandringsarbete framst pa byggsidan bedrevs genom att byggprocessen digitaliserades. Gemensamma arbetssatt,

blanketter, mallar och rutiner togs fram inom V6-samarbetet, for att samtliga kommuner ska arbeta likadant. Da blir det mdjligt

med gemensamt larande, stéttning mellan kommunerna och minskad sarbarhet, eftersom kommunerna kan ta hjalp av varandra.
Utbildning p4 hemmaplan minskar kostnaderna

Namndens politiker och personer inom verksamheten fick utbildning, framst pa hemmaplan, via webbaserade utbildningar och vid

gemensamma utbildningar for V6-kommunernas anstallda.

2.3.2 Halla budget

Matt Utfall Malvérde

9 Budgetavvikelse Ja
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Analys
Okad budgetram mojliggjorde budgetéverskott

Det ekonomiska resultatet var positivt fér miljé- och byggnamnden med ett budgetdverskott pa cirka 62 tkr. Infor aret fick namnden
en utvidgad budgetram for att klara 6kade administrativa kostnader. Det resulterade i en budget i balans, jamfért med 2018 ars
budgetunderskott pa cirka 95 tkr. Méjligheten att paverka och géra prognoser ar begransad av fasta avtal som I6per arsvis.

Verksamheten kan inte heller styra antalet inkommande arenden.

Lagre intakter for bygglov
Bygglovsintakterna var lagre an budgeterat, men pa grund av lagre utgifter blev nettokostnaden for byggavdelningen enligt

budget.

Avloppsinventering 6kade intakterna
Utgifterna for miljd och halsa stamde val overens med budgeten. Genom ett aktivt arbete och en sarskild satsning pa

avloppsinventering var intékterna hdgre an 2018.

Okade administrativa kostnader
De administrativa utgifterna 6kade pa grund av driftkostnader for det nya arendehanteringssystemet och okade utgifter for

ersattning till fortroendevalda. (Utgifter inom den senare budgetposten halls nere genom fa sammantraden per ar och utbildning
pa hemmaplan.) Genom att underlatta fér medborgarna i varje steg av drendeprocessen och strava efter vardskap och effektivitet

kan de bli mer benagna att genomféra anmalningspliktiga atgarder inom milj6- och byggnamndens omrade.

3 Kvalitetsgarantier

Fargmarkeringarna och symbolerna i gront respektive rott visar om garantin ar uppfylld eller inte (se illustration nedan).

Kvalitetsgarantin uppfylls

. Kvalitetsgarantin uppfylls inte

Verksamheten garanterar féljande serviceniva:

Kvalitetsgarantier

Vi lovar att kvittens pa inkomna ansokningar ska skickas ut till sékande med vandande post.

Vi lovar att handlaggningstiden f6r komplett inlamnade ansdkningar angaende miljé- och byggarenden som
beslutas i ndAmnd normalt inte ska dverskrida sex veckor.

. Vi lovar att handlaggningstiden for komplett inlamnade ansdkningar angadende byggérenden som beslutas med
delegation normalt inte ska dverskrida tva veckor.

Vi lovar att handlaggningen for komplett inldmnade ansékningar angaende miljdarenden som beslutas med
delegation normalt inte ska Gverskrida tre veckor.

Vi lovar att besvara inkommande e-post till miljoochbygg@grastorp.se inom tva arbetsdagar.

Enligt rutinen i det nya digitala arendehanteringssystemet skickas en bekraftelse pa inkomna ansékningar i samband med att
arendena registreras.

Fa arenden togs upp i ndmnden under aret. Handlaggningstiden for namndarenden klarade darfor kvalitetsgarantin, med ett
undantag. Pa grund av att ett arende lag vilande i vantan pa att en policy skulle antas av kommunfullmaktige, tog arendet langre

tid an sex veckor att hantera.
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Reglerna for handlaggning av bygglov i plan- och bygglagen skarptes den 1 januari och gor handlaggningsprocessen mer
omfattande. Byggenheten hade dessutom it-problem, vilket gjorde att férutsattningarna for en effektiv bygglovshandlaggning inte
var optimala.

Handlaggningstiden for miljdarenden som beslutats pa delegation lag pa cirka 2 veckor, vilket ar inom ramen for
kvalitetsgarantierna.

Funktionsbrevladan till miljé och bygg bevakas dagligen.

4 Framtida strategier
En effektiv och fungerande myndighetsutévning inom namndens ansvarsomrade ar viktig foér saval medborgare som féretagare.
Medborgarundersdkningar och Svenskt Naringslivs rankning vittnar om att verksamheten haller hog kvalitet. Att arbeta med ett
aktivt vardskapsarbete och varna om ett professionellt bemétande ar en viktig strategi for att uppratthalla god kvalitet aven i
framtiden.

For Miljo-Halsa, som haft stor personalomsattning den senaste tiden, ar kompetensférsorjning ett fokus framdéver. Att hitta, ta
tillvara och utveckla medarbetarna &r av stor vikt fér verksamheten.

Fér en liten kommun som Grastorp ar samverkan en nyckelfaktor till framgang. Genom fortsatt samverkan &ver
kommungranser moéjliggérs gemensamt larande och sarbarheten minskar.

Att utveckla e-tjanster och integrera verksamhetssystem ar nasta steg i digitaliseringsresan. Det gor fler automatiserade

processer mdjliga och minskar administrationen, vilket frigor tid till annat.

5 Nyckeltal och verksamhetsmatt

Ar 2019 Ar 2018 Ar 2017
Miljétillsynsobjekt 48 43 43
Lantbruk U verksamheter 128 158 132
Halsoskyddsobjekt 39 34 35
Livsmedelsobjekt 52 53 52
Koldmedier 13 12 9
Totalt antal arenden Milj6-Halsa 258 177 189
Delegationsbeslut 110 69 70

Miljo- och byggnamnden

Verksamhet Anslagsniva Budget 2019 Redovisning 2019
(thr) Kostnad Intékt Kostnad Intékt
07 Fysisk planering 1326 740 1210 562
38 Ovriga trafiksékerhetsatgarder 45 21
81 Halsoskydd 940 500 906 566
SUMMA Milj6é- och byggnamnd 2311 1240 2137 1128
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Sammanstallning

Kostnad Intakt Netto
Budget 2311 1240 1071
Redovisning 2137 1128 1009
Resultat 174 -12 62
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